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Introducere

O

Prezentele Recomandari privind descoperirea (identificarea) prezumatelor
victime ale traficului de fiinte umane din Moldova (in continuare — recoman-
dari) sunt destinate organizatiilor neguvernamentale din Republica Moldova,
specializate in acordarea asistentei persoanelor care au suferit in urma trafi-
cului. Recomandarile pot fi de asemenea aplicate de specialistii organelor de
politie, ai procuraturii, serviciului de graniceri, lucratorii misiunilor diplomatice
ale Republicii Moldova peste hotare, lucratorii sociali, precum si de specialistii
din alte structuri de stat, care prin genul lor de activitate, vin in contact cu
prezumatele victime ale traficului de fiinte umane si pot contribui la descope-
rirea cazurilor de trafic.

Recomandarile au fost elaborate in baza legislatiei Republicii Moldova (natio-
nale), tinandu-se cont de normele unor acte de drept international, ratificate
de Republica Moldova. Recomandadrile se axeazd de asemenea nu numai pe
aspectele teoretice ale problemei, dar si pe experienta practica a Centrului
International ,La Strada” in acest domeniu, precum si pe experienta altor
organizatii ce fac parte din Asociatia Internationala ,La Strada”, ce intruneste
ONG-uri similare din 9 tdri europene.

Recomandarile stabilesc criteriile (indicii) conform carora pot fi identificate
prezumatele victime ale traficului de fiinte umane si vizeaza de asemenea
aspecte ale desfasurdrii interviului cu aceste persoane.
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Drept impuls pentru elaborarea prezentelor recomandari a servit un studiu,
intreprins de Centrul International ,La Strada”-Moldova in anul 2005. Pentru
efectuarea studiului am recurs la urmatoarele metode:

' analiza repetata a publicatiilor existente in problema identificarii
victimelor traficului de fiinte umane;

' organizarea unor interviuri individuale cu reprezentantii celor mai cunos-
cute organizatii, participante la procesul de contracarare a traficului de
fiinte umane in Moldova;

' analiza comparativa a actelor normative ale Republicii Moldova si stan-
dardelor de drept international.

Studiul dat ne-a permis sa definim un sir de probleme conceptuale si practice
in sistemul de identificare a traficului de fiinte umane, prezente nu numai in
Moldova, dar siin alte tari, precum sila nivel international. Astfel s-a constatat
ca participantii la contracararea traficului inteleg in mod diferit termenul
Jidentificarea victimelor traficului de fiinte umane”, aplica abordari diferite
fata de acest proces. Cele mai multe surse de literatura in aceasta problema
sunt predestinate tdrilor de destinatie a traficului si nu iau in calcul specificul
tarilor de origine. Recomandadrile existente privind identificarea victimelor
traficului de fiinte umane se adreseaza colaboratorilor organelor de drept.
Lipsesc recomandarile pentru organizatiile neguvernamentale, care acorda
asistenta persoanelor ce au suferit de pe urma traficului.

In rezultatul studiului au fost elaborate unele recomandari privind dezvol-
tarea sistemului de identificare a victimelor traficului de fiinte umane in
Moldova, sianume:

®  conceptualizarea notiunii de identificare a victimelor traficului de
fiinte umane (definitia, obiectivele, modul de infaptuire, persoanele/
organizatiile responsabile si sarcinile lor etc.);

®  crearea sistemului de indici pentru identificarea persoanelor care au
suferit in urma traficului sau presupuselor victime ale traficului;

*  elaborarea recomandarilor privind identificarea victimelor traficului
de fiinte umane in tarile de origine a traficului;
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*  elaborarea recomandarilor privind identificarea victimelor traficului
de fiinte umane pentru specialistii organizatiilor neguvernamentale;

° alte recomandari’.

Rezultatele cercetarii ne-au facut sa constientizam necesitatea elaborarii unor
recomandari privind identificarea prezumatelor victime ale traficului de fiinte
umane, bazate pe legislatia nationala. In ultimii ani, Parlamentul Republicii
Moldova nu numai ca a ratificat principalele acte ale dreptului international
in sfera combaterii traficului de fiinte umane, dar si a adoptat o lege speciala
in acest domeniu. O actiune importanta in dezvoltarea sistemului de drept
national in sfera combaterii traficului de fiinte umane a constituit-o sinteza
aplicarii practicii legislatiei in cauzele despre traficul de fiinte umane si traficul
de copii, infaptuitd prin Hotdrarea Plenului Curtii Supreme de Justitie a
Republicii Moldova din 22 noiembrie 2004. De-aceea prezentele recomandari
au fost elaborate in conformitate cu urmédtoarele acte normative:

' Protocolul privind prevenirea, reprimarea si pedepsirea traficului
de persoane, in special al femeilor si copiilor, aditional la Conventia
Natiunilor Unite impotriva criminalitatii transnationale organizate,
ratificat prin Legea Republicii Moldova nr. 17-XV din 17 februarie 2005.
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2005, nr. 36-38, art. 126);

' Conventia Consiliului Europei privind masurile contra traficului de
fiinte umane, semnata la Varsovia in 16 mai 2005 si ratificatd prin Legea
Republicii Moldova nr. 67-XVI din 30 martie 2006 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2006, nr. 66 -69, art. 277);

' Legea Republicii Moldova nr. 241-XVI din 20 octombrie 2005 privind
prevenirea si combaterea traficului de fiinte umane (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2005, nr. 164-167, art. 812);

' De o informatie mai detaliata despre studiul dat si recomandarile elaborate in scopul
organizarii eficiente a identificarii victimelor traficului de fiinte umane puteti lua
cunostinta accesand http:/www.lastrada.md/publicatii (a se vedea publicatia ,La
Strada EXPRESS”, editia nr. 2 ,Identificarea victimelor traficului de fiinte umane”,
martie 2006).
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N Codul penal al Republicii Moldova adoptat prin Legea nr.985-XV din 18
aprilie 2002 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2002, nr. 128-129, art.
1012);

° Hotararea Plenului Curtii Supreme de Justitie a Republicii Moldova cu
privire la practica aplicarii legislatiei in cauzele despre traficul de fiinte
umane si traficul de copii nr. 37 din 22.11.2004 (Buletinul Curtii Supreme
de Justitie, nr. 8, 2005).

Rezultatele cercetarii noastre ne-au sugerat de asemenea concluzia principala
despre necesitatea elaborarii unor recomandari generale privind identificarea
prezumatelor victime ale traficului de fiinte umane, predestinate tuturor
specialistilor din structurile guvernamentale si neguvernamentale, care, prin
genul lor de activitate, se afld in contact cu victimele traficului de fiinte umane.
Fireste, un asemenea document nu poate fi intocmit de o singura organizatie
oarecare, la elaborarea lui trebuie sa participe specialisti din diverse structuri.
Numai in cazul unei astfel de abordari se poate lua in consideratie experienta
acumulata si opiniile tuturor participantilor la combaterea traficului de fiinte
umane din republica noastra. Sperdm ca aceste recomandari pentru organiza-
tiile neguvernamentale sa constituie primul pas in elaborarea unui asemenea
document comun.
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Importanta descoperirii
(identificarii) victimelor
traficului de fiinte umane

O

Descoperirea (identificarea) victimelor traficului de fiinte umane are o
importanta deosebita pentru protectia dreptului omului, victima a trafi-
cului, deoarece identificarea este destinata, inainte de toate, sa asigure
accesul persoanelor traficate la asistenta necesara din partea societatii.
Potrivit dreptului international si Legii Republicii Moldova nr. 241-XVI privind
prevenirea si combaterea traficului de fiinte umane din 20 octombrie 2005,
persoana care a suferit de pe urma traficului de fiinte umane beneficiaza de
anumite drepturi, si anume de acces garantat la un pachet minimal de servicii
sociale gratuite (servicii medicale, acordarea unui spatiu pentru trai, de asis-
tenta psihologica, juridica si alte servicii).

Despre importanta si necesitatea identificarii victimelor traficului de fiinte
umane indica multe acte ale dreptului international referitoare la traficul de
persoane. De exemplu, in actul ONU, care stabileste principiile recomandate
si reglementarile calauzitoare cu privire la drepturile omului si traficul de fiinte
umane, se precizeaza: ,Incapacitatea de a identifica corect persoana, ce a devenit
obiect al traficului de persoane, mai degrabad o determind sd renunte ulterior lai
exercitarea drepturilor sale. De-aceea statele sunt datoare ca aceastd identificare
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sd fie posibild si sa se realizeze™. De aceea Primul plan de actiuni al Uniunii
Europene in domeniul prevenirii si combaterii traficului de fiinte umane,
adoptat de Consiliul Europei in decembrie 2005 include diverse masuri de
dezvoltare a abilitatilor specialistilor in identificarea victimelor traficului (semi-
nare si alte forme de schimb a experientei inaintate de lucru).

Despre importanta identificarii victimelor traficului se atesta si in alte cercetari.
Conform estimarilor expertilor internationali, circa 65% din victimele traficului
nu pot fiidentificate*. Acest lucru se intampla din diferite motive. De exemplu,
persoanele traficate, aflate pe teritoriul unui stat strdin, adesea se tem de
rdspundere pentru incdlcarea legislatiei tarii respective privind reglementa-
rile sederii cetatenilor strdini, incdlcare la care au fost nevoite sa recurga ca sa
obtina un loc de lucru. In afara de aceasta, ele nu au incredere in reprezentantii
structurilor oficiale, nu-si cunosc drepturile si oportunitatile de a beneficia de
ajutorul necesar. Adesea trauma psihologica pe care au suferit-o este pentru
persoanele traficate o piedica in a aprecia adecvat cele ce i s-au intamplat si a
intreprinde ulterior pasi corecti s.a.m.d. Lucru care escaladeaza in alte conse-
cinte - ele sunt considerate doar ca niste lucratori migranti nelegali. Ele sunt
tratate nu ca victime, ci ca nise infractori, aplicandu-se masurile corespunza-
toare - ele sunt supuse retinerii administrative, amenzilor si deportarilor. Peste
necazurile si traumele la care au fost supuse in timpul exploatarii se suprapun
noi suferinte in urma contactului cu reprezentantii organelor de drept.

Indiferent de tara in care se afld, de reguld, victimele traficului de fiinte umane
au frica de razbunarea traficantilor, care se poate abate nu numai asupra lor,
dar si asupra membrilor familiei lor. Persoanele care au fost supuse exploatarii
sexuale se tem sa faca public acest fapt pentru a nu fi supuse ele insele stigma-
tizarii din partea societatii. Multi dintre cei care au avut de suferit nu mai cred
in triumful dreptatii si nu vad rostul adresarii catre structurile oficiale. In conse-
cintd, persoanele traficate neidentificate rdman in afara asistentei si protectiei

2 Principii recomandate cu privire la drepturile omului si traficul de fiinte umane.
Raportul prezentat de catre Tnaltului Comisar al Natiunilor Unite pentru Drepturile
Omului cétre Consiliul Economic si Social. Linia directoare nr. 2. Documentul ONU:
E/2002/68/Add. 1, 20 mai 2002.

3 EU plan on best practices, standards and procedures for combating and preventing
trafficking in human beings. (2005/C 311/01).

4 Barbara Limanowska. Trafficking in Human Beings in South Eastern Europe. UNICEF,
UNOCHR, OCSE/ ODIHR, Belgrad 2002, p. 142.
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necesare, lor le este foarte greu sa revina de sine statator la o viata normalg,
adica sa-si gaseascd propriul loc intre cei apropiati sau in societate in general.

Experienta Centrului International ,La Strada” de acordare a asistentei persoa-
nelor ne demonstreaza ca unii oameni, care se adreseazd organizatiei noastre
pentru prima data dupa ajutor, anterior au mai fost captivi ai situatiei de trafic,
devenind victime repetat. Ceea ce ne face sa tragem concluzia ca victimele,
chiar daca si reusesc sa se elibereze de controlul criminalilor, ele adesea nime-
resc din nou in retelele acestora data fiind situatia lor disperata. Altfel zis, iden-
tificarea victimelor traficului de fiinte umane este necesara in primul rand
pentru protectia drepturilor victimelor in scopul reintegrarii lor ulterioare
Ccu succes.

Dar identificarea victimelor traficului de fiinte umane are o importanta
deosebita si pentru societate. Daca persoanele traficate nu doresc sa depuna
marturii, criminalii care se cdpdtuiesc cu sume mari de pe urma comertului
cu sclavi, rdman nepedepsiti, comit alte infractiuni, apar noi si noi victime ale
traficului de fiinte umane. Astfel, cazurile neidentificate de trafic genereaza
escaladarea acestei probleme in societate. De unde si concluzia ca identifi-
carea la timp a victimelor traficului este o masura de contracarare a extin-
derii fenomenului trafic de fiinte umane, prin urmare este necesara pentru
protectia intereselor intregii societati.

Mai multi experti internationali considera cd pentru a obtine succese relevante
in contracararea traficului de fiinte umane, e necesar a intreprinde masuri in
vederea sporirii considerabile a numarului de cazuri cu trafic de fiinte umane
identificate. Actualmente acest lucru este recunoscut drept o sarcina primor-
diala a intregului sistem de contracarare a traficului. Solutionarea acestei
sarcini actuale depinde, in primul rand, de asigurarea unor garantii de secu-
ritate persoanelor care depun marturii contra traficantilor, precum si crearea
altor conditii necesare pentru aceste persoane, care le-ar stimula sa adopte o
decizie ferma de colaborare cu organele de drept.




Identificarea victimelor traficului de fiinte umane in Moldova




OO000O0OO0O0

Definitia identificarii (descoperirii)
victimelor traficului de fiinte umane.
Scopurile identificarii si modul de
abordare in realizarea ei

O

Desi importanta identificarii victimelor traficului de fiinte umane este unanim
recunoscuta pentru sistemul de contracarare a fenomenului in ansamblu,
pand in prezent nu exista o definitie a acesteia, oficial acceptatd la nivel
international. Legea Republicii Moldova nr. 241-XVI cu privire la prevenirea si
combaterea traficului de fiinte umane din 20 octombrie 2005 stabileste: ,iden-
tificare a victimelor traficului de fiinte umane - proces de verificare a persoa-
nelor care se prezuma a fi victime ale traficului de fiinte umane” (articolul 2).
Aceasta definitie este prea scurta si insuficient de precisa. Este greu de inteles
din aceastd definitie ce inseamnd identificarea victimelor traficului si care sunt
scopurile ei.

De obicei, prin identificarea victimelor traficului de fiinte umane, specialistii in
problematica data inteleg urmatoarele:

° masuri indreptate spre descoperirea sau recunoasterea victimelor
prezumate in mediul care alimenteaza traficul de fiinte umane — migranti
ilegali, prostituate etc.;

® analiza informatiei despre presupusa victima a traficului de fiinte
umane, care genereaza concluzia ca persoana data a suferit de pe
urma infractiunii trafic de fiinte umane si are nevoie de protectie si
asistenta speciala.
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Din contextul utilizarii termenului descoperirea (identificarea) victimelor
traficului in diverse acte ale dreptului international si in literatura de speci-
alitate rezulta ca identificarea victimelor traficului de fiinte umane repre-
zinta un complex de actiuni, in procesul carora specialistul, in baza datelor
obtinute de la prezumata victima ori de la persoane fizice sau juridice,
ce detin informatii despre actiuni ilicite comise in raport cu victime data,
efectueaza analiza datelor obtinute, compara indicii infractiunii comise cu
elementele definitiei trafic de fiinte umane si trage concluzia ca persoana
respectiva este victima a traficului de fiinte umane. Identificarea victimelor
este axata pe asigurarea accesului la pachetul minim necesar de asistenta
gratuita, volumul caruia este stabilit conform legislatiei in vigoare.

Un moment foarte important este faptul ca accesul la asistenta nu trebuie
sa fie conditionat de acordul persoanei traficate de a colabora cu organele
de drept. Or, adresarea cdtre organele de drept est un drept, si nu o obligatie
a victimei. Desigur, raspunsul cel mai corect la intrebarea daca intr-adevar a
avut loc o infractiune penala in raport cu persoana concreta, numita trafic de
fiinte umane, este aceastd persoana cu adevarat o victima a traficului, il poate
da numai instanta de judecatd, in temeiul rezultatelor oficiale ale anchetarii
infractiunii penale comise. Insa ancheta si procedura de judecati poate dura
alteori si un an, ba chiar doi, iar asistenta trebuie acordata neintarziat, de cele
mai dese ori victima aflandu-se intr-o stare psihica si fizica departe de a fi satis-
facatoare.

In plus, exista si o dependenta inversa. Uneori de acordarea acestei asistente
depinde insasi desfasurarea anchetei penale. Starea psihica si fizica a victimei
traficului, dupa ce a beneficiat de asistenta necesard, se normalizeaza. Primind
ajutor, persoanele traficate incep sa fie mai increzatoare in colaboratorii orga-
nelor de drept, relateaza mult mai sincer despre ceea ce li s-a intamplat cu
adevdrat. Comportamentul lor, ca martori in procesul penal, devine mult
mai stabil. In felul acesta, orientarea eforturilor de identificare a victimelor
traficului de fiinte umane spre asigurarea accesului la asistenta si protectie
are menirea sa asigure nu numai ocrotirea drepturilor omului ale victimei,
dar si succesul intregului sistem de contracarare a traficului de fiinte umane.
Noile strategii europene de contracarare a fenomenului dat se edifica anume
pe acest mod de abordare a problemei - armonizarea intereselor victimei
traficului si ale societatii in persecutarea celor vinovati de comiterea unor
asemenea infractiuni.
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Se cuvine de asemenea sa precizdm, ca uneori prin identificare se subinte-
lege si acordarea unui statut oficial de victima persoanei traficate pentru a-i
asigura accesul la asistenta gratuita si alte privilegii. In opinia noastra, proce-
durile birocratice impovaratoare nu trebuie sa fie utilizate in scopul asigurarii
accesului persoanelor traficate la pachetul minimal de asistenta gratuita. Iden-
tificarea nu trebuie sa se transforme intr-o modalitate de inregistrare de stat
a victimelor traficului de fiinte umane. In plus, victimele trebuie sa dispuna
de dreptul de a alege la ce organizatii anume sa se adreseze pentru ajutor.
Desigur, daca victima identificata este amenintatd cu deportarea din tara in
care se afla si este necesara neaparat legalizarea statutului ei de sedere in tara
respectiva, in acest caz ea nu va putea evita recunoasterea oficiala de catre
stat a drepturilor ei de victima a traficului de fiinte umane, dar si acesta va fi
deja un proces de post-identificare (acordarea asistentei specifice deja unei
victime identificate).

Consideram important a remarca de asemenea cd standardele internationale
de lucru cu persoanele traficate recomanda ca identificarea victimelor trafi-
cului de fiinte umane, ca si celelalte masuri de contracarare a traficului, sa
se constituie in baza urmatoarelor abordari:

a)  Prioritatea drepturilor omului ale victimei traficului de fiinte umane.

Problema respectarii drepturilor omului ale victimelor traficului trebuie
sa devind obiectul unei preocupari aparte nu numai pentru reprezen-
tantii organizatiilor neguvernamentale, dar si a tuturor participantilor la
identificarea victimelor traficului de fiinte umane. ,Drepturile omului ale
victimelor traficului de fiinte umane trebuie sa se afle in centrul tuturor
eforturilor, orientate spre prevenirea traficului de persoane si comba-
terea lui, spre protectia, asistenta si acordarea despagubirilor victimelor
traficului fiinte umane™.

b) Rdspunderea statului.
Principala raspundere pentru organizarea, coordonarea corecta, asi-

gurarea cu acte normative a acestui proces etc. trebuie sa si-o asume
statul. Numai in felul acesta poate fi asigurata durabilitatea succeselor.

> “National Referral Mechanisms. Joining efforts to protect the rights of trafficked
persons”. A Practical Handbook. OSCE/ODIHR, Warsaw, 2004, p. 23.
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c)  Participarea societatii civile.

Reprezentantii organizatiilor neguvernamentale trebuie sa ia parte
activa atat la identificarea victimelor traficului de fiinte umane, cat si in
toate actiunile ce tin de crearea bazei normative a procesului dat, coor-
donarea actiunilor etc.

d) Abordarea interdisciplinard si intersectoriald.

Specificul infractiunii trafic de fiinte umane este de asa natura, incat
pentru identificarea eficienta a persoanelor traficate este necesara parti-
ciparea specialistilor de profil diferit si din diverse departamente.

e) Colaborarea cu alte tdri.

Chiar daca legislatia Republicii Moldova recunoaste si existenta trafi-
cului de fiinte umane intern, in prezent prevaleaza criminalitatea trans-
nationald in sfera datd. Solutionarea eficienta a problemelor ce tin de
identificarea victimelor unor asemenea infractiuni reclama o colaborare
si cu alte tari.




OO000O0OO0O0

Identificarea persoanelor traficate
ca element al sistemului de
contracarare a traficului

de fiinte umane

O

Petru a intelege mai bine ce inseamna identificarea victimelor traficului de
fiinte umane, vom incerca sa stabilim locul acestui proces in sistemul contraca-
rarii fenomenului. Se cuvine sa precizam ca in sursele literaturii de specialitate,
consacrate problematicii traficului de fiinte umane, mai des sunt evidentiate
trei directii principale in organizarea contracardrii acestui flagel:

1) prevenirea traficului de fiinte umane;
2) protectia si asistenta victimelor;
3) persecutarea infractorilor.

Clasificare, supranumitd deseori conceptia celor ,trei P”, intrucat toate trei
directii incep cu litera ,p”. Cu tot caracterul ei original, aceasta clasificare este
destul de conventionald, dat fiind ca cele trei directii se afld intr-o stransa inter-
dependentd. De exemplu, persecutarea penala reusitd a traficantilor serveste
ca 0 masurd eficientd de prevenire a altor crime s.a.m.d.

Asadar, chiar dacd e sa pornim de la aceasta clasificare si sa incercam sa deter-
minam locul procesului de identificare a victimelor in sistemul dat, atunci, in
opinia noastrd, ar fi corect sa atribuim identificarea la protectia si asistenta
persoanelor traficate. Vorba e ca, potrivit standardelor internationale de
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lucru cu victimele traficului de fiinte umane, identificarea trebuie sa deschida
accesul la asistenta imediata a victimelor. Si acest lucru nu trebuie sa depinda
de faptul cine a venit primul in contact cu potentiala victima a traficului si reali-
zeaza interviul asupra celor intamplate: colaboratorul politiei, a cdrui sarcina
principala este persecutarea penald a infractorilor sau lucratorul organizatiei
nonguvernamentale specializate, a carui sarcind de baza este acordarea asis-
tentei necesare persoanei victimizate.

Aceeasi opinie fata de locul identificarii victimelor traficului in sistemul contra-
cardrii traficului o impdrtasesc si autorii Ghidului practic al OSCE/ODIHR
privind crearea Mecanismului National de Referire a victimelor traficului de
fiinte umane: ,Uneori este nevoie de cateva saptamani sau luni ca victima trafi-
cului sa depdseasca sindromul posttraumatic si sa poata vorbi pur si simplu.
lata de ce conceptia, descrisa in publicatia datd, abordeaza procesul identi-
ficarii ca parte a programului de protectie si asistenta”™. Aceastd opinie este
expusa si in Ghidul regional ,Cele mai Bune Indruméri Practice Regionale
pentru Dezvoltarea si Implementarea Cuprinzatoare a Reactiei Nationale de
Combatere a Traficului”, editat de Centrul International de Dezvoltare a Politi-
cilor Migrationiste (ICMPD, Viena)’.

Acest lucru este foarte important pentru edificarea conceptiei identificarii
victimelor traficului de fiinte umane. Vorba e ca atunci cand identificarea
victimelor este infaptuita de un colaborator al organelor de drept, uneori e
complicat a separa procesul identificarii de procesul persecutarii persoanelor
vinovate, care de fapt se atribuie altei directii de combatere a traficului de
fiinte umane.

5 “National Referral Mechanisms. Joining Efforts to Protect the Rights of Trafficked
Persons” A Practical Handbook. OSCE/ODIHR, Warsaw, 2004, p.17.

7 ,Cele mai Bune Indrumari Practice Regionale pentru Dezvoltarea si Implementarea
Cuprinzatoare a Reactiei Nationale de Combatere a Traficului”. International Centre
for Migration Policy Development (ICMPD), Viena, 2005, pag. 46.
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Definitia infractiunii trafic
de fiinte umane

O

Pentru identificarea victimelor traficului de fiinte umane se recurge la definitia
infractiunii de trafic de fiinte umane, dat fiind ca ea include semnele acestei
infractiuni. Totodata, este important a ne ghida atat de actele normative inter-
nationale, ratificate de Parlamentul Republicii Moldova, cat normele dreptului
national.

Prima si principala definitie a traficului de fiinte umane, acceptata la nivel inter-
national, se contine in Protocolul privind prevenirea, reprimarea si pedepsirea
traficului de persoane, in special al femeilor si copiilor, aditional la Conventia
ONU impotriva criminalitatii transnationale organizate (2000), cunoscut speci-
alistilor si ca Protocolul de la Palermo:

a) ,Trafic de persoane” inseamna recrutarea, transportul, transferul,
adapostirea sau primirea de persoane prin amenintare cu forta sau prin
folosirea fortei sau a altor forme de constrangere, prin rapire, frauda,
inseldciune, abuz de putere sau de situatie de vulnerabilitate sau prin
oferirea sau acceptarea de plati sau foloase pentru a obtine consimta-
mantul unei persoane care detine controlul asupra unei alte persoane
in scopul exploatarii. Exploatarea va include, la nivel minim, exploa-
tarea prostitutiei altora sau alte forme de exploatare sexuald, muncd sau
servicii fortate, sclavie sau practici similare sclaviei, servitute sau prele-
vare de organe;
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b) Consimtamantul unei victime a traficului de persoane privind exploa-
tarea intentionata definita in aliniatul (a) al prezentului articol nu este
relevant in cazul in care s-au folosit oricare dintre mijloacele enuntate la
aliniatul (a);

¢)  Recrutarea, transportul, transferul, addpostirea sau primirea unui copil
in scopul exploatarii vor fi considerate ,trafic de persoane” chiar daca
aceasta nu implica nici unul din mijloacele prevazute in aliniatul (a) din
prezentul articol;

d) ,Copil” inseamna orice persoana sub 18 ani”.8

Definitia trafic de fiinte umane s-a incetdtenit in urmatoarele acte normative ale
Republicii Moldova:

' Codul penal al Republicii Moldova (Legea nr. 985-XV din 18 aprilie 2002
— articolele 165 si 206) si

' Legea Republicii Moldova nr. 241-XVI privind prevenirea si combaterea
traficului de fiinte umane din 20 octombrie 2005 (articolul 2).

Articolul 165. Traficul de fiinte umane

(1) Recrutarea, transportarea, transferul, adapostirea sau primirea unei persoane, cu sau
fara consimtamantul acesteia, in scop de exploatare sexuala comerciald sau necomer-
ciald, prin munca sau servicii fortate, in sclavie sau in conditii similare sclaviei, de folosire
n conflicte armate sau activitati criminale, de prelevare a organelor sau tesuturilor
pentru transplantare, savarsite prin:

a)  amenintarea cu aplicarea sau aplicarea violentei fizice sau psihice nepericuloase
pentru viata si sanatatea persoanei, inclusiv prin rapire, prin confiscare a documentelor
si prin servitute, in scopul intoarcerii unei datorii a caror marime nu este stabilitd in mod
rezonabil;

b) inselaciune;

c)  abuzde pozitie de vulnerabilitate sau abuz de putere, dare sau primire a unor
plati sau beneficii pentru a obtine consimtamantul unei persoane care detine controlul
asupra unei alte persoane,

8 Articolul 3 din Protocolul privind prevenirea, reprimarea si pedepsirea traficului de
persoane, in special al femeilor si copiilor, aditional la Conventia Natiunilor Unite
impotriva criminalitétii transnationale organizate. Ratificat prin Legea Republicii
Moldova nr. 17-XV din 17 februarie 2005 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2005, nr. 36-38, art. 126).
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se pedepseste cu inchisoare de la 7 la 15 ani, cu privarea de dreptul de a ocupa anumite
functii sau de a exercita 0 anumita activitate pe un termen de la 2 la 5 ani, iar persoana
juridicd se pedepseste cu amenda in mdrime de la 3000 la 5000 de unitati conventi-
onale, cu privarea de dreptul de a desfasura o anumita activitate, sau cu lichidarea
intreprinderii.

(2)  Aceleasi actiuni savarsite:
a) repetat;
b)  asupraadoud sau mai multe persoane;
c)  asupra unei femei gravide;
d) de doud sau mai multe persoane;

e) deopersoand cu functie de rdspundere sau de o persoand cu inaltd functie de
raspundere;

f)  cuaplicarea violentei periculoase pentru viata, sanatate fizica sau psihicd a
persoanei;

g)  prinfolosirea torturii, a tratamentelor inumane sau degradante pentru a asigura
subordonarea persoanei ori prin folosirea violului, dependentei fizice, a armei, a
amenintdrii cu divulgarea informatiilor confidentiale familiei victimei sau altor persoane,
precum si a altor mijloace,

se pedepsesc cu inchisoare de la 10 la 20 de ani, cu privarea de dreptul de a ocupa
anumite functii sau de a exercita o anumita activitate pe un termen dela 2 la 5 ani, iar
persoana juridicd se pedepseste cu amenda in médrime de la 5000 la 7000 de unitati
conventionale, cu privarea de dreptul de a desfasura o anumita activitate, sau cu lichi-
darea intreprinderii.

(3)  Actiunile prevazute la alin. (1) sau (2):
a)  savarsite de un grup criminal organizat sau de o organizatie criminala;

b)  soldate cu vatdmarea grava a integritatii corporale sau cu o boala psihica a
persoanei, sau cu decesul acesteia ori sinuciderea,

se pedepsesc cu inchisoare de la 15 la 25 de ani, cu privarea de dreptul de a ocupa
anumite functii sau de a exercita o anumita activitate pe un termen de la 3 la 5 ani sau
cu detentie pe viatd, iar persoana juridica se pedepseste cu amenda in marime de la
7000 la 9000 de unitati conventionale, cu privarea de dreptul de a desfasura o anumita
activitate, sau cu lichidarea intreprinderii.

(4)  Victima traficului de fiinte umane este absolvita de raspundere penala pentru infractiu-
nile sdvarsite de ea in legdtura cu aceasta calitate procesuala.

Codul Penal al Republicii Moldova nr. 985-XV din 18 aprilie 2002 (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2002, nr. 128-129, art. 1012).

De remarcat cd actele normative nominalizate au fost elaborate in scopul
implementarii prevederilor Protocolului de la Palermo in sistemul de drept
national al Republicii Moldova. De-aceea ele repeta completamente elemen-
tele definitiei traficului de fiinte umane din acest Protocol si il completeaza
in acelasi timp cu unele elemente noi, atestate in aceasta sferd criminala in
ultimul timp. Astfel, Codul penal al Republicii Moldova defineste ceva mai
detaliat decat Protocolul de la Palermo mijloacele de constrangere si scopurile
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exploatdrii. De exemplu, art. 165 CP al RM stabileste urmatoarele scopuri ale
exploatdrii, care nu se regdsesc in Protocol:

- folosirea victimei in conflicte militare;

- folosirea victimei in activitate criminala;

- prelevarea de tesuturi umane pentru transplantare.

Articolul 206. Traficul de copii

(1 Recrutarea, transportarea, transferul, adapostirea sau primirea unui copil, precum si
darea sau primirea unor plati ori beneficii pentru obtinerea consimtamantului unei
persoane care detine controlul asupra copilului, in scopul:

a)

b)

(o]

d)
e)
f)
9)

exploatarii sexuale, comerciale si necomerciale, in prostitutie sau in industria
pornografica;

exploatarii prin munca sau servicii fortate;

exploatarii in sclavie sau in conditii similare sclaviei, inclusiv in cazul adoptiei
ilegale;

folosirii in conflicte armate;
folosirii in activitate criminala;
prelevarii organelor sau tesuturilor pentru transplantare;

abandonarii in strainatate,

se pedepseste cu inchisoare de la 10 la 15 ani, cu privarea de dreptul de a ocupa anumite
functii sau de a exercita o0 anumita activitate pe un termen de la 2 la 5 ani, iar persoana
juridicd se pedepseste cu amenda in marime de la 3000 la 5000 de unitati conventi-
onale, cu privarea de dreptul de a desfasura o anumita activitate, sau cu lichidarea
intreprinderii.

Codul Penal al Republicii Moldova nr. 985-XV din 18 aprilie 2002 (Monitorul Oficial al Repu-
blicii Moldova, 2002, nr. 128-129, art. 1012)

Pentru calificarea infractiunii ca trafic de fiinte umane si identificarea victi-
melor acestei infractiuni, colaboratorii organelor de drept din republica
noastra recurg la articolul 165 ,Traficul de fiinte umane” si articolul 206 ,Traficul
de copii” din Codul penal al Republicii Moldova, deoarece numai aceste
norme permit tragerea la rdspundere vinovatilor. In plus, organele de drept
mai recurg la normele din Hotararea Plenului Curtii Supreme de Justitie cu
privire la practica aplicarii legislatiei in cauzele despre traficul de fiinte umane
si traficul de copii nr. 37 din 22.11.2004.




Definitia infractiunii trafic de fiinte umane

Articolul 2. Notiuni principale

In sensul prezentei legi, se utilizeazd urmatoarele notiuni principale:

1) traficdefiinte umane - recrutarea, transportarea, transferul, adapostirea sau
primirea de persoane, prin amenintare cu forta sau prin folosirea fortei ori a unor alte
mijloace de constrangere, prin rdpire, frauda, inseldciune, abuz de putere sau de situatie
de vulnerabilitate ori prin darea sau primirea de bani ori de beneficii de orice gen pentru
a obtine consimtamantul unei persoane care detine controlul asupra unei alte persoane,
in scopul exploatarii acesteia...

Legea nr. 241-XVI din 20 octombrie 2005 privind prevenirea si combaterea traficului de fiinte
umane (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2005, nr. 164-167, art. 812).

Colaboratorii ONG-urilor specializate sunt mai liberi in alegerea definitiei
pentru identificarea persoanelor ce au suferit de pe urma traficului de fiinte
umane. Scopul lor principal trebuie sa fie asigurarea accesului la asistenta
necesara pentru toate persoanele victimizate. Ei trebuie sa reactioneze flexibil
la provocarile practicii si sa aplice una dintre cele mai ample definitii exis-
tente ale traficului de fiinte umane, care reflecta cat mai plenar toate nuantele
infractiunii date. Astfel, ONG-urile din Republica Moldova por recurge la defi-
nitia trafic de fiinte umane din normele dreptului national, deoarece aceastd
definitie defineste mai larg infractiunea trafic de fiinte umane, precum si la
recomandarile privind problematica traficului din diverse publicatii.

Se cuvine sa nu uitdm de asemenea de noile tendinte in evolutia acestei infrac-
tiuni. Dacd lucratorul unui ONG s-a confruntat in practica cu oarecare elemente
sau indicii noi ale traficului, care nu sunt in general descrise nici in dreptul nati-
onal, nici in cel international, ba nici chiar in literatura de specialitate, dar prin
caracterul lor ele ar trebui atribuite la traficul de fiinte umane, el urmeaza sa
asigure persoanei victimizate acces la asistenta necesara.

Este important sa remarcam ca e necesar ca multe dintre elementele exami-
nate din definitia trafic de fiinte umane sa fie si ele definite. Pentru a identifica
corect cazurile de trafic cu fiinte umane, in practica trebuie sa cunoaste ce
inseamnd ,rapire”, ,inselaciune”, ,abuz de putere”, ,situatie de vulnerabilitate”,
»,munca fortatd”, ,sclavie”, ,exploatare”, ,abuz de situatie de vulnerabilitate”
etc. Multe raspunsuri la aceste intrebari se regasesc in Hotararea Plenului Curtii
Supreme de Justitie nr. 37 din 22.11.2004. Definirea corectd a fiecdrui element
al traficului de fiinte umane permite crearea unui sistem de indicii, ce caracte-
rizeaza fiecare element si infractiunea trafic de fiinte umane in ansamblu, ceea
ce, larandul sau, permite elaborarea unui set de recomandari practice privind
descoperirea cazurilor de trafic cu fiinte umane.
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Elementele infractiunii trafic de
fiinte umane

O

Traficul de fiinte umane reprezinta o infractiune de un continut alternativ
complex, ce include multe elemente pe care, in situatii reale, le intadlnim in
diferite combinatii. Este obisnuit a diviza definitia trafic de fiinte umane in trei
grupe de elemente de baza:

A) Actiunicriminale - recrutarea, transportarea, transferul, addpostirea sau
primirea de persoane;

B) Mijloacele folosite — amenintarea cu forta sau folosirea fortei sau altor
forme de constrangere, prin rapire, frauda, inselaciune, abuz de putere
sau de situatia de vulnerabilitate sau prin oferirea sau acceptarea de
pléti sau foloase pentru a obtine consimtamantul unei persoane care
detine controlul asupra unei alte persoane;

C) Scopurile - exploatarea, care include, la nivel minim, exploatarea pros-
titutiei altora sau alte forme de exploatare sexuald, munca sau servicii
fortate, sclavie sau practici similare sclaviei, servitute sau prelevare de
organe.

Dupa cum urmeaza din punctul (c) al articolului 3 al Protocolului de la Palermo,
grupa a doua de elemente «mijloacele» nu sunt relevante la stabilirea
raspunderii pentru infractiunea trafic de copii. In general, mijloacele folosite
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de criminal constituie una din cele mai importante grupe de elemente ale
infractiunii trafic de fiinte umane. Exceptia privind traficul de copii se explica
prin faptul cd, in definitiv, copiii pot fi usor influentati, experienta lor de viata
nu le permite sd constientizeze toate consecintele deciziilor pe care ei le iau, ei
pot filesne manipulati. Adicd se considera ca daca un copil a nimerit in situatia
traficului de copii, acest lucru apriori este o consecinta a influentei criminale
asupra acestui copil si, prin urmare, in asemenea caz nu este nevoie de a proba
aceasta influenta.

Dupa cum am mai precizat, cazurile reale de trafic includ doar unele elemente
din cele cuprinse in definitia trafic de fiinte umane din Protocolul de la
Palermo. Ce combinatie de elemente poate fi atribuitd infractiunii trafic de
fiinte umane?

Pentru a afla raspunsul la aceasta intrebare, ne vom referi la ,Ghidul legislativ
cu privire la Conventia Natiunilor Unite impotriva criminalitatii transnationale
organizate”. Conform punctului 33, partea I, din acest ghid, ,Responsabilitatea
de baza rezidd in faptul de a introduce rdspunderea penald pentru traficul de
fiinte umane ca pentru ansamblul elementelor componente, si nu pentru fiecare
element separat. In acest fel, orice actiune care cuprinde in sine oricare din actiu-
nile mentionate si modalitdtile de actionare si se realizeazd in oricare din scopurile
expuse, trebuie sd fie persecutatd ca trafic de fiinte umane. Elementele separate ca
rdpirea persoanei sau exploatarea in prostitutie nu trebuie sd fie urmdrite in baza
Protocolului, desi, in cazuri aparte, incriminarea rdspunderii penale suplimentare
poate contribui la atingerea scopului, si statele-participante pot introduce sau
pdstra aceastd formd a rdspunderii penale, dacd ele doresc”?®

Asadar, infractiunea trafic de fiinte umane reprezinta o combinatie a oricaror
dintre actiunile criminale (A), descrise mai sus, a oricdror dintre mijloacele de
influentare (B) si a oricdror dintre scopurile exploatarii (C).

In practicé uneori se iscé intrebarea: persoana victimizata este oare o victima
a traficului de fiinte umane dacé ea a consimtit sa fie exploatata? In noiembrie
2004 Plenul Curtii Supreme de Justitie a Republicii Moldova a generalizat prac-
tica aplicarii legislatiei in cauzele privind traficul de fiinte umane si traficul de

° Legislative Guides for the implementation of the United Nations Conven-
tion against Transnational Organized Crime and the Protocols thereto. See:
http://www.unodc.org/pdf/crime/legislative_guides/Russian%20Legislative%
20guides_Full%20version.pdf
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copii si a adoptat o hotarare in chestiunea data. In particular, Plenul a explicat:
,Laincadrarea juridica a actiunilor faptuitoruluiin baza art. 165 si art. 206 Cod
penal nu se ia in consideratie consimtamantul victimei de a fi recrutats, trans-
portata, transferatd, adapostita sau primita, chiar daca aceasta era informata in
privinta scopurilor in care va fi folosita, precum si despre mijloacele utilizate in
trafic"®. Legea Republicii Moldova privind prevenirea si combaterea traficului
de fiinte umane (articolul 2) de asemenea stipuleaza ca nici consimtamantul
victimei traficului de fiinte umane la exploatari intentionate nu este relevant
atunci cand se aplica anumite mijloace de constrangere.

Vom preciza de asemenea ca infractiunea trafic de fiinte umane poate fi desco-
peritd la etapa initiald — faza recrutarii sau transportarii, inainte ca persoana sa
fie supusa exploatarii. In acest caz este suficienta chiar si intentia exploatarii,
ca infractiunea respectiva sa fie calificata ca trafic de fiinte umane.

1 Hotdrarea Plenului Curtii Supreme de Justitie cu privire la practica aplicarii legislatiei
in cauzele despre traficul de fiinte umane si traficul de copii nr. 37 din 22.11.2004.
(Buletinul Curtii Supreme de Justitie a Republicii Moldova, 2005, nr. 8, pag. 24,
pct. 1)
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Sistemul de indici (semne) pentru
identificarea victimelor traficului

O

Pentru identificarea victimelor traficului de fiinte umane sunt utilizate o
serie de semne (indici). Dupa cum s-a mai precizat, efectuand identificarea
persoanei traficate, specialistul trebuie sa compare indicii infractiunii comise
cu indicii care caracterizeaza elementele definitiei trafic de fiinte umane. De
exemplu, este necesar a clarifica daca a avut loc intr-adevar recrutarea, trans-
portarea sau alte actiuni criminale in raport cu persoana victimizatd, ea a fost
cu adevdrat supusa unui oarecare tip de exploatare s.a.m.d. Acest lucru ne va
permite sa concluzionam daca persoana in cauza este intr-adevar victima trafi-
cului de fiinte umane. Acesti indici ii vom numi in continuare semne directe
ale traficului de fiinte umane.

Insa in practicd se poate intampla si altd situatie, cand specialistul care
urmeaza sa identifice victima traficului, nu poate obtine dintr-odata suficienta
informatie despre indicii infractiunii comise, ca sa fie sigur ca persoana respec-
tiva este intr-adevar o victima a traficului de fiinte umane. Acest lucru se poate
intdmpla din diferite motive, bunaoard, cand prezumata victima nu doreste
sau nu poate sa spuna tot adevarul, fiindca se teme sau starea ei psihica nu-i
permite. Uneori informatia parvine nu de la persoana traficata insasi, ci de la
rude sau cunoscuti, care nu dispun de toatd informatia. In acest caz un specia-
list cu experienta trebuie sa poata utiliza unele semne indirecte ale traficului
de fiinte umane, bazate pe datele unor cercetari si pe experienta lui perso-
nald, in particular pe cunoasterea profilului social si psihologic al victimei trafi-
cului de fiinte umane, raportat la media statistica, cunoasterea ambiantei si
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mediului in care s-a aflat potentiala victima si a altor circumstante referitoare
la personalitatea patimitului si viata lui.

Astfel, toate semnele dupd care poate fi identificata victima traficului de fiinte
umane pot fi divizate conventional in doua grupe:

1) semne directe pentru identificarea victimelor traficului, care cores-
pund (confirmd) unor anumite elemente ale definitiei trafic de fiinte
umane;

2) semne indirecte pentru identificarea victimelor traficului, bazate pe
datele practicii si ale cercetarilor sociologice asupra cazurilor reale de
trafic de fiinte umane (profilul social si psihologic al victimei, raportat la
media statisticd, metoda de organizare a iesirii peste hotare, circumstan-
tele si mediul, in care se afla victima prezumata etc.).

Asadar, in practica de multe ori, din diferite motive, nu izbutim sa obtinem
de indata o informatie deplina despre semnele directe ale infractiunii trafic
de fiinte umane comise, ca o combinatie de actiuni criminale, mijloace de
constrangere si scopuri de exploatare. In asemenea cazuri identificarea va
constitui un proces indelung si va fi realizat in cateva etape.

In etapa initiala sau prealabild specialistii cu experientd pot utiliza in scopul
identificarii victimelor traficului de fiinte umane nu doar semnele directe, dar
si semne indirecte ale traficului de fiinte umane. In acest caz va fi identificata
presupusa sau prezumata victima a traficului de fiinte umane.

Conform standardelor internationale, prezumatele victime ale traficului de
fiinte umane ,trebuie sa fie incadrate in programele de combatere a trafi-
cului de fiinte umane si sa beneficieze de servicii speciale acordate acestor
persoane™. Desigur, acesta nu va fi un set complet de servicii, prevazut de
legislatie in scopul reintegrarii persoanei care a suferit de pe urma traficului.
Victimei prezumate a traficului i se va oferi un pachet minimal de servicii spre
a-si acoperi nevoile urgente, asa incat starea fizica si psihica a persoanei victi-
mizate sa se amelioreze, ca ea sa-si recapete increderea in cei din preajma si
sa fie in stare a relata mai detailat despre ceea ce i s-a intamplat. Cand starea
prezumatei victime a traficului se va normaliza intrucatva, va trebui sa intre-
prindem masuri pentru acumularea de noi date referitoare la semnele directe,
de care am mai avea nevoie pentru identificarea definitiva a cazului de trafic
cu fiinte umane.

" «National Referral Mechanisms. Joining efforts to protect the rights of trafficked
persons”. A Practical Handbook. OSCE/ODIHR, Warsaw, 2004, p.17.
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Astfel, procesul identificarii victimelor traficului poate fi divizat in identifi-
carea prealabila si definitiva. La etapa prealabild se identifica, atat conform
semnelor directe, cat si celor indirecte, prezumatele victime ale traficului de
fiinte umane, cdrora li se va asigura acces la un pachet minimal de servicii
gratuite. Etapa prealabila de identificare presupune in mod obligatoriu intre-
prinderea unor masuri privind identificarea definitiva a persoanei victimizate
in baza utilizarii numai a semnelor directe ale traficului. Numai dupa identifi-
carea definitiva persoana patimita poate avea acces la un pachet complet de
servicii speciale, care sa asigure o reintegrare completa victimei traficului de
fiinte umane.

1) Semnele directe ale traficului de fiinte umane

Pentru a stabili intregul sir de semne directe ale traficului de fiinte umane e
necesar sa analizam nu numai definitia trafic de fiinte umane, dar si definitiile
tuturor elementelor posibile ale acestei infractiuni. Scopul acestei analize este
de a obtine o descriere detaliata a fiecarui element, care, in totalitatea lor, vor
constitui un sistem de indici, potrivit carora va fi posibil a identifica, in practica,
victima traficului de fiinte umane.

Intrucat Protocolul de la Palermo nu contine definitiile tuturor elementelor,
cuprinse in definitia trafic de fiinte umane, procedand la aceasta analiza, noi
ne vom referi, in primul rand, la urmatoarele documente:

. Ghid pentru actele normative privind implementarea Conventiei Orga-
nizatiei Natiunilor Unite impotriva criminalitatii transnationale organi-
zate si protocoalele aditionale acesteia, Biroul Natiunilor Unite pentru
Combaterea Drogurilor si a Criminalitatii, New York, 2004;

. Ghid pentru organele legislative si de drept ,Traficul de fiinte umane si
exploatarea muncii fortate”, Organizatia Internationald a Muncii, Geneva
2005;

d Hotararea Plenului Curtii Supreme de Justitie a Republicii Moldova cu
privire la practica aplicarii legislatiei in cauzele despre traficul de fiinte
umane si traficul de copii nr. 37 din 22.11.2004 (Buletinul Curtii Supreme
de Justitie a Republicii Moldova, 2005, nr. 8, pag. 24).

In plus, vom recurge si la experienta de activitate practica a Centrului Interna-
tional ,La Strada” privind identificarea victimelor traficului de fiinte umane.
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©)

Analiza semnelor directe o vom efectua conform celor trei grupe de elemente
(A - actiunile, B -mijloacele de constrangere si C - scopurile exploatarii).

Dupd cum am mai mentionat, pentruincriminarea infractiunilor privind traficul
de copii, grupa de semne B - mijloacele de constrangere — nu este relevanta. Se
considera cd actiunile criminale fata de copii s-au infaptuit intotdeauna facand
uz de mijloace de constrangere ilicite. Pe cand analiza grupei de elemente C
- scopurile exploatarii — este imposibila fara a recurge la tema mijloacelor de
constrangere ilicite, inainte de toate pentru ca insasi definitia exploatare, ca
o constrangere ilegald a persoanei de a presta munci sau servicii, presupune
de asemenea aplicarea unor mijloace de constrangere ilicite. In plus, facand
abstractie de aceasta grupa de semne in procesul de analizd a elementelor
cazului presupus, riscam sa denaturam tabloul real al infractiunii. De aceea
vom analiza, element cu element, toate cele trei grupe de semne.

Pentru comoditatea utilizatorilor, vom prezenta rezultatele analizei semnelor
directe ale traficului de fiinte umane in formula de tabel.

Tabelul 1. Semnele directe si elementele infractiunii trafic de fiinte
umane

SEMNE DIRECTE / ELEMENTE ALE TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

Stabilite de legislatia Repu-

blicii Moldova Alte recomandari

A) ACTIUNI CRIMINALE
Recrutarea Recrutarea presupune atragerea Recrutarea inseamna actiuni indreptate
persoanelor in situatie de trafic ~ spre incheierea unui acord ale partilor
prin selectarea ei. cu privire la faptul ca una dintre parti isi

asumd obligatia de a indeplini anumite
sarcini in anumite conditii (contra unei
anumite pldti, intr-un loc anumit etc.),

iar cealalta parte isi asuma obligatia de a
achita pentru aceasta anumitd plata sia
presta alte servicii (ajutor in organizarea
deplasarii spre locul de lucru s.a.). Recru-
tarea poate avea loc in tara de origine,
tranzit sau destinatie. Recrutarea poate

fi facuta atat de persoane fizice (barbati,
femei, cupluri familiale), cat si de persoane
juridice (diverse agentii legale siilegale de
plasare in cdmpul muncii, de turism etc.).

Tn cazul recrutérii nu conteaza
circumstantele in care a fost
infaptuita: in locuri de odihna,
prin intermediul retelelor nede-
terminate, prin oferte de studii
sau locuri de muncd, prin inche-
ierea unor casatorii fictive etc.

32



Transportarea

Transferul

Adépostirea

Primirea
persoanei

Sistemul de indici (semne) pentru identificarea victimelor traficului

SEMNE DIRECTE / ELEMENTE ALE TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

Stabilite de legislatia Repu-
blicii Moldova

Prin transportare se intelege
deplasarea persoanei dintr-un
locin altul pe teritoriul unui stat
sau peste hotare, pe jos sau prin
utilizarea diferitelor mijloace de
transport.

Transferul persoanei reprezinta
transmiterea victimei unei
alte persoane prin vanzare-
cumparare, schimb, arenda,
transmiterea in contul unei
datorii, ddruire sau prin alte
tipuri de tranzactii cu sau fara
rascumpdrare.

Addpostirea victimei - reprezinta
plasarea victimei intr-un loc
ascuns pentru a nu fi descoperita
de reprezentantii organelor de
stat sau de o alta persoana tertd,
capabila sa denunte traficantii.

Primirea persoanei inseamna
primirea victimei traficului de
catre o persoana de la alta,
transmisa prin vanzare-cumpa-
rare, schimb, arendd, in contul
unei datorii, prin daruire sau alte
tipuri de acorduri cu sau fara
rascumpadrare.

Alte recomandari

Transportarea/carausia poate fi infaptuita:

a) intr-o altd localitate pe teritoriul tarii, in
afara locului de trai permanent al victimei
(trafic intern de fiinte umane) sau peste
hotarele tarii (trafic transnational de fiinte
umane);

b) atat prin utilizarea mijloacelor de trans-
port (automobil, avion, luntre etc.), cat si
fara utilizarea acestora (pe jos, traversand
regiuni greu accesibile);

¢) atat de catre un grup criminal, cat si

de catre companii de transport (sunt
necesare semne suplimentare, pentru

a deosebi activitatea pur comerciala de
servicii transport de elementele traficului
de fiinte umane).

Din povestirile victimei rezulta cd ea a
devenit obiectul unui acord de rdscumpa-
rare, de reguld inféptuite cu bunuri mate-
riale. Stapanul precedent a transmis-o ca
pe un lucru noului stdpan in scopul unor
beneficii financiare. Transferul poate avea
loc nu numai in tara de destinatie, ci siin
tarile de tranzit.

Adapostirea victimei are locin alta
localitate, in afara locului permanent

de trai. Acest loc poate fi un hotel, local
de receptie sau apartament. Victimele
traficului de fiinte umane sunt adapos-
tite de reguld pentru a evita contactul

cu alte persoane, oficiale sau neoficiale.
Adapostirea este foarte greu a fi probata,
deoarece ea tine mai mult de asigurarea
cu loc de trai decat de constrangere.
Prezenta si gradul de vinovatie a propri-
etarului de local depinde de volumul de
informatie despre cele intamplate, pe care
el il detinea.

Din povestirile victimei rezulta ca ea

a devenit obiectul unei tranzactii de
rascumparare, infaptuite, de requld, cu
bunuri materiale. Noul stdpan a primit-o
de la cel precedent in schimbul unor
beneficii financiare. Primirea persoanei
presupune asigurarea cu loc de munca
sau primirea la lucru.
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SEMNE DIRECTE / ELEMENTE ALE TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

Stabilite de legislatia Repu-
blicii Moldova

B) MIJLOACELE FOLOSITE

Amenintarea
cu aplicarea
violentei fizice
sau psihice

Aplicarea
violentei fizice
nepericuloasa
pentru viata

si sandtatea
persoanei

Rapirea

Nu este descrisa in legislatie

Violenta fizicd nepericuloasd
pentru viata si sdndtatea
persoanei rezida in cauzarea
intentionatd a leziunilor
corporale, care au drept urmare
dereglarea nu de scurta durata

a sdnatatii sau o pierdere
neinsemnata, ci o pierdere consi-
derabila a capacitatii de munca
sau aplicarea intentionata a
loviturilor ori savarsirea altor
acte de violenta, care au cauzat
o durere fizica, insa in rezultatul
cdreia a aparut un pericol pentru
viata sau sdnatatea victimei.

Rdpirea unei persoane presupune
actiuni savarsite contrar dorintei
sau vointei victimei, insotite de
schimbarea locului de resedinta
ori de aflare temporara in alt loc cu
privarea ei de libertate.

Capturarea, schimbarea fortata a
locului de resedinta cu privarea
de libertate a victimei constituie
procedee obligatorii de comitere a
traficului de persoane prin rapire.

Rapirea unei persoane presupune
existenta urmatoarelor trei etape
succesive:

a) capturarea victimei;

b) deplasarea acesteia de la locul
permanent sau provizoriu de
trai, de munca, de odihna, de
tratament etc.);

) retinerea persoanei cu privarea
de libertate impotriva vointei sau
fara a tine cont de vointa acesteia.

Alte recomandari

Amenintarea cu aplicarea violentei presu-
pune avertizarea de a aplica forta in cazul
nesupunerii, poate include demonstrarea
aplicarii violentei fata de alte persoane.

Victima putea fi supusa batailor sau altor
actiuni violente (nu i se dédea apa si
hrana, nu i-a fost acordata asistenta medi-
cald necesard), care i-au pricinuit durere
fizica si/sau vatdmari corporale.

Sunt posibile urme ale aplicarii violentei
pe corpul persoanei (cicatrice s.a.),
precum si o stare proasta a sanatatii.

Répirea presupune capturare premedi-
tatd, transportarea si retinerea victimei
contrar vointei sale.




Confiscarea
documentelor

Tinerea
persoaneiin
stare de servitute
in scopul achitdrii
unei datorii
prestabilite
nejustificat.

Aplicarea
violentei psihice,
nepericu-loase
pentru viata

si sanatatea
persoanei

Sistemul de indici (semne) pentru identificarea victimelor traficului

SEMNE DIRECTE / ELEMENTE ALE TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

Stabilite de legislatia Repu-
blicii Moldova

Confiscarea documentelor

este lipsirea sub orice forma a
victimei de actele de identitate,
documente de calatorie s.a.
(pasaport, buletin de identitate,
permis de sedere etc.).

Presupune situatia, in care
victima este lipsita de liberate,
inclusiv libertate de circulatie,
este tinuta in stare de ostatic
pana la momentul achitarii de el
sau de o persoand tertd a unei
datorii legale sau ilegale.

Violenta psihicd rezidd in
amenintarea asupra psihicului
persoanei, in urma careia victima
nu-si poate dirija liber propria
vointa si savarseste actiunila
dorinta traficantului.

Alte recomandari

Documentele, actele de identitate ale
victimei pot fi confiscate pe motive
diferite, de exemplu, pentru anumite aran-
jamente, ce tin de imigrare. Ulterior actele
pur si simplu nu sunt restituite poseso-
rului, pentru ca acesta sa fie infricosat si
obligat sa se supund persoanei la care se
afla documentele.

Victima este privata de libertate ori

este limitate in a se deplasa intr-o zona
restransd, tinutd in calitate de ostatic pana
in momentul achitarii de catre ea sau o
tertd persoand a unei datorii prestabilite
in proportii irationale (servitute). Se poate
prelungi la infinit, pentru ca, pe de o parte,
munca sau serviciile oferite sunt subes-
timate, iar pe de alta parte, plata pentru
hrana sau chirie este perceputa la preturi
atat de exagerate, incat practic este impo-
sibil a restitui datoria. Situatia de servitute
poate fi stabilita in baza unui acord pentru
a crea aparenta legalitatii acestor relatii.
In realitate, aceste relatii sunt ilegale, dat
fiind ca sunt intemeiate pe inselaciune, iar
conditiile acordului sunt inechitabile.

Drept indiciu al aplicarii violentei psihice
poate fi sindromul posttraumatic - o stare
dereglatd a cugetului, constiinta confuzd,
probleme cu memoria, dereglarea
somnului
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Inselaciunea

SEMNE DIRECTE / ELEMENTE ALE TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

Stabilite de legislatia Repu-
blicii Moldova

Inseldiciunea este inducerea

n eroare si pagubirea unei
persoane prin prezentarea unor
fapte mincinoase sau denaturate
in scopul savarsirii traficului de
persoane in interese persoanele
sau ale unor persoane terte.

Inselaciunea, ca metoda de
savarsire a infractiunii, se poate
manifesta atat prin actiuni
active, ce rezidd in comunicarea
unor informatii false despre
anumite circumstante sau fapte,
cat si prin inactiuni ce rezida in
ascunderea, tdinuirea circum-
stantelor sau faptelor reale

(de exemplu, promisiuni false
pentru un loc de munca legal,
tainuirea conditiilor adevarate
in care victima va fi fortatd sa
munceasca etc.).

Alte recomandari

Neachitarea remunerdrii promise anterior
este insotita adesea de inselaciune, ca de
exemplu, promisiunea falsa de a achita
intreaga suma la sfarsitul lucrarilor sau la o
anumita perioada calendaristica.

Tn afard de inselaciune, infractorii mai
recurg in ultima vreme la manipularea
psihologicd - un procedeu de convingere,
bazat pe inselarea premeditatd. In cazul un
ui asemenea mijloc de influentare mani-
pulatorul ii insufla victimei o iluzie dubla:
in primul rand, ca realitatea este anume
asa cum o descrie el, iar in al doilea rand,
cd reactia la aceastd realitate depinde

de aprecierile victimei. Sunt cunoscute,
bundoars, cazurile in care viitoarele
victime ale exploatarii sexuale, inainte de
a fi supuse acestui tip de exploatare, erau
impuse sa locuiasca cateva luniin aceeasi
incdpere cu alte victime, care deja s-au
impécat cu situatia lor. In felul acesta in
constiinta lor isi face loc un nou model
de comportament. In acelasi timp, lor li
se aminteste, zilnic si ostentativ, ca nuau
alta solutie. In rezultatul unei asemenea
influentdri ele singure ajung sa consimtd a
fi exploatate, aparent fara a fiimpuse.

Sau, persoana exploatata se trezeste
cuiluzia unor relatii echitabile ori iluzia
ca refuzul de a presta anumite servicii,
munci ii va provoca daune serioase ei sau
altor persoane. Sunt cunoscute cazuri

de aplicare a unor ,amenzi” nesabuite
pentru diferite greseli, adesea inventate.
Sau, lucrdtorului i se plateste, buna-

oard, o remunerare mizera si i se insufla
permanent ca daca el va ramane, in viitor
va putea castiga cu mult mai bine, iar dacd
pleacd, va pierde totul. In consecinta,

cel exploatat ,de buna voie” munceste

in continuare practic pentru mancare si
tigari.




Abuzul de
situatie de
vulnerabilitate

Abuzul de putere

Darea sau
primirea de plati
sau beneficii
pentru a obtine
consimtamantul
unei persoane,
care detine
controlul asupra
altei persoane

Sistemul de indici (semne) pentru identificarea victimelor traficului
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Stabilite de legislatia Repu-
blicii Moldova

Abuzul de situatie de vulnerabili-
tate rezidd in utilizarea de cétre
traficant a situatiei speciale in

care se afld o persoana datorita:

a) situatiei sociale provocate de
nivelul de trai precar;

b) situatiei create de varsta, o
sarcina, boala, infirmitate, defici-
enta fizicd sau mintald, handicap;

¢) situatiei sale precare, ce tine
de aflarea ilegala in tara, de
tranzit sau destinatie.

Situatie de vulnerabilitate poate
fi conditionatd de asemenea
factori ca izolarea victimei,
situatia ei economica precara, de
psihicul ei, probleme de familie
sau lipsa de resurse sociale etc.

Abuzul de putere reprezinta utili-
zarea in mod exagerat de catre
un subiect special - persoana

cu functii de raspundere, repre-
zentand autoritatea publica - a
atributiilor sale conferite prin
lege. In acest caz este necesara o
calificare suplimentara conform
art. 327 Cod penal.

Darea sau primirea de plati

sau beneficii pentru a obtine
consimtamadntul unei persoane
care detine controlul asupra altei
persoane este o intelegere intre
persoanele in cauza, interesate
in obtinerea acordului referitor
la transmiterea victimei si la
folosirea ei in scopuri prevazute
deart. art. 165, 206 CP.

Persoana care detine controlul
asupra altei persoane este
individul care, in mod legal sau
ilegal, controleaza activitatea
victimei si utilizeaza aceasta
autoritate in procesul traficului.

Alte recomandari

Abuzarea de situatia de vulnerabilitate a
victimei constituie un element al traficului
de fiinte umane. Prin situatia de vulne-
rabilitate trebuie sa subintelegem orice
tip de vulnerabilitate: psihica, emotio-
nald, familiald, sociala sau economica.
Se are in vedere totalitatea situatiilor
disperate, care il poate determina pe un
om sa accepte a fi exploatat, dat fiind
faptul ca nu are nici o alternativa reala si
acceptabila.

Din relatarile victimei rezulta ca actiunile
criminale fata de ea au fost comise de o
persoana cu functii de raspundere, care a
facut uz de calitatea de autoritate publica
in scopuri personale sau de capétuire.

Ca persoane care detin controlul asupra
altei persoane, pot fi: parintii, parintii
adoptivi, tutorii, curatorii etc.
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Aplicarea
violentei, peri-
culoase pentru
viata si sandtatea
fizica sau psihica
a persoanei

Aplicarea torturii

SEMNE DIRECTE / ELEMENTE ALE TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

Stabilite de legislatia Repu-
blicii Moldova

Prin violenta periculoasd pentru
viatd si sdndtatea fizicd sau
psihicd a persoanei se subinte-
lege: vdtédmarea intentionata
grava ori medie, prevazute de
art.art. 151 si 152 CP:

,Vatamarea intentionata grava
aintegritatii corporale sau a
sanatatii, care este periculoasa
pentru viata ori care a provocat
pierderea vederii, auzului,
graiului sau a unui alt organ ori
incetarea functionarii acestuia, o

boald psihica sau o alta vatamare

a sanatatii, insotita de pierderea
stabila a cel putin o treime din
capacitatea de muncd, ori care

a condus la intreruperea sarcinii
sau la o desfigurare iremediabila
afetei si/sau a regiunilor adia-
cente”. (art. 151 CP);

,Vatamarea intentionata
medie a integritatii corporale
sau a sanatatii, care nu este
periculoasa pentru viata si nu a
provocat urmadrile prevazute la
art. 151, dar care a fost urmata
fie de dereglarea indelungata a
sanatatii, fie de o pierdere consi-
derabila si stabila a mai putin
de o treime din capacitatea de
munca”. (art. 152 CP).

Termenul tortura ca una din
metodele traficului de fiinte
umane inseamna orice actiune,
care cauzeaza persoanei in mod
intentionat suferinte puternice
atat fizice, cat si psihice sau
dureri serioase.

Tortura reprezinta cauzarea
intentionata a unor suferinte sau
dureri fizice sau psihice grave in
scopurile specificate mai sus.

Alte recomandari

Din randul actiunilor periculoase, menti-
onate mai sus, fac parte vatamarile, care
prin insdsi natura lor sunt periculoase
pentru viata victimei la momentul produ-
cerii sau care in evolutia lor obisnuita, fara
un tratament corespunzator, pot provoca
sau provoaca moartea victimei.

Tortura reprezintd o forma premeditata si
cu consecinte grave de tratament inuman
si degradant.
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Aplicarea
tratamentelor
inumane si
degradante in
scopul supunerii
persoanei

SEMNE DIRECTE / ELEMENTE ALE TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

Stabilite de legislatia Repu-

blicii Moldova Alte recomandari

Deosebirea dintre tortura si alte
tipuri de maltratare se stabileste
pornind de la intensitatea durerii
cauzate. Gravitatea sau inten-
sitatea durerii cauzate poate

fi determinata prin urmatorii
factori: duratd; consecintele
fizice sau psihice; sexul, varsta si
starea sanatatii victimei; proce-
deul si metoda de executare.

Violenta fizica si psihica, care,
prin ansamblul de aplicare
persoanei cu o cruzime si duri-
tate deosebitd, a pricinuit mari
suferinte si dureri, este calificata
ca torturd in sensul art. 165 CP
(privarea de somn, de hrana

si apa, cauterizari cu factori
termici, chimici, intimidari,
lipsirea persoanei de asistentd
medicald, de obiecte de igiena

s.a.).

Tratament inuman constituie un  Tratamentul inuman si degradant repre-
ansamblu de actiuni, aplicate zinta totalitatea actiunilor, aplicate unei
persoanei in scopul obtinerii persoane in scopul subordondrii acesteia.

subordonarii ei. Prin tratament
inuman se subintelege orice
tratament, altul decat tortura, de
naturd sa provoace intentionat
groaznice suferinte fizice ori
psihice, ce nu pot fijustificate.

Tratamentul degradant repre-
zintd orice tratament, altul decét
tortura, care umileste in mod
grosolan persoana in fata altora
sau o impune sd actioneze impo-
triva vointei si constiintei sale,
sau este de natura sa provoace
victimei sentimente de teama,
de inferioritate, de ingrijorare,

in stare sd o injoseasca si sa-i
infranga rezistenta ei fizica,
precum si morala, in scopul
subordonarii victimei.
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Violul

Utilizarea depen-
dentei fizice

Aplicarea armei

SEMNE DIRECTE / ELEMENTE ALE TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

Stabilite de legislatia Repu-
blicii Moldova

Prin viol in cazul traficului de
fiinte umane se subintelege
atentarea traficantului asupra
relatiilor sociale referitoare la
libertatea si inviolabilitatea vietii
intime a persoanei, indiferent
de sex, in scopul exploatarii
persoanelor si aceste actiuni
nu necesita calificare juridica
suplimentard in baza art. 171
Cod penal.

Prin abuz sexual asupra copilului
se subinteleg actiunile violente
cu caracter sexual, constran-
gerea la actiuni cu caracter
sexual, actiuni perverse.
Asemenea actiuni nu necesita
calificare juridica suplimentara in
baza art. art. 172, 173, 175 CP.

Dependenta fizicd inseamna
starea fizica sau psihica, ce
rezulta din interactiunea orga-
nismului victimei cu substante
narcotice sau psihotrope, stare
caracteristica prin modificari

de comportament si alte

reactii, insotite intotdeauna de
necesitatea de a folosi asemenea
substante in mod continuu sau
periodic, pentru a le resimti
efectele psihice si, uneori, pentru
aevita suferintele.

Aplicarea armei rezida in
utilizarea oricarei forme de
arma, inclusiv arme de foc, arme
albe sau alte forme de arme.
Utilizarea altor obiecte in calitate
de arme in cadrul traficului de
fiinte umane nu poate constitui
drept temei pentru agravare a
raspunderii penale in temeiul
alin. (2), art. art. 165 si 206 CP.

Alte recomandari

Din relatérile victimei rezulta cé ea a fost
supusa violului.

Traficantii le creeaza adesea persoanelor
exploatate dependenta de substante
narcotice sau psihotrope, ceea ce le este
convenabil din doud motive. Stimulentele
le ajutd victimelor sa uite de toate pe un
timp, sa fie intr-o dispozitie ,buna”, ceea
ce, larandul lor, place clientilor - consu-
matorilor de servicii. In plus, exploatato-
rului i este mai lesne sa obtine o supunere
totald si sa manipuleze victima cazuta in
dependenta de substante narcotice sau
psihotrope.

Arma este folosita adesea pentru infrico-
sarii victimelor traficului de fiinte umane,
intrucat numai demonstrarea armei de
regula paralizeaza vointa omului.




Amenintarea
cudivulgarea
informatiei
confidentiale
familiei sau altor
persoane

Aflarea persoanei
ca ostatic pentru
achitarea unei
datorii

Ingradirea liber-
tatii circulatiei

Amenintarea cu
predarea cétre
autoritati

Sistemul de indici (semne) pentru identificarea victimelor traficului

SEMNE DIRECTE / ELEMENTE ALE TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

Stabilite de legislatia Repu-
blicii Moldova

Prin aplicarea armei urmeazd a
se subintelege folosirea acesteia
n vederea anihildrii victimei sau
a persoanelor care au incercat sa
o elibereze (tragerea de focuri

in tintd, aplicarea loviturilor cu
arma alba, demonstrarea armei
in scopul infricosarii, aplicarea
armei de gatul victimei, tragerea
focului de arma in apropierea
imediata a ei 5.a.m.d.).

Amenintarea cu divulgarea
informatiei confidentiale rezida in
folosirea unor date confidentiale
in scopul intimidarii victimei ca
un mecanism de control asupra
ei (amenintarea cu dezvaluirea
informatiei cu caracter intim
familiei acesteia etc.).

Aflarea persoanei ca ostatic pentru
achitarea unei datorii presupune
situatia in care persoana este
privata de libertate, inclusiv
libertatea de circulatie, tinuta ca
ostatic pand cand ea sau o terta
persoand va achita o datorie fixata
legal sau ilegal.

Nu este descrisa in legislatie

Nu este descrisa in legislatie

Alte recomandari

Din relatarile victimei rezulta ca ea a fost
amenintatd cu divulgarea informatiei
confidentiale.

Mijlocul de influentare ,aflarea persoanei
ca ostatic pentru achitarea unei datorii”
este foarte apropiata prin continut proce-
deul de mai sus ,Tinerea persoanei in stare
de servitute in scopul achitdrii unei datorii
prestabilite nejustificat” (vezi pag. 7?).

Victima este privata de libertatea
circulatiei sau limitatd in a se deplasa
doar in perimetrul unei zone restranse,
adesea in scopul evitarii contactelor cu
alte persoane sau in scopul obtinerii unui
randament al muncii maximal.

Se aplica de reguld ata de migrantii ilegali.
Semnele coincid cu indicii unei asemenea
infractiuni ca santajul, daca amenintarile
sconteazd obtinerea de profit material.

a1
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C) SCOPURILE

Exploatarea
sexuala
comercialad

Exploatarea
sexuala
necomerciala

SEMNE DIRECTE / ELEMENTE ALE TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

Stabilite de legislatia Repu-
blicii Moldova

Exploatarea este abuzarea unei
anumite persoane in scopul obti-
nerii de beneficii.

Prin exploatare sexuald se
intelege impunerea persoanei sa
practice prostitutia, sa participe
la reprezentatii pornografice in
scopul producerii, distribuirii si
punerii in circulatie prin diferite
cai a materialelor pornografice,
cumpdrarea, comercializarea
sau pastrarea lor, utilizarea altor
tipuri de exploatare sexuala sau
altor actiuni cu caracter sexual.

Prin exploatare sexuald
comerciald se subintelege orice
activitate cu profituri, care are
drept urmare majorarea acti-
velor materiale ale faptuitorului
sau ale altor persoane din contul
folosirea abuzive a victimei
in prostitutie sau industria
pornografica.

Prin exploatare sexuald
necomerciala se subintelege
orice activitate, care nu se
rasfrange direct asupra marimii
patrimoniului faptuitorului sau
al altor persoane, exprimandu-se
in casnicie (inclusiv poligamie),
concubinaj sau alte forme simi-
lare de coabitare etc.

Alte recomandari

Exploatarea inseamna fortarea nelegitima
a persoanei sa munceascd sau sa presteze
servicii, cand ea, din motive ce nu depind
de vointa lui, nu poate renunta sa presteze
aceste munci sau servicii.

In cazul exploatérii comerciale, exploata-
torul obtine un profit financiar evident.
Victima de reguld este controlatd de
exploatator si presteaza servicii cu
caracter sexual fiind fortata sau asteptand
remunerare, insa exploatatorul:

-in genere nu-i plateste nimic sau
-ii plateste sume foarte neinsemnate sau

- opereazd neargumentat retineri conside-
rabile din remunerarea promisa.

Ce exemplu de exploatare necomerciald
poate servi concubinajul fortat sau
casatoria silita. Totodatd, nu se constata
tendinta de a obtine foloase din relatiile
formate.




Sistemul de indici (semne) pentru identificarea victimelor traficului

SEMNE DIRECTE / ELEMENTE ALE TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

Stabilite de legislatia Repu-

blicii Moldova Alte recomandari

Exploatarea Exploatarea prin munca sau Se cuvine sa facem deosebire intre munca
prin muncasau  servicii fortate constituie: fortata si cazurile de incélcare a legislatiei
servicii fortate muncii de catre angajator. De exemplu,
refuzul de a plati lucratorului salariul
minim stabilit pe tara nu este un indiciu
al muncii fortate. Dar daca angajatorul
creeazad totodatd impedimente lucrato-
rului de a renunta la locul de munca, folo-
b) punerea victimei in situatia de  sind mijloace de constrangere interzise
aprestaomuncdlacarenuera  delegislatie, aceste fapte constituie in
obligatd sa o faca; totalitatea lor semne ale muncii fortate.

a) determinarea victimei prin
constrangere sa indeplineasca
0 muncd pe care eanu ar
indeplini-o din propria dorinta
si vointa;

c) tinerea persoanei in servitute
pentru achitarea unei datorii;

d) obtinerea muncii sau a servici-
ilor prin inselaciune, constran-
gere, violenta sau amenintare cu

violenta.
Exploatarea Sclavie este starea sau situatia
in sclavie sau unei persoane, asupra careia
conditii similare  se actioneaza una sau toate
sclaviei puterile care deriva din dreptul

de proprietate.

Conditii similare sclaviei consti-
tuie punerea sau tinerea unei
persoane in conditii in care o
alta persoana exercita stapanire
asupra acesteia sau determi-
narea persoanei prin utilizarea
fortei sau constrangerii, insela-
ciunii sau amenintdrii cu violenta
sa exercite anumite servicii,
inclusiv sa se angajeze sau sa
ramana in raport de concubinaj
sau casatorie.

Folosirea victimei Prin folosirea victimeiin conflicte

in conflicte armate trebuie sa subintelegem

armate antrenarea fortatd a acesteia in
operatiuni armate.

Folosireain acti-  Folosirea in activitate criminald Uneori copiii sunt antrenati fortat in
vitate criminald  inseamna a impune victima cu grupuri criminale organizate, care sunt
sila sa comitad infractiuni. dirijate si in care participd maturii.

Participarea copiilor in asemenea grupuri
criminale este conditionatd de caracterul
unor crime, pentru comiterea carora e
necesara o constitutie de minor (patrun-
derea in incaperi inchise prin oberliht,
printre gratii etc.).
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Prelevarea de
organe sau
tesuturi pentru
transplant

Folosirea
fortata a femeii
in calitate de
mama surogat
sau in scopuri
reproductive.

Abuzul de drep-
turile copiluluiin
scopul adoptiei
ilegale

Constrangerea
de a cersi

Constrangerea
de a practica
activitati, ce

incalca drepturile

si libertatile
fundamentale
ale omului

SEMNE DIRECTE / ELEMENTE ALE TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

Stabilite de legislatia Repu-
blicii Moldova

Prelevarea de organe sau tesuturi
pentru transplant are loc in cazul
cand victima este obligata sa
accepte prelevarea de organe,
tesuturi sau alte parti ale
corpului contrar prevederilor
Legii privind transplantul de
organe si tesuturi umane (MO, nr.
94-95/474 din 26.08.1999).

Nu este descrisa in legislatie

Nu este descrisa in legislatie

Nu este descrisa in legislatie

Nu este descrisa in legislatie

Alte recomandari

Sunt cunoscute cazuri cand victimelor, in
timpul unor operatii chirurgicale diagnos-
ticate medical, li s-au prelevat organe

fara consimtamantul lor. Cunoastem

de asemenea un caz, in care victima a
consimtit prelevarea unui organ oarecare
in schimbul remunerarii bénesti, dar in
timpul operatiei a mai fost prelevat si

alt organ, pentru care victima nu a dat
acordul. Victima a aflat despre acest lucru
abia peste o perioada de timp, cand starea
sdnatatii ei s-a inrautatit brusc.

Folosirea fortata a femeii in calitate de
mama surogat inseamna cd femeia a fost
impusa sa poarte sarcina si sd nasca un
copil.

Adoptia ilegald poate fi un element
component al traficului de fiinte umane,
daca ea a fost infaptuita in scopuri de
exploatare.

Maturii, iar alteori chiar parintii, silesc
copiii sa practice cersitul, deoarece acestia
mai degraba suscita mila trecatorilor si lor
li se ofera mai lesne si mai multa pomana.

Sunt cunoscute de asemenea cazuri cand
in cersit sunt antrenate mamele cu copii
mici. Tot castigul obtinut sau cea mai
mare parte din acesta este sechestrat de
exploatatori.

Dupd cum se vede din tabeld, descrierea exacta a elementelor si a semnelor
directe ale infaptuirii infractiunii trafic de fiinte umane este destul de compli-
catd. Exista o contradictie oarecare in conceptia separdrii semnelor actiunilor
criminale, mijloacelor de influentare si scopurilor exploatérii, deoarece numai
metodele ilicite de influentare transform restul faptuirilor in crime. In plus,
in practicd, de regula, se intalnesc diverse combindri a catorva elemente si a
semnelor corespunzatoare. De exemplu, putem intalni combinari de indici in




Sistemul de indici (semne) pentru identificarea victimelor traficului

cadrul fiecareia din cele trei grupe de elemente. Astfel, colaboratorii Centrului
International ,La Strada”-Moldova se ciocnesc in ultimul timp tot mai des cu
cazuri de exploatare combinata, cand victima a fost supusa in acelasi timp
exploatarii sexuale si exploatarii fortate prin munca. In anii precedenti nu am
intalnit asemenea cazuri.

Atragem atentia de asemenea la utilizarea de catre traficanti a unui asemenea
procedeu de influentare asupra victimei traficului de fiinte umane cum este
manipularea. Definitia traficului de fiinte umane indica asupra procedeelor
de constrangere si inselaciune, dar nimic nu spune despre manipulare
- procedeu de convingere, bazat pe inselare premeditata. In cazul unei astfel
de influente manipulatorul ,cultivd” in constiinta victimei o iluzie dubla: in
primul rand, ca realitatea este anume asa cum i-o descrie el, iar in al doilea
rand, cd reactia la aceasta realitate depinde de aprecierile victimei. Noua ne
sunt cunoscute, bundoard, cazuri in care viitoarele victime ale exploatarii
sexuale, inainte de a fi supuse acestui tip de exploatare, erau impuse sa locu-
iasca cateva luni in aceeasi incapere cu alte victime, care deja s-au impacat cu
situatia lor. In felul acesta in constiinta lor isi face loc un nou model de compor-
tament. In acelasi timp, lor li se aminteste, zilnic si ostentativ, ca nu au altd
solutie. Ca pana la urma ele singure sa consimta a fi exploatate, aparent fara
a fi impuse. Sau persoanei exploatate i se achita o platd mizera si i se insufla
permanent ca daca ea va ramane, in viitor va putea castiga cu mult mai bine,
iar daca pleaca, va pierde totul. In consecinta, cel exploatat ,de buna voie”
munceste in continuare practic pentru mancare si tigari.

Legislatia noastra penala nu contine asemenea notiune ca manipularea. Ar
trebui studiat mai profund acest procedeu de influentare si elaborate contra-
masuri de combatere.

In cadrul prezentei publicatii nu ne-am pus scopul s& cercetdm toate combi-
natiile posibile si sa oferim recomandarile corespunzatoare pentru identi-
ficarea victimelor traficului de fiinte umane, deoarece fiecare infractiune de
acest tip isi are propriile trasaturi specifice. Sarcina prezentului material rezida
in definirea abordarii sistemice a identificarii victimelor traficului. Specialistul
care efectueaza identificarea victimelor traficului de fiinte umane trebuie sa
studieze atent si sa cunoasca toate elementele definitiei traficului de fiinte
umane si semnele lor. La identificarea victimelor reale trebuie sa nu uitam ca
traficul de fiinte umane este intotdeauna o combinatie a diferitelor elemente:
actiuni, mijloace de influentare si scopuri (forme) de exploatare.
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2) Semnele indirecte ale traficului de fiinte umane

Dupa cum am mai remarcat, in practica ne putem confrunta cu o astfel de
situatie, cand specialistul care identifica victima traficului de fiinte umane,
din diferite motive, nu poate obtine dintr-odatd informatie suficienta despre
semnele infractiunii comise, ca sd fie sigur ca persoana in cauza este intr-
adevar victima a traficului. De exemplu, atunci cand prezumata victima nu
doreste sau nu poate sa spuna tot adevarul fiindca se teme sau starea ei psiho-
logica nu-i permite sa faca acest lucru. Uneori informatia poate parveni nu de
la persoana traficata insasi, ci de la rude si cunoscuti, care nu detin toatd infor-
matia. In acest caz specialistul trebuie sa fie capabil a folosi unele semne indi-
recte, inclusiv profilul social si psihologic al victimei traficului de fiinte umane,
raportat la media statisticd, sa cunoasca ambianta si mediul in care s-a aflat
potentiala victima etc.

Profilul psihologic si social al victimei traficului de fiinte umane, raportat
la media statistica include genul si varsta victimei, date despre originea
social, studii si profesie, starea familiala, plasarea in cdmpul muncii si nivelul
de venituri. De cele mai dese ori victime ale traficului de fiinte umane in scopul
exploatarii devin tinere femei, in varsta pana la 25 ani, provenind din familii
sarace rurale, cu un nivel scazut de studii, fara o profesie si fara loc de munca.

Unindiciu indirect este si statutul juridic al prezumatei victime in tara de desti-
natie sau de tranzit. De reguld, de cele mai dese ori victime ale traficului devin
migrantii ilegali. Chiar daca ei au venit in tara in conditii legale, ulterior ei ajung
de obicei sa ramana ilegal, incdlcand regimul de sedere in tara respectiva.”

Unindiciuimportant este, de asemenea, experienta violentei prin care a trecut
nu o singura data pe parcursul vietii. Cercetdrile demonstreaza cd multe din
persoanele traficate au fost supuse violentei cu mult inainte de a fi nimerit in
situatie de trafic.

Profilul psihologic si social al victimei traficului de fiinte umane, raportat la
media statistica este bazat pe faptul ca in rezultatul mijloacelor de influentare
in scopul exploatarii, descrise pana acum, victimele se aleg cu traume psiho-

2 Traficul de persoane in Moldova. Comentarii, tendinte, recomandatii. Centrul Inter-
national ,La Strada”, Chisinau, 2005, pag. 47.

3 Raportul Anual privind Victimele Traficului de Fiinte Umane in Europa de Sud - Est,
2005. Raport pe tara, Republica Moldova. OIM, Geneva, 2005, pag. 16.
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logice. Un specialist cu experienta va recunoaste semnele acestor traume si le
va aplica la identificarea victimelor traficului. Asemenea semne pot fi: starea
dereglatd a cugetului, constiintd confuza, dereglari de memorie si a somnului,
un grad avansat de irascibilitate, comportament compulsiv etc.

Pentru identificarea victimelor traficului de fiinte umane putem utiliza de
asemenea astfel de semne indirecte ca:

A) metoda de organizare a plecarii peste hotare — cine a organizat si a
achitat costurile plecarii peste hotare a prezumatei victime a traficului
sau

B) caracteristica locului de trai, a mediului si anturajului victimei, compa-
randu-le cu deja cunoscutele cazuri de trafic cu fiinte umane. De exemplu,
daca se stie ca persoana data s-a aflat intr-u cerc de persoane cu trecut
criminal sau cu antecedente ce tin trafic, acestea pot servi drept semne
indirecte pentru identificarea prealabild a persoanei traficate.
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Participantii la identificarea
victimelor traficului si metodele
aplicate. Autoidentificarea
victimelor traficului de fiinte umane
si importanta acesteia

O

Potrivit articolului 15 al Legii Republicii Moldova privind prevenirea si comba-
terea traficului de fiinte umane ,Identificarea victimelor traficului de fiinte
umane se efectueaza de catre autoritatile publice competente cu concursul
organizatiilor neguvernamentale sau de catre organizatiile neguvernamen-
tale care au motive rezonabile sa creada ca persoana este victima a unui astfel
de trafic”.

in practic, de cele mai dese ori identificarea victimelor traficului de fiinte
umane este realizata de politie sau de organizatiile neguvernamentale
specializate, care acorda asistenta victimelor traficului de fiinte umane.
Acest lucru poate avea loc in tara de destinatie, in tara de tranzit sau in tara
de origine a victimelor traficului.

Se crede ca statutul de victima a traficului de fiinte umane este acordat doar de
organele politiei si ca persoanei traficate trebuie sa i se ofere acces la asistenta
numai atunci, cand politia va confirma oficial acest statut. Dar atat standardele
internationale, cat si Legea Republicii Moldova privind prevenirea si comba-
terea traficului de fiinte umane rdstoarna aceasta opinie. Victimele traficului
de fiinte umane trebuie sa aiba acces la asistenta indiferent de faptul daca se
decid sau nu sa faca depozitii in procesul penal contra traficantilor.

Specialistii care efectueaza identificarea victimelor traficului trebuie sa fie bine
instruiti, s& aibd experientd de lucru practic cu victimele traficului. Intrucat
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fenomenul trafic de fiinte umane inregistreaza continuu schimbari, este foarte
important sa urmarim si analizam tendintele de schimbare a actiunilor, meto-
delor de influentare si formelor de exploatare ale criminalilor, precum si sa
tinem cont de aceste tendinte in munca noastra de zi cu zi. Daca e sa vorbim
despre ONG-uri, evident, identificarea persoanelor traficate trebuie sa fie efec-
tuatd de specialistii mai experimentati, daca nu chiar de cei atestati din orga-
nizatii.

Este necesar sa remarcam, de asemenea, cd in afara de politie, ONG-urile
specializate, mai exista un sir de alte structuri, colaboratorii carora, prin genul
lor de activitate, adesea vin in contact cu victimele traficului de fiinte umane -
granicerii, lucratorii sociali, reprezentantii misiunilor diplomatice peste hotare,
angajatii oficiilor pentru plasarea in cdmpul muncii, medicii s.a. Pentru orga-
nizarea unui sistem eficient de identificare a victimelor trebuie sa-i antrenam,
de asemenea, si pe acesti specialisti, dar numai la faza de identificare preala-
bild a victimelor. Acesti specialisti trebuie sa urmeze o instruire speciala si sa
dispund de materialul informativ necesar. Activitatea lor trebuie sa fie axata
pe protectia intereselor victimelor traficului, inclusiv dreptul de a participa si
de a nu participa la procesul penal, dreptul de acces la o informatie completa
in probleme de securitate in timpul desfasurarii procedurii penale etc. Este un
aspect important, ce contribuie la evitarea incalcarii drepturilor persoanelor
ce au suferit de pe urma traficului.

Astfel, sarcina principald a lucratorilor structurilor nominalizate, care prin
genul lor de activitate contacteaza cu victimele traficului de fiinte umane si
pot efectua identificarea prealabila (cu exceptia politiei si a ONG-urilor speci-
alizate) trebuie sa fie referirea prezumatelor victime, la dorinta lor, fie la politie,
fie catre centrul de contact al unui ONG specializat pentru efectuarea proce-
durii de baza privind identificarea si acordarea asistentei. Colaboratorii ONG-
ului specializat vor estima nevoile acestor persoane, le vor propune asistenta
necesara si vor monitoriza procesul de reabilitare si reintegrare.

Deocamdatd in Moldova nu a fost creat un asemenea sistem de identificare
si referire a prezumatelor victime. Pentru instituirea lui vor trebui elaborate
instructiunile interdepartamentale corespunzatoare - procedurile stan-
dard, asa incat specialistii tuturor structurilor, ai caror lucrdtori, prin genul
lor de activitate, vin adesea in contact cu victimele traficului de fiinte umane,
sd-si cunoascd obligatiile lor si ordinea de referire a victimelor traficului.
Pentru identificarea persoanelor care au suferit de pe urma traficului de
persoane pot fi utilizate metode proactive si reactive.
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Prin identificare proactiva a victimelor traficului de fiinte umane se subinte-
lege aplicarea acelor modalitati de identificare, prin care specialistii instruiti
sau organizatiile, ce ofera asistenta victimelor, intreprind masuri active de
cautare a potentialelor victime. In care scop e necesar a analiza locurile posi-
bile, unde se pot afla sau unde se pot adresa victimele traficului, procedeele
de contact cu potentialele victime, modul de informare despre drepturile lor,
despre organizatii la care se pot adresa dupa ajutor. Lucru foarte important
pentru sporirea eficientei organizarii activitatii de identificare a victimelor. Ori
cercetdrile demonstreaza ca foarte multe victime rdman neidentificate.

Organizarea metodelor proactive de identificare a victimelor traficului este
una din noile directii importante de activitate a lucratorilor organelor de
drept, in deosebi a granicerilor, dat fiind faptul ca aceastda metoda de identi-
ficare este aplicabila fata de persoanele care nici nu banuiesc ca au nimerit in
retelele traficantilor de oameni. Tinand cont ca tendinta evidenta de crestere a
cazurilor de trafic in conditiile de trecere legald a frontierelor, aceasta metoda
poate fi utilizata si se foloseste la identificarea victimelor prezumate ale trafi-
cului in scopul contracararii infractiunii la o etapa timpurie.

Persoanele traficate pot fi descoperite in cadrul actiunilor operative ale politiei,
cand se descinde in locurile de exploatare a potentialelor victime. Dar efectul
acestor procedee de descoperire a victimelor traficului depinde de respec-
tarea anumitor reguli de lucru cu victimele prezumate (antrenarea in lucrul cu
victimele a ONG-urilor specializate, care acorda asistentd acestora, acordarea
potentialelor victime a unei perioade de timp pentru reflectii si operarea altor
masuri de sprijin si protectie). Daca prezumata victima a traficului nu va cdpata
incredere si predispunere fata de lucratorul politiei sau al ONG, ea nu va relata
despre ceea ce i s-a intamplat cu adevarat.

Identificarea reactiva a victimelor traficului presupune aplicarea strategiilor
pasive de identificare, cdnd ele insele sau rudele si apropiatii se adreseaza
chiar ei dupad ajutor la politie sau unui ONG specializat. Pentru ca aceasta
metoda de identificare sa fie eficientd, persoanele care au suferit de pe urma
traficului trebuie sa aiba incredere in aceste structuri, sa-si cunoasca drepturile
si sa stie unde sd se adreseze. Adica permanent trebuie sa informam grupurile
de risc despre faptul ce ar trebui sa intreprinda persoana care a suferit de pe
urma traficului. ONG-urile specializate ar fi sa dispuna de o Linie Fierbinte, care
functioneaza 24 din 24 de ore.
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Linia Fierbinte este o linie telefonica dedicatd, cu mai multe canale, care functi-
oneazd in regim 24 din 24 ore, la care se poate apela si cere sprijin confidential.
Operatorul de la Linia Fierbinte, care receptioneaza asemenea apeluri, trebuie
sa posede cunostinte speciale de identificare a victimelor traficului de fiinte
umane, sa cunoasca regulile de consiliere a persoanelor traficate, precum si
ce trebuie de intreprins pentru a ajuta o asemenea persoana. Desigur, colabo-
ratorii unui singur ONG nu vor fi in stare sa salveze de sine statator persoana
de sub controlul elementelor criminale din altd tara si sa-i propuna intregul
pachet de asistenta necesara. Este necesar a avea parteneri in cercul structu-
rilor internationale, a organelor de drept, atat din republicd, cat si din tarile
de destinatie. Specificul problemei trafic de fiinte umane si nevoile victimelor
sunt de asa natura, incat nici o structurd nu va fi in stare sa le faca fata de sine
statator, iar pentru solutionarea lor este nevoie de o abordare interdisciplinara
si interdepartamentala. Linia Fierbinte poate si trebuie sa serveasca drept
veriga de legaturd intre organizatiile, ce efectueaza identificarea prealabild/
definitiva si acorda asistentd persoanelor traficate, referirea acestora catre
serviciile de protectie si asistenta necesara.

Un alt aspect important al procesului de identificare este autoidentificarea
victimelor traficului, adica capacitatea lor de a analiza, intelege si accepta
vestea ca ele au devenit victimele unei asemenea infractiuni serioase, cum
este traficul de fiinte umane. Daca victimele presupuse sau identificate nu
se autoidentifica, adica renunta sa constientizeze ce s-a intamplat cu ele din
punctul de vedere al legii, atunci ele renunta si la asistenta oferitd, si la cola-
borare in scopul descoperirii acestor infractiuni. Analiza experientei de inter-
vievare in scopul identificarii cazurilor de trafic demonstreaza ca atunci cand
victimele traficului de fiinte umane inteleg cd ele au suferit de pe urma unor
actiuni criminale, recunosc emotiile si sentimentele suferite, exprima prin
cuvinte si marturisesc starile/incercdrile grele prin care au trecut, dupa aceasta
ele participd activ la elaborarea si traducerea in viata a planurilor de reabilitate
sireintegrare. Altfel zis, actiunile de identificare reactive si proactive trebuie sa
fie minutios edificate si sa prevada crearea conditiilor pentru autoidentificarea
victimelor traficului.

Succesul autoidentificarii este determinat de un sir de factori. In tabelul 2 sunt
selectati cei mai raspanditi factori, ce impiedica autoidentificarea victimelor
traficului si recomandari specialistilor privind eliminarea acestora.




Tabelul 2.

Participantii la identificarea victimelor traficului si metodele aplicate.

Autoidentificarea victimelor traficului de fiinte umane si importanta acesteia

Factorii care impiedica autoidentificarea victimelor trafi

cului de fiinte umane si recomandari specialistilor ce
efectueaza identificarea

Factorii care impiedica
autoidentificarea victimelor
traficului de fiinte umane

Infractiunea trafic de fiinte
umane este destul de
complicatd, constand din mai
multe elemente. Numai un
specialist bine instruit poate
da o apreciere juridica a celor
intamplate. Persoanei traficate
ii vine greu sa faca acest

lucru, asociind cele ce i s-au
intamplat numai cu un singur
element oarecare al acestei
infractiuni (de exemplu, cu
inselaciune sau violenta fizica).

Deseori, persoanele ce au
suferit de pe urma traficului
de fiinte umane, nu cunosc
drepturile omului si/sau nu
constientizeazd faptul ca
aceste drepturi le-au fost
ncélcate

Persoanele traficate nu cunosc
faptul ca ele au drepturi
speciale la protectie si asis-
tentd, prevazute de legislatia
Republicii Moldova

Victimele sufera de senti-
mentul hiperbolizant de vina
- autoblamarea pentru ceea
ce li s-aintamplat. Acesta
poate fi unul din simptoa-
mele sindromului stresului
post-traumatic sau consecinta
victimizarii repetate, generate
de atitudinea incorecta a
celor din jur (stigmatizare,
grosolanie s.a.).

Recomandari privind eliminarea acestora

* Explicati-i ce inseamna traficul de fiinte umane,
ce elemente cuprinde aceasta infractiune.

* Explicati-le ca toti oamenii, de la nastere, au
anumite drepturi, pe care nimeni nu este in drept
sé le incalce. De exemplu, dreptul la libertate si
inviolabilitate personald, precum si alte drepturi
fundamentale ale omului

Explicati-le drepturile lor ca victime ale traficului
de fiinte umane'®, inclusiv dreptul de a renunta
la asistenta in orice faza de acordare a ei.

Cu prima ocazie, oferiti-i prezumatei victime a
traficului de fiinte umane o brosura speciala.'

.

Explicati-le, ca victima nu poarta rdaspundere
morald pentru infractiunea comisd impotriva ei.
Toatd vina o poarta criminalii care au organizat
sau sunt complici la organizarea infractiunii.

.

Oferiti-i prezumatei victime a traficului de fiinte
umane timp suficient pentru a decide sa accepte
asistenta oferitd/eventuald.

Tn cazul unui caracter ferm de autoblamare/
autobiciuire, este important a asigura acces la
asistenta unui psiholog calificat si a diminua acti-
unea factorilor, care pot conduce la victimizarea
repetata a acestor persoane.

' Vezi: “Drepturile victimei traficului de fiinte umane. Prevederi legale”. CPTF, Chisindu,
2006.

> De exemplu, ,Pas cu pas”. Centrul International pentru Protectia si Promovarea Drep-
turilor Femeii ,La Strada”. Editia a doua, 2004.
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Factorii care impiedica
autoidentificarea victimelor
traficului de fiinte umane

Victimele acestui fenomen
pierd increderea in oameni,
ele nu doresc sa discute
despre ceea ce li s-a intamplat,
incercand sa evite amintirile
nepldcute. Ele se tem de
asemenea cd informatiile

pe care le vor divulga vor
deveni publice. Lucru care

le blocheazd in continuare
gandirea si impiedica consti-
entizarea celor intamplate.

Persoanele traficate se consi-
dera nedemne de asistenta
societatii, intrucat isi dau
seama ca victimele traficului,
in special care au suferit in
urma exploatarii sexuale,
sunt adesea stigmatizate si
fnvinuite de societate.

Varsta inca frageda a victi-
melor traficului, lipsa experi-
entei de viata sau handicapul
mintal nu le permit acestora
sa constientizeze ceea celis-a
intamplat.

Recomandari privind eliminarea acestora

* Informati victima despre respectarea principiului
confidentialitatii

* Informati victima despre acordarea asistentei
sociale in conditiile pastrarii anonimatului

Insuflati-i respondentului increderea in faptul ca
el poate fi ajutat (cd va avea acces la serviciile de
reabilitare atunci cand fa fi gata sa beneficieze
de ele benevol)

Informati respondentul ca el poate accepta,
renunta/abandona in orice moment programul
de asistenta; nu insistati sd ia o decizie sau alta,
mai bine creati-i o atmosfera de siguranta si
ajutati- sa decida/sa faca el singur primul pas.'®

Propuneti-i respondentului informatia

necesard de contact despre organizatiile, care
ofera servicii (inclusiv din raionul, unde este
domiciliat), informati-I ca lucratorii sociali se pot
adresa din numele lui si cu acordul lui benevol la
organizatiile specializate.

Campaniile sociale, care au drept scop iden-
tificarea victimelor traficului de fiinte umane,
trebuie sa contind mesaje informative despre
drepturile acestora si sé favorizeze accesul
lor la Liniile Fierbinti specializate cu apeluri
confidentiale.

Informati victima/prezumata victima a traficului
despre posibilitatea de a beneficia de asistenta
din partea organizatiilor abilitate prin inter-
mediul transmiterii unor materiale informative
speciale.

.

Antrenati un specialist calificat/psiholog, cu
experientd de intervievare a copiilor, si/sau

un psiholog capabil sa identifice problemele
de sandtate psihica si consecintele situatiei de
violenta. Oferiti-i asistenta de natura reabilitarii
psiho-sociale.

Traficul de fiinte umane, stipulat in diverse documente internationale’ si in
Constitutia Republicii Moldova' ca o incdlcare a drepturilor omului, constituie

6 A se vedea: ,Asistentd sociala acordata victimelor traficului de persoane, in special
femei. Indrumar practic pentru asistenti sociali si psihologi”. Editia a Il.Centrul Inter-
national ,La Strada”, Chisinau, 2005, pag. 54-58.

7 A se vedea: Declaratia Universald a Drepturilor Omului de la 1948 si altele.

® A se vedea: Constitutia Republicii Moldova din 29 iulie 1994 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 1994, nr.1).
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Participantii la identificarea victimelor traficului si metodele aplicate.

@ Autoidentificarea victimelor traficului de fiinte umane si importanta acesteia

punctul de pornire a tuturor strategiilor si politicilor in domeniul combaterii
fenomenului trafic de fiinte umane. De-aceea identificarea cazurilor de trafic
cu fiinte umane implicit inseamna si identificarea si inlaturarea incélcarilor
drepturilor fundamentale ale omului, precum sunt:

. egalitate si nediscriminare;

¢ dreptul laviata;

. dreptul la libertatea si inviolabilitatea persoanei;

. dreptul la protectie fata de tratament crud, inuman si degradant;

. dreptul la libertatea circulatiei si alegerea locului de trai;

. dreptul la munca;

. dreptul la conditii de munca echitabile si prielnice;

. dreptul la asigurare sociala;

¢ dreptul la ocrotirea sanatatii;

. dreptul la ocrotire si asistenta familiei, mamei si copilului;

. alte drepturi.
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Recomandari privind desfagurarea
interviului cu victimele prezumate
ale traficului

O

Interviul cu prezumatele victime ale traficului de fiinte umane poate avea loc
prin telefon sau prin contact direct, in cadrul unei convorbiri.

Adesea victimele traficului se decid sd vorbeascd despre experienta lor amara
apeland la telefonul de la Linia Fierbinte speciald. De obicei, le predispune
caracterul anonim si confidential al acestor apeluri, iar alteori posibilitatea
apelului gratuit. De regula, victimele traficului care apeleaza la Linia Fierbinte
solicitd un ajutor concret, povestind despre cele intamplate superficial si
anevoie. In acest caz consultantii de la Linia Fierbinte trebuie sa procedeze
la o identificare prealabild a cazului de trafic de fiinte umane, sa faciliteze
decizia abonatului privind o eventuald confruntare cu specialistul in domeniul
identificarii cazurilor de trafic. Spre deosebire de interviul individual in cadrul
unui contact nemijlocit, interviul prin telefon se poate dovedi a fi o sarcina
mai dificild. In acelasi timp, convorbirea telefonica are prioritatile sale mai ales
pentru apelant — el poate suspenda convorbirea in orice moment si se simte
mai in sigurantd, deoarece doreste (in special, la etapa initiald) ca informatia sa
ramana confidentiala.

Dar, pentru a evalua corect situatia de trafic cu fiinte umane, este important a
avea un contact nemijlocit cu prezumatele victime, adica posibilitatea de vorbi
cu ele intre patru ochi, intr-o atmosfera maximal prielnica. Contactul direct are
mai multe prioritati, dat fiind faptul ca in acest caz comunicarea este nu numai
verbalg, ci si vizuald sau neverbald. Comunicarea neverbald ofera posibilitatea
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de a descoperi emotiile si sentimentele respondentului, in special cand este
vorba de lucruri delicate, ce tin de conditiile exploatdrii. Gesturile de incuviin-
tare cu capul, mimica fetei, gesticuldrile, pozitia corpului - toate acestea ne vor
ajuta sa surprindem mai exact intonatia marturisirii si sa prindem ceeacenua
fost spus pana la capat.

Desfasurarea interviului cu prezumata victima a traficului de fiinte umane se
va conforma unor reguli de bazd, descrise in publicatii specializate si nespe-
cializate, editate la noi in tara si peste hotare. Este vorba, in primul rand, de
Recomandarile OMOS in problema respectdrii eticii si asigurarii securitatii la
desfasurarea interviului cu femeile ce au suferit de pe urma traficului de fiinte
umane,”® Indrumarul practic pentru asistenti sociali si psihologi ,Asistenta
sociala acordata victimelor traficului de persoane, in special femei”, editat de
Centrul International ,La Strada”,? alte surse.?’ De aceea ne vom referi la cele
mai importante aspecte ale desfasurarii interviului de identificare a victimelor
traficului dupa revenirea lor in patrie.

Tnainte de toate, vom tine cont de faptul ca multe victime ale traficului se decid
a apela pentru ajutor fiind intr-o situatie de criza. De-aceea procesul de identi-
ficare a cazului de trafic este insotit de obicei de identificarea nevoilor persoa-
nelor traficate, precum si de identificarea eventualelor riscuri pentru viata si
sanatatea lor psihica/fizica.

Va trebui sa tinem cont de faptul ca desfasurarea interviului comporta pericole
pentru bundstarea psihica a persoaneiintervievate, deoarece amintirile despre
suferintele traite pot provoca revenirea ei intr-o stare emotionala nestabila. In
timpul interviului pot surveni simptomele traumei psihologice, asa ca durerile
de cap, apatia, sentimentul neajutorarii, probleme de concentrare a atentiei,
simtul hiperbolizat al vinei, dereglari de percepere a timpului, dedublarea
personalitdtii, comportament neadecvat, negarea violentei sau predispozitia
de aminimaliza consecintele acestora asupra propriei sandtati. De-aceea inter-

¥ Asevedea: Recomandarile etice si de seguranta ale OMS pentru desfasurarea intervi-
urilor cu femeile traficate. Organizatia Mondiala a Sanatatii, Geneva, 2003.

20 A se vedea: Asistentd sociald acordata victimelor traficului de persoane, in special femei.
Indrumar practic pentru asistenti sociali si psihologi. Editia a Il. Centrul International ,La
Strada”, Chisinau, 2005.

2 Asevedea: Barbara Mitchels. Let's talk. Developing effective communication with
child victims of abuse and human trafficking. Published by UNICEF (Kosovo Mission),
2004.




m Recomandari privind desfasurarea interviului cu victimele prezumate ale traficului

viul in scopul identificarii cazului de trafic trebuie sa-I desfasoare un specialist
cu experientd, capabil nu numai sa recunoascad toate elementele crimei trafic
de fiinte umane, dar si sa descopere prioritatea nevoilor respondentului, sa-si
asume raspunderea pentru organizarea acorddrii asistentei ulterioare califi-
cate, sd-i acorde la timp sprijin emotional.

Specialistul care desfdsoara interviul trebuie sa informeze victima prezu-
mata ca scopul acestui interviu este nu numai si nu atat colectarea informa-
tiei despre cazurile de trafic cu fiinte umane. Scopul principal al interviului
este a identifica nevoile urgente si pe termen lung ale persoanelor trafi-
cate pentru a proceda la o asistenta eficienta din perspectiva drepturilor
omului, victima a traficului de fiinte umane. Este necesar de asemenea de a
explica respondentului c&, in definitiv, colectarea informatiei despre cazurile
de trafic vor contribui la elaborarea masurilor corespunzatoare de prevenire a
noilor cazuri de asemenea infractiuni.

Persoanele chestionate, de reguld, trec sub tacere unele detalii despre cele
intamplate, ori ele pot avea o importanta deosebitd pentru identificare. Tn
asemenea cazuri este oportun a adresa intrebdri suplimentare cu o corecti-
tudine maximala si a preciza ceea ce respondentul a uitat sau nu prea doreste
sa relateze. Dar daca el in definitiv nu doreste sa-si aminteascd despre careva
momente, nu trebuie sa insistam, e posibil ca el sa-si aminteasca despre ele
mai tarziu.

Organizarea interviului de identificare a victimei traficului de fiinte umane,
prezumate sau reale, trebuie sa se bazeze pe respectarea opiniilor si
demnitatii persoanelor in cauza si trebuie sa se desfasoare tinandu-se cont
de urmatoarele principii etice:

. caracterul privat si confidential;
. nediscriminare, adica excluderea discriminadrii de gen, culoare, limba,
convingeri politice sau de altd naturd, nationalitate, casta sau origine

sociala etc.;

. respectarea drepturilor omului in raport cu respondentul si a opiniilor
sale;

. corectitudinea intrebarilor adresate si excluderea parerilor categorice;
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. evidenta si evaluarea riscurilor pentru respondent si adoptarea masurilor
necesare de securitate;

. competenta si responsabilitatea intervievatorului;

. alte principii etice, prestabilite de organizatia neguvernamentala in
scopul protectiei drepturilor persoanelor traficate.

De aceste principii se va tine cont la planificarea si desfasurarea interviului de
identificare a cazului de trafic cu fiinte umane. In acest context, putem reco-
manda colaboratorilor ONG-urilor specializate urmatoarele:

1) Locul pentru intervievare poate fi un adapost, oficiul sau locul de trai
al respondentului (ultimul doar in cazul ca el insusi v-a invitat). Este
important sa fie o incapere confortabila si sigura, incat nimeni sa nu
stinghereascéd desfasurarea interviului. In timpul interviului nu se va
admite prezenta persoanelor terte, cu exceptia cazului cand respon-
dentul insista chiar el insusi asupra prezentei acestora. Este important
ca respondentul sa se simtd in acest loc confortabil si in siguranta,
atunci el va fi mai comunicabil, mai deschis si mai binevoitor. Propuneti-
i persoanei intervievate ceva bauturi (ceai, suc, apa).

2)  Este dedorit caintervievatorul sa fie de acelasi sex cu victima prezumata.
Tinand cont de specificul traumei psihologice a femeilor exploatate in
businessul sexual, femeia-intervievator va fi mai usor acceptata si va
recunoaste mai usorindicii/elementele directe ale traficului de persoane,
in special ce tin de aspectul conditiilor de exploatare a victimelor.

3) Identificarea minorilor, victime ale traficului de fiinte, trebuie infaptuita
in prezenta parintilor sau a reprezentantilor legitimi ai copilului. Faceti
legatura din timp cu sectia pentru protectia dreptului copilului, ca sa
conveniti asupra posibilitatii participarii la interviu a persoanelor respec-
tive. In cadrul interviului discutati de asemenea antrenarea ulterioara
a serviciilor de stat pentru protectia drepturilor copilului in procesul
reabilitarii/reintegrdrii.

4)  Pana a incepe interviul, avizati prezumata victima a traficului de fiinte
umane cd informatia personald despre ea (personalitatea ei), precum
si alta informatie obtinuta in cadrul chestionadrii se va pastra in taina,
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intrucat aceasta este o cerintd a Legii Republicii Moldova privind preve-
nirea si combaterea traficului de fiinte umane.

5)  Familiarizati respondentul cu principalele drepturi ale omului, victima
a traficului de fiinte umane si convingeti-va de faptul cd el le intelege
corect. Ca el este in drept sa nu raspunda la intrebarile nepldcute pentru
el/sa intrerupa in orice moment interviul.

6) Respodentul trebuie de asemenea sa inteleaga scopurile interviului si
cum va fi utilizatd informatia obtinuta. Explicati-i ca unul din scopurile
principale este clarificarea nevoilor sale pentru planificarea asistentei
ulterioare. In plus, informatia obtinuta va fi utilizata in scopul prevenirii
fenomenului trafic de fiinte umane.

7)  Puneti intrebari simple si concrete, folosind cuvinte pe intelesul respon-
dentului. Asta il va ajuta sa se concentreze mai bine si sd raspundd mai
hotarat, fara ezitari. Evitati folosirea termenilor juridici si altor notiuni
profesionale. Ei pot fi neintelesi si sa prezinte pentru victima o bariera in
plus spre a sustine o discutie mai degajata.

8)  Pentru stabilirea unui contact mai bun cu respondentul, utilizati in timpul
discutiei aceleasi maniere si tonalitate, pe care o adopta persoana data.
Studiati reactia lui in timpul scurtelor pauze ale convorbirii. Nu lungiti
prea mult pauza, acest lucru il poate incomoda pe intervievat.

9) Mentineti contactul vizual cu persoana intervievata pe parcursul intregii
discutii. Acest lucru il va predispune la un dialog deschis si sincer.

10) Luati aminte ca oamenilor le este caracteristic sd uite unele momente
grele din viata lor. Dacéd este important pentru identificarea cazului
de trafic, puneti cu precautie intrebari care sa-I ajute sa-si aminteasca
momentele nepldcute, dar nu insistati prea tare.

11) Abordand tema conditiilor de exploatare, nu puneti intrebari care sa
genereze raspunsuri emotive. Acest lucru poate genera victimizarea
repetata. Fiti gata sa reactionati cu empatie la suferintele responden-
tului. Dacd e oportun, mentionati laturile puternice in comportamentul
si caracterul respondetului.
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12) Straduiti-va sa scoateti la iveald eventualele riscuri pentru respondent si
fiti gata ca el va va comunica despre primejdia ce-l paste. Clarificati de
asemenea dacd respondentul a depus marturii impotriva traficantilor
de fiinte umane, care este relatia cu recrutorul, s-a confruntat deja cu
amenintari din partea infractorilor la adresa lui sau a familiei sale. In caz
de necesitate, luati legatura cu un colaborator al sectiei specializate pe
combaterea traficului de fiinte umane in scopul organizarii masurilor de
securitate personala.

13) Manifestati mereu incredere fata de ceea ce spune conlocutorul, chiar
daca in relatarile lui descoperiti momente stranii. Manifestati de
asemenea empatie si sprijin emotional.

14) Evitati intervievarea respondentului dupa un sablon rigid sau lista de
intrebadri. Straduiti-va sa imprimati comunicarii un caracter cat mai prie-
tenos si degajat.

Se cuvine de asemenea sa remarcam ca in cazul referiri respondentului cdtre
altd organizatie, care acumuleaza de asemenea informatii despre cazurile de
trafic cu fiinte umane, este necesar sa obtinem acordul respondetului pentru
a transmite informatia obtinuta. Informati respondentul despre dreptul sau de
arenunta la transmiterea informatiei acumulate despre el partenerilor organi-
zatiei dvs., unde intentionati sa-I referiti. El trebuie informat la ce organizatie
il referiti si pentru care servicii. Se recomanda ca specialistul care desfdsoara
interviul de identificare a cazului de trafic cu fiinte umane sa insoteascd nemij-
locit si sa transmitd respondentul-victima specialistului, care i va acorda in
continuare servicii si va lua/controla masurile de protectie conform nevoilor
identificate si evaluarii gradului de risc.

Procesul de desfasurare a interviului de identificare a cazurilor de trafic cu
fiinte umane poate fi divizat conventional in cateva etape, in functie de carac-
terul sarcinilor ce urmeazi a fi solutionate. In tabelul 3 sunt date cele mai
principale etape ale interviului.
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Tabelul 3.

Denumirea etapei

Partea introductiva

Coordonarea conditiilor de colec-
tare si transmitere a informatiei
(confidentialitatea)

Familiarizarea cu drepturile si obligatiile .
principale ale victimei traficului de fiinte
umane

Colectarea datelor personale

Colectarea informatiei despre mediul
de trai al persoanei traficate pana

la momentul acceptarii propunerii
recrutorului

Colectarea informatiei despre semnele
directe ale traficului de fiinte umane

Colectarea informatiei despre semnele
indirecte ale traficului de fiinte umane
(se infaptuieste in cazul in care lipseste
informatia deplina despre semnele
directe)

Identificarea riscurilor

ea interviului cu victimele prezumate ale traficului

Etapele de desfasurare a interviului de identificare a
cazurilor de trafic cu fiinte umane

Sarcinile intervievatorului si tipurile de actiuni

Prezentarea intervievatorului si a functiei sale

Explicarea scopului urmarit (cu accent pe nece-
sitatea identificarii nevoilor respondentului)

Informarea prezumatei victime a traficului
de fiinte umane despre faptul ca informatiile
despre ea/personalitatea ei vor fi pastrate in
taind

Familiarizarea cu dreptul de a pune restrictii
privind utilizarea si transmiterea informatiei

Familiarizarea cu drepturile si obligatiile
victimei conform legislatiei nationale si inter-
nationale (inclusiv dreptul de a nu raspunde
laintrebdri nepldcute/de a intrerupe in orice
moment interviul).

Informarea despre posibilitatea acordarii asis-
tentei specializate.

Stabilirea procedurilor de contact ulterioare

Colectarea datelor, suficiente pentru intocmirea
profilului victimei traficului de fiinte umane,
raportat la media statistica

Stabilirea factorilor declansatori ce au deter-
minat persoana traficatd sa abandoneze mediul
obisnuit de viatd si au impus-o sa accepte
ofertele riscante ale traficantilor

Analiza actiunilor privind recrutarea, transpor-
tarea, transmiterea, addpostirea sau primirea
persoanei traficate

Analiza mijloacelor de influentare aplicate
(violenta psihica sau fizica, confiscarea docu-
mentelor, inselaciunea, manipularea etc.).

Identificarea scopurilor exploatarii (exploatare
sexuald, exploatarea muncii sau serviciilor
fortate, fortarea de a practica cersitul, prele-
varea de organe etc.).

Analiza starii psihice a victimei traficului de
fiinte umane (identificarea sindroamelor
traumei psihice)

Analiza problemelor sociale si a circumstantelor
ce au precedat cazul de trafic (locul de trai,
mediul si ambianta)

Analiza riscurilor pentru viata si sdnatatea
victimei traficului de fiinte umane (intentia de a
colabora cu organele de drept), precum si riscu-
rilor abandonarii programului de asistenta.
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Identificarea nevoilor urgente/prioritare * Identificarea de cétre intervievator a nevoilor de
si de lunga durata ale respondentului asistenta urgenta (asistentd medicald in caz de
dureri acute, foame, sete etc.)

* ldentificarea nevoilor de lunga duraté (nu se
aplicd in cazul victimelor prezumate a traficului
de fiinte umane)

Discutarea eventualitatii referirii catre * Obtinerea acordului persoanei traficate la
serviciile specializate de asistentd a referire

ersoanelor traficate - L -
P * Coordonarea ordinii de referire si monitorizare a

asistentei acordate
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Recomandari privind continutul
anchetei pentru identificarea
cazurilor de trafic cu fiinte umane

O

Spre regretul nostru, pana in prezent, organizatiile care acorda asistenta si
protectie victimelor traficului de fiinte umane in Republica Moldova nu dispun
de o abordare unica in procedura identificarii victimelor traficului,?? precum si
a continutului anchetei standard de desfdsurare a interviului cu prezumatele
victime ale traficului de fiinte umane. Fapt care face ca toatd informatia obti-
nuta si acumulata de diferite organizatii sa nu fie comparabila la nivel nati-
onal.

Ancheta standard pentru desfasurarea interviului cu prezumatele victime ale
traficului de fiinte umane trebuie sd solutioneze un sir de sarcini, si anume sa
asigure colectarea informatiei despre:

1)  semnele (indicii) directe, iar in caz de necesitate, si indirecte ale trafi-
cului de fiinte umane, ce caracterizeaza faptuirile comise in raport cu
presupusa victimd, ca elemente ale infractiunii trafic de fiinte umane.
Totalitatea acestor indici si analiza lor urmeaza sa ne confirme concluzia
ca persoana data a suferit cu adevarat de pe urma traficului de fiinte
umane si are nevoie de acces la asistenta si protectia prevazuta de legis-
latie pentru categoria data de persoane;

22 Raport cu privire la instrumentul de evaluare a traficului de fiinte umane. Moldova,
ABA-CEELI, 2005, pag. 97.
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2) nevoile persoanei traficate, pentru elaborarea planului individual de
reabilitare/reintegrare/acordare de asistenta imediata sau de lunga
duratg;

3) eventualele riscuri, in legatura cu depunerea marturiilor contra trafican-
tilor, precum si a altor riscuri ce pot periclita procesul reabilitdrii/reinte-
grarii cu succes;

4) alte informatii despre persoana traficata si despre infractiune:

a) profilul persoanei traficate — sexul, varsta, studiile, locul de trai,
nivelul veniturilor s.a.m.d.;

b) mediul ei de trai de pana la acceptarea ofertei traficanti (factorii
declansatori);

c) detalii privind organizarea infractiunii comise — metodele de
recrutare folosite, organizarea plecarii, conditiile de exploatare,
cum a avut loc eliberarea din locul exploatarii; sexul si varsta
infractorului, relatiile cu victima, locul de trai s.a.

Aceste date sunt necesare pentru sintetizare si studierea situatiei de trafic cu
fiinte umane in republica, identificarea premiselor problemei, factorilor de
influenta si a tendintelor de dezvoltare a fenomenului. Acumularea si analiza
unei asemenea informatii vor inlesni elaborarea unor recomandari privind
perfectionarea sistemului de combatere a traficului de fiinte umane (contra-
cararea fenomenului, asistenta si protectie victimelor, precum si incriminarea
infractorilor).

Esential este ca la elaborarea anchetei standard si a instructiunii privind
completarea ei sa participe reprezentanti ai tuturor structurilor de stat, negu-
vernamentale si interguvernamentale, actori activi in contracararea traficului
de fiinte umane. Faptul va permite introducerea acestei anchete pretutindeni,
va face datele comparabile la nivel national, va fi posibila sintetizarea, analiza
lor si elaborarea de recomandari privind contracararea traficului de fiinte
umane.

Deocamdata putem doar recomanda introducerea unor aspecte ale anchetei
standard, pornind de la sarcinile nominalizate anterior. Tabelul 4 cuprinde
lista aspectelor-cheie ale identificarii cazurilor de trafic cu fiinte umane, reco




Recomandari privind continutul anchetei pentru identificarea cazurilor

de trafic cu fiinte umane

©)

mandate de Centrul International ,La Strada” si de care se va tine seama in
cadrul desfasurarii interviului.

Tabelul 4. Recomandari privind continutul anchetei pentru
identificarea cazurilor de trafic

1. Informatia personala * Numele, prenumele/cod personal
LA L * Telefon de contact

 Data si locul nasterii

* Sexul

* Locul de trai

* Studii

* Starea familiald

* Prezenta copiilor

* Data atragerii in traficul de fiinte umane

* Data eliberarii din exploatare/situatia de trafic cu fiinte umane

2. Informatii privind 1. Saracia si somajul

factorii declansatori, « studii profesional

ce au contribuit la studii profesionale

acceptarea unor oferte * prezenta unuiloc de munca si nivelul veniturilor pana a pleca
dubioase de plecare peste hotare

peste hotare

2. Ruperea relatiilor familiale
* prezenta parintilor
* prezenta propriei familii
* prezenta violentei si conflictelor in familie/in afara ei
* valorile de viata
3. Lipsainformatiei despre fenomen
4. Altele
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3.Semne directe ale traficului de fiinte umane

3. A. Actiunile criminale Recrutarea

1. Metodele de recrutare (scopul presupus al plecarii, genul promis
de activitate etc.).

2. Informatii despre recrutor (persoana juridica sau fizica, sexul,
varsta).

3. Relatiile reciproce cu recrutorul (rudd, vecin, cunoscut etc.).
4. Locul recrutérii

5. Cine a organizat/achitat cheltuielile de transport si pentru
obtinerea documentelor necesare

6. A fost oare tdinuitd de rude informatia despre plecare
7. Alte detalii despre recrutare
Transportarea

1. Confirmarea faptului trecerii fortate a victimei de la locul
permanent de trai in altd localitate in limitele Republicii Moldova
(trafic intern de fiinte umane) sau peste hotare (se va indica tara de
destinatie si de tranzit).

2. Metodele de trecere a hotarului Republicii Moldova
* trecerea legald a hotarului
* trecerea nelegald, in taind a hotarului
« utilizarea actelor si/sau vizelor falsificate
3. Metodele de organizare a transportarii
* individual
* ingrup
4. Tipul de transport folosit
5. Altele
Transmiterea/Primirea

1. Date despre transmiterea persoanei traficate din mana in mana
altor persoane in tara de origine, de tranzit sau destinatie

2. Informatii despre primirea banilor sau a altor bunuri in schimbul
persoanei transmise

Adapostirea

1. Prezenta datelor despre adapostirea respondentului spre a evita
contactul cu alte persoane, oficiale sau neoficiale

2. Posibilitatea de a parasi locul adapostirii
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3.B. Mijloacele de influen-  Utilizarea urméatoarelor mijloace de influentare:
tare criminala . . . . . .
* Amenintarea cu aplicarea violentei fizice sau psihologice
* Aplicarea violentei fizice, nepericuloase pentru viata si sana-
tatea persoanei

Aplicarea violentei psihologice, nepericuloase pentru viata si
sandatatea persoanei

Aplicarea violentei periculoase pentru viata, sanatatea fizica
sau psihica a persoanei

Aplicarea torturii

Aplicarea tratamentului inuman sau degradant in scopul
subordonarii persoanei

Violul

Rapirea

Confiscarea documentelor

Inselaciunea

Abuzul situatiei de vulnerabilitate

Abuzul de putere (autoritate)

Darea sau primirea de plati sau beneficii pentru a obtine
consimtamantul unei persoane, care detine controlul asupra
altei persoane

Tinerea persoaneiin stare de servitute

Utilizarea dependentei fizice

Amenintdri cu aplicarea armei

Amenintarea cu divulgarea informatiei confidentiale familiei
sau altor persoane

* Aflarea persoanei ca ostatic pentru achitarea unei datorii
« Ingradirea libertatii circulatiei
* Amenintarea cu predarea catre autoritati

* Altele (descrieti)
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Compartimente tematice Recomandari privind continutul
3. C. Scopurile exploatarii 1. Prezenta indicilor exploatarii:

° munca sau servicii fortate

exploatare sexuala comerciald sau necomerciala

sclavei sau conditii similare sclaviei

folosirea fortata in conflicte armate

folosirea fortata in activitate criminala

impunere la participare in conflicte armate

prelevare de organe/tesuturi/altor parti ale corpului uman in
scopul transplantarii

folosirea fortata a femeii in calitate de mama-surogat/in
scopuri de reproducere

infiere nelegitima in scopuri de exploatare

* impunere de a practica cersitul
2. Imposibilitatea de a parasi locul exploatarii
3. Metoda eliberarii din situatia de exploatare

4.Semneleindirecteale 1. Procedeul organizarii plecarii peste hotare - cine a organizat si
traficului de fiinte umane a achitat plecarea peste hotare sau in altd localitate in afara locului
permanent de trai.

2. Prezenta unor probleme anterior plecarii (locul de trai, ambi-
anta, mediul, prezenta unor conflicte in familie).

3. Starea psihologicd a prezumatei victime a traficului de fiinte
umane (prezenta unor semen ale traumei psihologice: dereglarea
cugetului, constiinta confuza, memorie dereglata si somn neli-
nistit, susceptibilitate sporitd, comportament compulsiv etc.).

4. Statutul juridic al prezumatei victime in tara de destinatie sau de
tranzit. Caracteristicile locului de trai, ambianta si mediul.

5. Concluzia privind gradul de corespundere a datelor despre
respondent cu profilul victimei traficului de fiinte umane, raportat
la media statistica (sexul si varsta victimei, date despre provenienta
sociald, despre studii si profesie, starea familiala, locul de munca si
nivelul veniturilor la momentul recrutérii in situatia de trafic).

5.Descriereade 1. Descrierea detaliata (istoria) a cazului de trafic ci fiinte umane.
nsambl zului . . . A .
tarasﬁac Al 2. Detalii privind organizarea infractiunii comise - metodele de

recrutare folosite, organizarea plecarii, conditiile de exploatare,
cum a avut loc eliberarea din locul exploatdrii; sexul si varsta al
infractorului, relatiile cu victima, locul de trai, s.a.

6. Evaluarea nevoilor Descrierea nevoilor identificate de intervievator
imediate si de lunga
durata ale persoanei
traficate * Nevoile de lunga durata (nu se aplicd victimelor prezumate).

* Nevoile imediate.

* Nevoile rudelor apropiate - ale copiilor/familiei (nu se aplica
victimelor prezumate).
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7. Evaluarearriscurilor Indicarea riscurilor identificate de intervievator

* Prezenta unor riscuri pentru viata si sanatatea respondentului
si ale apropiatilor sai (intentia de a colabora cu organele de
drept)

* Prezenta unor riscuri ce ar determina parasirea programului
de asistenta

8. Acordul persoanei 1. Obtinerea acordului persoanei traficate pentru referire

traficate pentru referire . . L - -
2. Coordonarea regimului de referire si monitorizarea a serviciilor

acordate.

Unificarea metodelor/abordarilor de identificare a cazurilor de trafic cu fiinte
umane va permite nu numai sa imbunatatim abordarea profesionald a iden-
tificarii cazurilor de trafic, dar si va contribui la dezvoltarea unei colaborari
eficiente dintre specialistii structurilor guvernamentale si neguvernamentale,
ce vin in contact cu victimele traficului de fiinte umane, ceea ce, in ultima
instanta, va face posibild cresterea numarului cazurilor de trafic identificate si
organizarea asistentei victimelor la un nivel calitativ mult mai inalt.
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Descoperirea (identificarea) victimelor traficului de fiinte umane este un
element complicat, darin acelasi timp important al sistemului de masuri pentru
protectia si asistenta acestora, precum si a intregului sistem de contracarare a
traficului de fiinte umane, fiindca identificarea victimelor traficului deschide
accesul lor cétre protectie si ajutorul necesar. Prin aceasta identificarea contri-
buieinainte de toate lareintegrarea persoanelor traficate in familie si societate,
precum si la prevenirea traficarii repetate. Si, in sfarsit, o identificare corect
efectuata, bazata pe prioritatea drepturilor persoanei traficate, contribuie la
armonizarea intereselor anchetei penale pe cazuri de trafic cu fiinte umane si
a intereselor victimelor, sporind astfel eficienta urmaririi penale pentru trafic
de fiinte umane.

Planul de actiuni al OSCE privind combaterea traficului de fiinte umane,
aprobat de Republica Moldova, recomanda , A formula indicatii cdlduzitoare, ce
faciliteazd identificarea exactd a victimelor traficului de fiinte umane si o tratare
adecvatd a acestora, bazatd pe respectarea opiniei si demnitdtii persoanelor
respective”.?* De-altminteri, pana in prezent in Republica Moldova nu au fost
elaborate actele normative necesare, ce ar reglementa procesul identificarii
victimelor traficului de fiinte umane. Lucru conditionat, in mare masura de

2 OSCE Action Plan to combat trafficking in human beings, approved by the OSCE
Permanent Council Decision No. 557 (PC.DEC/557) of 24 July 2003, chapter V, para 3.2.
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faptul ca problemele identificarii nu sunt definitiv studiate si conceptualizate
nu numai la nivel national, dar si la cel international.

Avand in vedere importanta problemelor identificarii victimelor traficului de
fiinte umane, Centrul International ,La Strada” a depus si depinde multe efor-
turi pentru dezvoltarea teoretica si practica a problemei identificarii persoa-
nelor traficate. Prezenta publicatie face obiectul sintezei a experientei noastre
de lucru in domeniul dat, ca organizatie neguvernamentala, si propune cdi
de solutionare a mai multor probleme. O etapa ulterioard a standardizdrii
acestor proceduri trebuie sa deving, in opinia noastra, crearea unui grup de
lucru multidisciplinar si elaborarea in comun a unui document interdeparta-
mental, care ar reglementa problema identificarii victimelor traficului de fiinte
umane pentru toti participantii de combatere a traficului din tara noastra.
Avem speranta ca in continuare, la lucrarile ulterioare de elaborare a acestui
document interdepartamental, ce va reglementa identificarea victimelor trafi-
cului de fiinte umane, isi vor conjuga eforturile reprezentantii tuturor organi-
zatiilor din Moldova active in domeniu - guvernamentale, neguvernamentale
si interguvernamentale. Speram de asemenea ca prezentele recomandari se
vor dovedi a fi utile in continuare, in procesul de elaborare a procedurilor stan-
dard si documentelor din domeniul identificarii victimelor traficului de fiinte
umane.




