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ВыРАЖЕНиЕ ПРиЗНАТЕЛьНОСТи

Настоящий отчет подготовлен сотрудниками Междуна-
родного центра «Ла Страда», Молдова, при участии боль-
шого числа специалистов из разных стран.

Прежде всего, мы хотели бы выразить благодарность за 
вклад в разработку концепции Международной конфе-
ренции и материалов этого Отчета, а также за активное 
участие в работе Конференции следующим лицам - чле-
нам Консультативного совета конференции:

·	 Aлина Брашовяну, ОБСЕ/БДиПЧ, Варшава;
·	 Бэрбел Уль, член Экспертной группы ЕС по проблеме 

торговли людьми, Германия;
·	 Мариеке ван Доорнинк, Международная Ассоциация 

«Ла Страда», Нидерланды;
·	 Норберт Сайрус, Гамбургский институт социальных 

исследований, Германия;
·	 Ричард Данзигер, Международная организация по 

миграции, Женева; 
·	 Силке Алберт, Бюро ООН по борьбе с наркотиками и 

преступностью (UNODC), Вена;
·	 Элиза Троссеро, Международный центр развития ми-

грационной политики (ICMPD), Вена.

Значительная часть материалов настоящего Отчета по-
священы анализу существующего опыта внедрения ме-
ханизмов перенаправления жертв торговли людьми на 
национальном уровне (МПЖ) в 5 выбранных странах-
докладчиках (Болгария, Беларусь, Молдова, Румыния и 
Украина). Мы выражаем особую благодарность экспер-
там, которые подготовили и представили на Конферен-
ции результаты проведенного ими исследования в на-
званных странах: 

·	 иванка Георгиева, Национальная комиссия по борь-
бе с торговлей людьми, Совет Министров, Болгария;

·	 ирина Альховка, Белорусская ассоциация молодых 
христианских женщин, (Ла Страда Беларусь);

·	 Мария Кристина Таубер, эксперт по проблемам пра-
восудия, борьбе с коррупцией, внутренним делам и 
правам человека в Румынии;

·	 Наталка Осташ, независимый эксперт, Украина.

Мы также благодарны нашим партнерам – организациям-
членам национальных координационных групп, создан-
ных в Беларуси, Молдове и Украине в рамках проекта 
«Усиление регионального взаимодействия в противо-
действии торговле людьми», осуществляемого при фи-
нансовой поддержке Министерства иностранных дел 
Дании: Миссия МОМ в Беларуси и Ла Страда Беларусь; 
Миссия МОМ в Молдове, Центр по предотвращению 
торговли женщинами (НПО) и Миссия ОБСЕ в Молдове; 
Миссия МОМ в Украине, Международный центр «Ла Стра-
да», Украина и Офис по Координации проектов ОБСЕ в 
Украине. Названные организации оказали нам поддерж-
ку в установлении контактов с экспертами из названных 
стран, сделали комментарии к национальным отчетам, 
оказали поддержку в формировании и организации по-
ездки национальных делегаций. За такую же поддержку 
в Болгарии и Румынии мы благодарим Ассоциацию «Ани-
мус» («La Strada», Болгария) и МОМ миссия в Румынии.

В заключение, мы хотим поблагодарить всех участников 
Конференции за активное участие в дискуссиях пле-
нарных заседаний и рабочих групп, что позволило нам 
собрать интересную дополнительную информацию и 
представить в отчете. 

Мы искренне надеемся, что представленные в ходе Кон-
ференции доклады, проведенные дискуссии, обмен опы-
том, а также выводы и рекомендации настоящего Отчета 
позволят улучшить механизмы перенаправления жертв 
торговли людьми на национальном уровне для оказания 
помощи и защиты, а также послужат вкладом в защиту 
прав жертв торговли людьми.
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ТЕМА

«Механизмы перенаправления жертв торговли людьми 
на национальном уровне для оказания помощи и защи-
ты – теория и практика»

ВРЕМЯ ПРОВЕДЕНИЯ

21-22 октября 2008 

МЕСТО ПРОВЕДЕНИЯ

г. Кишинэу, Республика Молдова

ОРГАНИзАТОР

Международный женский правозащитный центр «Ла 
Страда», Молдова

ПАРТНЕРЫ

Министерство социальной защиты, семьи и ребенка Ре-
спублики Молдова;
Международная организация по миграции, миссия в Молдо-
ве 

ЦЕЛь 

Критически осмыслить результаты внедрения меха-
низмов пе ренаправления жертв торговли людьми на 
национальном уровне (МПЖ) в 5 выбранных странах-
докладчиках (Болгария, Беларусь, Молдова, Румыния и 
Украина) на основе обобщения и анализа существую-
щего опыта, а также выработать рекомендации по раз-
витию теоретической базы МПЖ и по практическому 
внедрению. 

зАДАЧИ

·	 Проанализировать процесс развития МПЖ в пяти вы-
бранных странах, включая политический контекст, 
методологию, элементы МПЖ, уровень сотрудниче-
ства и пути создания структур сотрудничества; 

· Установить какие структуры вовлечены в МПЖ в 
каждой стране, какие новые элементы/компоненты/
функции МПЖ получили развитие в названных стра-
нах и почему;

· Оценить насколько удалось внедрить на практике 
подход к жертвам торговли людьми, основанный на 
соблюдении прав человека, и какие недостатки все 
еще существуют;

· Проанализировать имеющийся практический опыт 
сотрудничества государственных структур, граждан-

ского общества и межправительственных организа-
ций в идентификации, оказании помощи и защиты 
для жертв торговли людьми; 

· Повысить знания участников о международной по-
литике в области противодействия торговле людьми, 
основанной на соблюдении прав человека;

· Разработать рекомендации по эффективному вне-
дрению МПЖ в странах-докладчиках и общие реко-
мендации для других стран.

УЧАСТНИКИ 

Конференция собрала около 120 участников – предста-
вителей государственных структур, гражданского обще-
ства и межправительственных организаций из 8 стран: 5 
стран-докладчиков (Беларусь, Болгария, Молдова, Румы-
ния и Украина) и 3 страны-наблюдателя (Турция, Россия 
и Арабские Эмираты). 

КОНСУЛьТАТИВНЫЙ СОВЕТ

Активную помощь в подготовке и проведении конфе-
ренции оказали международные эксперты - члены Кон-
сультативного совета Конференции:

·	 Aлина Брашовяну, ОБСЕ/БДиПЧ, Варшава;
·	 Бэрбел Уль, член Экспертной группы ЕС по проблеме 

торговли людьми, Германия;
·	 Мариеке ван Доорнинк, Международная Ассоциация 

«Ла Страда», Нидерланды;
·	 Норберт Сайрус, Гамбургский институт социальных 

исследований, Германия;
·	 Ричард Данзигер, Международная организация по 

миграции, Женева; 
·	 Силке Алберт, Бюро ООН по борьбе с наркотиками и 

преступностью (UNODC), Вена;
·	 Элиза Троссеро, Международный центр развития ми-

грационной политики (ICMPD), Вена.

ОБОСНОВАНИЕ ПРОВЕДЕНИЯ КОНФЕРЕНЦИИ

Внедрение МПЖ – структуры сотрудничества между госу-
дарственными структурами и гражданским обществом, 
впервые было рекомендовано Планом действий ОБСЕ по 
борьбе с торговлей людьми, одобренным на Маастрихт-
ской встрече Совета министров в декабре 2003 года. За-
тем в 2004 году было издано Практическое руководство 
ОБСЕ/БДиПЧ «Механизмы перенаправления жертв тор-
говли людьми на национальном уровне. Объединяя уси-
лия по защите прав жертв торговли людьми». 

В Руководстве был обобщен передовой опыт различ-
ных стран в области организации эффективной защиты 

1. КРАТКАя иНФОРМАция 
    О МЕЖДУНАРОДНОй КОНФЕРЕНции
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жертв торговли людьми, были выделены основные фак-
торы, которые позволили достичь успеха в названной 
области, и разработаны общие рекомендации для всех 
государств – участников ОБСЕ.

Авторы Руководства – известные эксперты в области 
противодействия торговли людьми, проанализировали 
практику организации противодействия торговле людь-
ми в ряде стран и пришли к выводу, что для эффективной 
защиты жертв торговли людьми необходимо создание в 
каждой стране МПЖ: 

МПЖ «...является структурой сотрудничества, 
в рамках которой государственные органы вы-
полняют свои обязательства по защите и со-
блюдению прав человека жертв торговли людь-
ми, координируя свои усилия в стратегическом 
партнерстве с гражданским обществом и други-
ми субъектами, которые занимаются жертвами 
торговли людьми1».

В Руководстве отмечается, что каждая страна имеет свои 
особенности, но вместе с тем существуют общие прин-
ципы, а также элементы и компоненты МПЖ, которые 
можно и следует внедрить в любой стране, независимо 
от политической, экономической или социальной си-
туации. Кроме того, Руководство содержит ряд указаний 
по организации помощи и защиты для жертв торговли 
людьми, а также по законодательству в данной области.

Согласно Руководству создание МПЖ призвано обеспе-
чить выполнение государством своей важнейшей функ-
ции - защиты прав человека. Поэтому, МПЖ, по своей 
сути, является демократическим институтом2 и играет 
важную роль в развитии демократии в стране, способ-
ствует становлению и развитию правового государства. 
ценность концепции МПЖ состоит и в том, что для его 
создания не требуется особых затрат. Повышение эф-
фективности защиты прав жертвы торговли людьми и 
эффективности всей системы противодействия торговле 
людьми достигается не за счет создания каких-то новых 
структур в стране, а за счет развития сотрудничества 
между организациями - участниками, повышения каче-
ства работы, использования новых подходов и др. 

Однако, для создания и устойчивого развития МПЖ не-
обходима определенная степень зрелости - демокра-
тического развития самого общества, его готовность 
признать права человека, как высшую ценность. Поэто-
му задача создания МПЖ в странах, где еще недавно го-
сподствовал тоталитарный режим, не является простой 
и не может быть решена в короткое время. 

Со времени принятия Плана действий ОБСЕ по борьбе 
с торговлей людьми прошло около 5 лет. За это время 
в разных странах при поддержке международного со-
общества был предпринят ряд практических мер по 
внедрению МПЖ, накоплен свой собственный опыт (как 
положительный, так и отрицательный) в создании и 
развитии МПЖ. Кроме того, на международном уров-
не были предприняты меры по дальнейшему развитию 
теоретической базы - при поддержке Международного 

центра развития миграционной политики был разра-
ботан Проект региональных рекомендаций по созда-
нию транснациональных механизмов перенаправле-
ния жертв торговли людьми в Юго-Восточной Европе3. 
Обобщение практического опыта разных стран, позво-
лит развить представление об элементах и принципах 
МПЖ, выявить новые элементы, подходы, особенности 
продвижения концепции МПЖ в разных странах, обога-
тить теоретический базис и выработать некоторые 
новые рекомендации в данной сфере.

Необходимость проведения данной работы была при-
знана Планом EС по внедрению передового опыта, стан-
дартов и процедур в области борьбы и предотвращения 
торговли людьми. Пункт 2 (с) раздела 6 названного пла-
на установил, что ЕС считает необходимым развить ука-
занное Практическое руководство БДиПЧ, выработать 
предложения по его пересмотру или созданию отдель-
ного европейского документа в данной области.

МЕТОДОЛОГИЯ ПОДГОТОВКИ И ПРОВЕДЕНИЯ 
КОНФЕРЕНЦИИ

а) подготовительный период

На подготовительном этапе был сформирован подгото-
вительный комитет Конференции и Консультативный со-
вет из представителей межправительственных органи-
заций, активно работающих в области противодействия 
торговле людьми, а также представителей гражданского 
общества и научной среды. Были установлены контакты 
с представителями активно работающих организаций в 
странах – докладчиках и по их рекомендации были вы-
браны национальные эксперты по проблеме торговли 
людьми, в задачу которых входило проведение иссле-
дования, подготовка отчетов и представление его ре-
зультатов на Конференции. Затем была окончательно 
сформирована концепция Конференции и разработаны 
методические указания по оценке МПЖ для исполь-
зования при подготовке отчетов по каждой стране-
докладчику.

b) разработка аналитических отчетов 

В каждой стране-докладчике было проведено исследо-
вание и подготовлен отчет о внедрении МПЖ, который 
затем был представлен в подготовительный комитет 
Конференции.

цель исследования заключалась в выявлении особенно-
стей организации сотрудничества между государствен-
ными органами, организациями гражданского общества 
и межправительственными организациями, активно ра-

1 «Механизмы перенаправления жертв торговли людьми на национальном 
уровне. Объединяя усилия по защите прав жертв торговли людьми». 
Практическое руководство. ОБСЕ/БДиПЧ, Варшава,2004, стp.19.

2 «Механизмы перенаправления жертв торговли людьми на национальном 
уровне. Объединяя усилия по защите прав жертв торговли людьми». 
Практическое руководство. ОБСЕ/БДиПЧ, Варшава,2004, стp. 25. 

3Tansnational Referral Mechanism for the Victims of Trafficking. ICMPD, Vienna 2008 
(draft).
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ботающими в области противодействия торговле людь-
ми в исследуемых странах и выработка общих рекомен-
даций по улучшению деятельности в этой сфере.

В ходе исследования предполагалось решить следую-
щие задачи:

1) определить степень развития сотрудничества между 
государственными органами, НПО и межправитель-
ственными организациями в каждой стране;

2) установить на каких принципах и подходах осущест-
вляется сотрудничество, и каким документом эти 
принципы определены;

3) выяснить какие меры предпринимаются в стране для 
поддержки функционирования МПЖ на разных уров-
нях;

4) определить степень развития нормативной базы, 
необходимой для организации качественных услуг 
по оказанию помощи и защиты для жертв торговли 
людьми – наличие нормативных актов/стандартных 
процедур в области;

5) определить степень интеграции МПЖ в существую-
щие государственные системы борьбы с преступнос-
тью и решения социальных проблем;

6) установить какие факторы способствовали или пре-
пятствовали созданию МПЖ в каждой стране;

7) установить какой эффект получен в стране от созда-
ния МПЖ (количественные и качественные результа-
ты создания механизма);

8) сделать общие выводы - оценить достигнутый уро-
вень сотрудничества и выработать рекомендации по 
его улучшению. 

с) проведение Конференции

Работа Конференции проходила в течение 2-х дней и 
была подразделена на три сессии, в течение которых 
участники Конференции работали как на пленарных за-
седаниях, так и в рабочих группах. В первой сессии г-жа 
Бэрбел Уль - член Экспертной группы ЕС по проблеме 
торговли людьми и один из авторов Практического ру-
ководства ОБСЕ/БДиПЧ представила первоначальную 
концепцию МПЖ и свою точку зрения на ее дальнейшую 
эволюцию. Затем национальные эксперты из 5 стран-
докладчиков (Болгарии, Беларуси, Молдовы, Румынии 

и Украины) представили результаты проведенного ими 
исследования. В их докладах нашел отражение практи-
ческий опыт развития сотрудничества между государ-
ственными структурами, НПО и межправительственны-
ми организациями, а также характерные особенности, 
элементы и функции МПЖ, которые получили развитие 
в названных странах. Национальные эксперты также 
представили свою оценку эффективности данного про-
цесса с точки зрения соблюдения прав человека и свои 
рекомендации для конкретной страны.

Во второй сессии международные эксперты представи-
ли участникам конференции передовой международный 
опыт и достижения научной мысли в решении проблем, 
связанных с оказанием помощи и защиты для жертв тор-
говли людьми. Каждый эксперт представил одну или не-
сколько текущих проблем, свой взгляд на возможность 
использования механизма сотрудничества государства 
и гражданского общества для решения данной пробле-
мы с учетом обеспечения прав человека и в контексте 
текущей международной политики в области противо-
действия торговле людьми. Международные эксперты 
также представили свои рекомендации, общие для всех 
стран. 

Третья сессия была посвящена работе в группах, в задачу 
которых входило обсуждение некоторых проблем в раз-
витии МПЖ и в организации противодействия торговле 
людьми в целом, а также выработка рекомендаций по их 
преодолению. Результаты работы в группах были пред-
ставлены и обсуждены на общем пленарном заседании.

После официального закрытия Конференции состоялось 
закрытое заседание Консультативного совета, на кото-
ром члены этого совета обсудили результаты Конферен-
ции, высказали свое мнение о представленных докладах 
и работе в группах с точки зрения международной экс-
пертизы и политики в данной области.

d) обработка материалов Конференции 

По окончании конференции ее материалы были обра-
ботаны и включены в настоящий отчет о Конференции 
с учетом замечаний и дополнений, поступивших от чле-
нов Консультативного совета. 
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2. ПОВЕСТКА ДНя

День прибытия: ПОНЕДЕЛьНиК, 20 ОКТяБРя 2008 

ВЕСь ДЕНь Прибытие участников конференции 

19:00 20:00 Совещание членов Консультативного совета конференции (участвуют только члены 
Консультативного совета)

ДЕНь ПЕРВый: ВТОРНиК, 21 ОКТяБРя 2008

08:30 09:30 Регистрация 

09:30 09:40 Официальное открытие 
цели и задачи конференции 
Анна Ревенко, Международный центр «Ла Страда», Молдова, Президент

09:40 10:00 Приветствия 
· Штефан Секэряну, Парламент РМ, Комиссия по правам человека, Председатель 
· Виктор Степанюк, Правительство РМ, Заместитель Премьер-министра РМ, председатель 

Национального комитета по борьбе с торговлей людьми 
· Лучия Гаврилица, Заместитель Министра социальной защиты, семьи и ребенка, РМ 

ПЕРВАЯ СЕССИЯ 

Концепция МПЖ и практический опыт. Специфика создания и развития МПЖ в пяти странах
Председатель: Лучия Гаврилица, Заместитель Министра социальной защиты, семьи и ребенка, РМ

10:00 10:20 Концепция МПЖ. Первоначальное видение и эволюция 
Бэрбел Уль, член Экспертной группы ЕС по проблеме торговли людьми, Германия

10:20 10:30 Дискуссия

10:30 10:50
Опыт Болгарии
Иванка Георгиева, Национальная комиссия по борьбе с торговлей людьми, Совет 
Министров, Болгария

10:50 11:00 Дискуссия

11:00 11:30 Перерыв на кофе / Пресс-конференция

11:30 12.00
Опыт Беларуси 
Ирина Альховка, Белорусская ассоциация молодых христианских женщин, (Ла Страда 
Беларусь)
Владимир Емельянов, Министерство внутренних дел, Беларусь 

12:00 12:10 Дискуссия

12:10 12:40 Опыт Молдовы
Лилия Паскал, Министерство социальной защиты, семьи и ребенка, РМ 
Татьяна Фомина, Международный центр “Ла Страда», Молдова

12:40 13:00 Дискуссия

13:00 14:00 Обед 
Leogrand Convention Center 
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14:00 14:20 Опыт Румынии
Мария Кристина Таубер, эксперт по проблемам правосудия, борьбе с коррупцией, 
внутренним делам и правам человека в Румынии 

14:20 14:30 Дискуссия

14:30 14:50 Опыт Украины
Наталка Осташ, независимый эксперт

14:50 15:00 Дискуссия /Заключительные замечания

ВТОРАЯ СЕССИЯ: 

Политические, правовые и практические аспекты сотрудничества между государством и гражданским в 
области помощи и защиты для пострадавших от торговли людьми. Подход, основанный на соблюдении 
прав человека.

Председатель: Анна Ревенко, президент Международного центра «Ла Страда» Молдова

15:00 15:20 Внедрение МПЖ - извлеченные уроки 
Aлина Брашовяну, ОБСЕ/БДиПЧ, Варшава, Отдел по правам человека, Специалист по 
проблеме торговли людьми

15:20 15.30 Дискуссия

15:30 15:50 Защита прав человека жертв торговли людьми, как основа МПЖ 
Мариеке ван Доорнинк, Международная Ассоциация «Ла Страда», Нидерланды, советник 
по международным делам

15:50 16:00 Дискуссия

16:00 16:30 Перерыв на кофе

16:30 16:50 идентификация и самоидентификация жертв торговли людьми 
Норберт Сайрус, Гамбургский институт социальных исследований, Германия, старший 
научный сотрудник 

16:50 17:00 Дискуссия

17:00 17:20 Возвращение и оценка рисков
Ричард Данзигер, Международная организация по миграции, Женева, начальник отдела по 
борьбе с торговлей людьми 

17:20 17:30 Дискуссия

ДЕНь ВТОРОй: СРЕДА, 22 ОКТяБРя 2008

ВТОРАЯ СЕССИЯ (продолжение)
Председатель: Анна Ревенко, президент Международного центра «Ла Страда», Молдова 

09:00 09:20  Жертвы торговли людьми и уголовный процесс – примирение потенциального конфликта 
интересов в рамках МПЖ
Силке Алберт, Бюро ООН по борьбе с наркотиками и преступностью (UNODC), Вена, 
специалист по предотвращению преступлений

09:20 09:30 Дискуссия

09:30 09:50
Национальные и транснациональные механизмы перенаправления жертв торговли 
людьми: подходы и проблемы 
Элиза Троссеро, Международный центр развития миграционной политики (ICMPD), Вена, 
руководитель программы

09:50 10:00 Опыт и усвоенные уроки создания МПЖ в Сербии. Александра Видоевич, ОБСЕ/БДиПЧ, 
Варшава

10:00 10:10 Дискуссия /Заключительные замечания

10:10 10:30 Перерыв на кофе
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ТРЕТьЯ СЕССИЯ:
Председатель: Лилия Паскал, Министерство социальной защиты, семьи и ребенка, РМ 

10:30 10:40 Введение: темы для обсуждения и задания для рабочих групп 
Татьяна Фомина, Международный центр «Ла Страда», Молдова 

10:40 11.50

Работа в группах:
Группа 1: защита информации в рамках МПЖ 
Модератор: ирина Тодорова, Миссия МОМ в Молдове
Группа 2: Необусловленная помощь жертвам и доступ к компенсациям 
Модератор: Алина Брашовяну, ОБСЕ/БДиПЧ, Варшава 
Группа 3: Формы сотрудничества в рамках МПЖ 
Модератор: Норберт Сайрус, Гамбургский институт социальных исследований
Группа 4: Роль государственных структур и гражданского общества в создании и 
функционировании МПЖ 
Модератор: Татьяна Фомина, Международный центр «Ла Страда»

11:50 12:30 Презентация результатов работы в группах 

12.30 13.00 Дискуссия 
Заключительные замечания и закрытие конференции

13:00 14:00 Обед
Leogrand Convention Center

14:00 15:00 Совещание членов Консультативного совета конференции 

Отъезд участников конференции
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3. ПРиВЕТСТВиЕ

Виктор Степанюк, 
Заместитель Премьер-министра РМ, председатель 

Национального комитета по борьбе с торговлей людьми 

Уважаемые участники конференции! 

Знаменательно, что отмечаемый во второй раз Евро-
пейский день борьбы с торговлей людьми - 18 октября 
2008 года, приз ван обратить внимание политических и 
общественных деятелей европейских стран на торговлю 
людьми, как грубейшее нарушение прав человека. Если в 
прошлом году, основную тему (идею) этого события мож-
но было охарактеризовать, как «время действовать», то 
в этом году основная идея этого события – «время по-
размыслить». Этой идее как нельзя лучше соответствуют 
цели настоящей международной конференции. Критиче-
ская оценка существующего опыта 5 европейских стран 
- Болгарии, Беларуси, Молдовы, Румынии и Украины, 
несомненно, позволит выработать некоторые общие ре-
комендации для политики и практики противодействия 
торговли людьми в наших странах.

Принимая во внимание опасность распространения фе-
номена торговли людьми, руководство Республики Мол-
дова на протяжении последних 7 лет принимает актив-
ные меры противодействия этому явлению. 

Правительством Республики Молдова в 2001 году был 
создан Национальный комитет по борьбе с торговлей 
людьми – межведомственный орган, осуществляющий 
общую координацию деятельности по предотвращению 
и борьбе с торговлей людьми. Во всех районах страны 
были созданы территориальные комиссии по борьбе с 
торговлей людьми. Правительством были утверждены 
три Национальных плана действий по предотвращению 
и борьбе с торговлей людьми (в 2001, 2005 и 2008 г.г.). 

В этом же периоде Парламентом был принят Закон о 
предупреждении и пресечении торговли людьми № 
241-XVI от 20.10.2005 – основной закон, регулирующий 
правовые отношения в данной области. В целях установ-
ления юридической ответственности за преступление 
торговли людьми и связанные преступления были вне-
сены дополнения и изменения в Уголовный кодекс РМ, 
Кодекс об административных правонарушениях РМ и в 
другие законодательные акты.

В 2005 – 2007 году Парламентом страны также были ра-
тифицированы важнейшие международные конвенции 
в данной области:
a) Конвенция ООН против транснациональной орга-

низованной преступности от 15.11.2000 и Протокол 
о предупреждении и пресечении торговли людьми, 
особенно женщинами и детьми, и наказании за нее, 
дополняющий названную конвенцию; 

b) Конвенция Совета Европы по борьбе с торговлей 
людьми от 16.05.2005;

c) Факультативный протокол к Конвенции о правах ре-

бенка, касающийся торговли детьми, детской прости-
туции и детской порнографии от 25.05.2000.

Определенный прогресс был достигнут в уголовном 
преследовании за преступления торговли людьми. При 
Министерстве внутренних дел РМ с 2005 года функцио-
нирует специализированное подразделение – центр по 
борьбе с торговлей людьми (единственная в Европе спе-
циализированная структура подобного рода). Специ-
альный отдел по борьбе с торговлей людьми был создан 
и при Генеральной прокуратуре. 

Республика Молдова заключила двухсторонние и много-
сторонние соглашения в области организации борьбы 
с торговлей людьми с некоторыми странами (Турция, 
страны СНГ, Румыния, Словакия, италия и др.). 

В Молдове также активно действуют различные непра-
вительственные и межправительственные организации, 
оказывающие помощь и поддержку пострадавшим от 
торговли людьми, осуществляющие программы, наце-
ленные на предотвращение феномена среди группы ри-
ска, оповещение общественности, обучение специали-
стов и др. 

Предпринятые меры способствовали улучшению ситуа-
ции в этой области, но масштаб феномена торговли 
людьми в Молдове по-прежнему вызывает беспокойство 
и требует принятия дальнейших мер. 

Развитие сотрудничества между государственными, 
неправительственными и межправительственными 
организациями в области противодействия торговли 
людьми рассматривается руководством Молдовы:
·	 как важный ресурс для усиления противодействия 

торговли людьми;
·	 как механизм социально-юридического обеспечения 

прав человека – жертвы торговли людьми, а также 
·	 как элемент построения институтов правового го-

сударства, в котором человек, его права и свободы 
признаются высшей ценностью государства, служат 
барьером для тоталитаризма, т.е. поглощения госу-
дарством общества.

Результаты реализации в 2006-2008 г.г. в Молдове пи-
лотной программы по перенаправлению жертв торгов-
ли людьми для оказания помощи и защиты доказали 
эффективность сотрудничества государственных, не-
правительственных и межправительственных органи-
заций. Руководство Молдовы намерено оказать поли-
тическую поддержку данному процессу. В настоящее 
время в Парламенте Республики Молдова находится на 
рассмотрении проект Стратегии национальной системы 
перенаправления жертв о потенциальных жертв тор-
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говли людьми для оказания помощи и защиты. В этом 
контексте для нас очень интересен опыт других стран 
в построении аналогичных систем или механизмов. я с 
интересом буду ждать выводов и рекомендаций настоя-
щей конференции. 

В заключение позвольте пожелать всем участникам кон-
ференции успеха в работе, интересного общения и по-
лезного обмена опытом!

Лучия Гаврилица 
Заместитель Министра социальной защиты, 

семьи и ребенка, Республика Молдова

Добрый день Дамы и Господа!

я с особым удовольствием хочу поприветствовать 
участников настоящей Конференции, организованной 
Международным центром «Ла Страда» в партнерстве с 
Министерством социальной защиты, семьи и ребенка 
(МСЗСР), а также с Международной организацией по ми-
грации (МОМ), Миссия в Молдове. 

В целях реализации национальной политики по 
предупреждению и пресечению торговли людьми и 
в соответствии с международными нормами и по-
ложениями национального законодательства в этой 
области, Министерство социальной защиты, семьи и ре-
бенка в партнерстве с Миссией МОМ в Молдове в марте 
2006 года инициировало проект «Национальная систе-
ма перенаправления жертв и потенциальных жертв 
торговли людьми для оказания защиты и помощи» 
(НСП). Проект вначале был внедрен в пяти районах ре-
спублики, а затем постепенно распространен еще на 14 
районов и населенных пунктов Молдовы. В настоящее 
время проект уже внедрен в 16 районах из 35, в двух му-
ниципиях – Кишинев и Бельцы, а также – городе Атаки. 

Для более эффективной реализации мер и разработ-
ки инструментов, необходимых для внедрения Закона 
о предупреждении и пресечении торговли людьми в 
области оказания защиты и помощи пострадавшим от 
торговли людьми, а также в других областях борьбы с 
торговлей людьми, Республике Молдова необходим си-
стемный подход, который бы позволил консолидиро-
вать усилия всех организаций, включенных в борьбу с 
этим явлением, и развить стратегическое партнерство 
государства с гражданским обществом и другими участ-
никами противодействия торговле людьми. 

 23 мая 2008 года был подписан Меморандум о сотруд-
ничестве между МСЗСР, Министерством внутренних дел 
(центр по борьбе с торговлей людьми), Генеральной 
Прокуратурой, МОМ, центром «Лa Страда» и центром по 
предотвращению торговли женщинами, который опре-
делил ответственность и обязательства сторон по со-
трудничеству в области предупреждения и пресечения 
торговли людьми.

В июле текущего года, Постановлением Правительства 
РМ был учрежден центр по оказанию помощи и защи-
ты жертвам и потенциальным жертвам торговли людь-
ми (Постановление Правительства № 847 от 11.07.08). В 
целях исполнения названного постановления МСЗСР за-
ключило с Миссией МОМ в Молдове Договор о совмест-
ной деятельности и партнерстве, разграничив полно-
мочия в совместном управлении и финансировании 
этого учреждения, которое имеет большое значение для 
поддержки жертв торговли людьми, репатриируемых в 
Молдову. центр предоставляет временный безопасный 
приют для жертв торговли людьми, а также ряд услуг (ме-
дицинские, психологические, социальные, юридические 
услуги, доступ к профессиональному образованию и по-
мощь в реабилитации). Кроме того, центр предоставляет 
услуги и потенциальным жертвам торговли людьми (лю-
дям из группы риска).

Создание НСП в Молдове станет важным вкладом в ста-
новление и развитие демократических институтов пра-
вового государства в нашей стране, обеспечивающего 
защиту основных прав и свобод человека посредством 
системы социальных и политико-юридических гарантий; 
а также будет способствовать соблюдению Республикой 
Молдова принятых обязательств перед международным 
сообществом, как страной, которая вступила на путь по-
следовательных демократических преобразований, ко-
торая признает достоинство, права и свободы человека 
высшими ценностями. 

Хотелось бы отметить, что очень важно и в дальнейшем 
укреп лять отношения сотрудничества, которые уже уста-
новились между правительственными и неправитель-
ственными организациями, что позволит нам не только 
достичь значительных результатов в области, которая 
находится на повестке дня Конференции, но и позволит 
использовать полученный опыт в развитии социальной 
политики государства в других областях. 

Желаю успеха в работе Конференции и в вашей деятель-
ности! Спасибо!
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4. ОТЧЕТы СТРАН – ДОКЛАДЧиКОВ

родными документами и стандартами в этой области. 

Международное законодательство

Болгария подписала и ратифицировала следующие ев-
ропейские и международные соглашения:
·	 Конвенция Совета Европы по борьбе с торговлей 

людьми – ратифицирована 17 марта 2007 года;
·	 Европейская конвенция о взаимной правовой помо-

щи по уголовным делам – дата ратификации 27 апре-
ля 1994 года, вступила в силу 15 сентября 1994 года;

·	 Конвенция ООН против транснациональной органи-
зованной преступности – подписана 13 декабря 2000 
года, ратифицирована 5 декабря 2001 года;

·	 Протокол о предупреждении и пресечении торговли 
людьми, особенно женщинами и детьми, и наказании за 
нее, дополняющий Конвенцию против транснациональ-
ной организованной преступности – подписан 13 дека-
бря 2000 года, ратифицирован 5 декабря 2001 года;

·	 Конвенция о ликвидации всех форм дискриминации 
в отношении женщин – подписана 17 июля 1980 года, 
ратифицирована 08 февраля 1982 года;

·	 Факультативный протокол к Конвенции о ликвида-
ции всех форм дискриминации в отношении женщин 
– подписан 6 июня 2000 года, ратифицирован 20 сен-
тября 2006 года;

·	 Конвенция о правах ребенка – подписана 31 мая 1990 
года, ратифицирована 3 июня 1991 года;

·	 Факультативный протокол к Конвенции о правах ре-
бенка, касающийся торговли детьми, детской прости-
туции и детской порнографии – подписан 8 июня 1991 
года, ратифицирован 12 февраля 1992 года;

·	 Конвенция о принудительном или обязательном тру-
де, 1930 г. – ратифицирована 22 сентября 1932 года; 

·	 Конвенция о дискриминации в области труда и заня-
тий, 1958 г., МОТ – ратифицирована 22 июля 1960 г.;

·	 Конвенция о запрещении и немедленных мерах по 
искоренению наихудших форм детского труда, 1999 
г., МОТ – ратифицирована 28 июля 2000 г.

Внутреннее законодательство

Закон о борьбе с торговлей людьми (2003 г.)

В 2003 году Болгария приняла Закон о борьбе с тор-
говлей людьми, который регулирует роль и отношения 
между Правительством и неправительственными орга-
низациями. Закон был принят 7 мая 2003 года и вступил 
в силу 20 мая 2003 года. 

Основные моменты закона:
·	 Широкое определение «торговли людьми»;
·	 Фокусирование на предотвращении и защите жертв 

торговли людьми;

4.1. СОзДАНИЕ БОЛГАРСКОГО НАЦИОНАЛьНОГО 
МЕХАНИзМА ПЕРЕНАПРАВЛЕНИЯ ДЛЯ 
ПОДДЕРЖКИ И зАЩИТЫ ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ 
ЛЮДьМИ

Иванка Георгиева, 
Национальная комиссия по борьбе с торговлей людьми,

Республика Болгария, София, октябрь 2008 г.

ВВЕДЕНИЕ

В последние несколько лет Правительство Болгарии 
предприняло серьезные усилия для создания продви-
нутой национальной стратегии и политики для борьбы 
с торговлей людьми. Поправки 2002 года к Уголовному 
кодексу четко классифицируют торговлю людьми как 
преступление. В центре внимания Закона о борьбе с 
торговлей людьми (2003 г.) находится предотвращение 
преступлений, помощь жертвам; закон предусматривает 
создание Национальной комиссии по борьбе с торгов-
лей людьми и местных комиссий, а также разработку На-
ционального стратегического плана по борьбе с торгов-
лей людьми.

Существование надежной правовой основы, создание 
Национальной комиссии по борьбе с торговлей людь-
ми в качестве национального координатора деятельно-
сти по борьбе с торговлей людьми и общее понимание 
важности сотрудничества между правительственными 
структурами и неправительственными организациями 
создает надлежащие условия для создания и внедрения 
Болгарского национального механизма перенаправле-
ния для жертв торговли людьми.

Создание этого механизма опирается на принципы за-
щиты прав человека – то есть, прав жертв, на много-
функциональное сотрудничество, прозрачность и четко 
определенные роли вовлеченных лиц, обновление и 
развитие существующего опыта. 

Создание Национального механизма перенаправления 
(НМП) совпадает с развитием и созданием Транснацио-
нального механизма перенаправления для жертв тор-
говли людьми (ТМП) в Болгарии. Опыт, накопленный при 
разработке ТМП, был перенесен на разработку элемен-
тов НМП. Первый проект Болгарского НМП для жертв 
торговли людьми ожидается в конце 2008 года.

4.1.1. ПРАВОВАЯ ОСНОВА БОРьБЫ С ТОРГОВЛЕЙ 
ЛЮДьМИ – ОБзОР СТРАНЫ

Болгария располагает одной из сильнейших в Восточной 
Европе законодательных основ для борьбы с торговлей 
людьми. Законодательные рамки Болгарии синхронизи-
рованы со всеми значимыми европейскими и междуна-
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·	 Особое внимание уделяется женщинам и детям;
·	 Сотрудничество между правительственными и не-

правительственными организациями при установле-
нии национальной политики;

·	 Установление определений «периода для обдумыва-
ния» и «периода для восстановления»;

·	 Регулирование защиты жертв;
·	 Официально оформленные отношения между прави-

тельственными учреждениями и НПО.

Закон предусматривает создание Национальной комис-
сии по борьбе с торговлей людьми для координации 
всей деятельности по борьбе с торговлей людьми и раз-
работки стратегии борьбы с торговлей людьми для Бол-
гарии. Закон о борьбе с торговлей людьми предусматри-
вает создание приютов (восстановительных центров) 
для жертв торговли людьми, информационных центров 
и Местных комиссий, которые будут обеспечивать защи-
ту и обширную помощь жертвам. Кроме того, закон тре-
бует разработки ежегодной Национальной программы 
борьбы с торговлей людьми и защиты жертв. 

Уголовный кодекс

В 2002 году были внесены поправки в Болгарский Уго-
ловный кодекс – в главу «Преступления против лично-
сти» был добавлен специальный раздел, озаглавленный 
«Торговля людьми» (Уголовный кодекс, Раздел IX Тор-
говля людьми (новый, SG 92/02). Этот раздел признает 
преступлением действия по торговле людьми в соответ-
ствии с международными конвенциями, ратифициро-
ванными Болгарией. 

Четкая трактовка преступления торговли людьми в Бол-
гарском Уголовном кодексе, глава «Торговля людьми» 
(Статья 159а–159c) предусматривает наказание за сле-
дующие действия: 
·	 Сбор, перевозка, укрывательство или принятие от-

дельных лиц, или групп людей, с целью использова-
ния для распутных действий, принудительного труда, 
вынужденного рабства, изъятия органов или содер-
жание в условиях принудительного подчинения, не-
зависимо от их согласия.

·	 Сбор, перевозка, укрывательство или принятие от-
дельных лиц, или групп людей, и переправление их 
через границы страны для целей, перечисленных в 
приведенном выше пункте.

·	 Наказание может быть до 15 лет, а штрафы могут до-
стигать BGN 20 000.

В октябре 2006 года, в результате многочисленных случа-
ев торговли беременными женщинами с целью продажи 
младенцев в 2005 и 2006 годах в странах ЕС (особенно в 
Греции), в Уголовный кодекс была внесена дополнитель-
ная поправка, признающая преступлением действия по 
торговле беременными женщинами с целью продажи 
младенцев (Статья 159a). Отдельное положение преду-
сматривает наказание для матерей, которые соглашают-
ся на продажу, как в стране, так и за ее пределами (Ста-
тья 182b).

В мае 2007 года Парламент принял поправки к Уголов-
ному кодексу, введя новую статью 155a. Согласно части 
1 этой статьи, любой, кто в целях установления контакта 
с лицом, не достигшим 18-летнего возраста, для сожи-
тельства, половых сношений, сексуальных отношений 
или проституции представляет о себе информацию в 
интернете или другим подобным образом, подлежит на-
казанию в уголовном порядке в соответствии с законом. 

Введение этого нового положения в Уголовный кодекс 
можно также рассматривать как превентивную меру 
против злоупотребления интернет-связью в отношении 
вербовки жертв торговли людьми.

Закон о поддержке и финансовой компенсации для 
жертв преступлений

Первого января 2007 года вступил в силу Закон о под-
держке и финансовой компенсации для жертв престу-
плений. Он дает право жертвам насильственных пре-
ступлений, включая торговлю людьми, на бесплатную 
юридическую и психологическую помощь, а также на 
финансовую компенсацию от Правительства в размере 
от BGN 250 до BGN 10 000.

Этический кодекс по предотвращению торговли и 
сексуальной эксплуатации детей в туризме

Одним из главных достижений в области вовлечения де-
ловых кругов в усилия по устранению торговли людьми 
является разработка и внедрение Этического кодекса по 
предотвращению торговли и сексуальной эксплуатации 
детей в туризме. Проект реализуется как совместные 
усилия Фонда Ассоциации Анимус / Ла Страда Болгария, 
Государственного агентства по защите детей, австрий-
ского НПО ‘Респект’ – институт интегрированного туриз-
ма и развития, а также Организации по безопасности и 
сотрудничеству в Европе – Офис по экономическим и 
экологическим вопросам.

целью Кодекса является введение нового подхода в 
борьбе с торговлей и сексуальной эксплуатацией детей 
посредством привлечения отрасли путешествий, туриз-
ма и гостиничного бизнеса в Болгарии к деятельности по 
борьбе с торговлей людьми. Кодекс поведения содержит 
шесть критериев, которым должна соответствовать ком-
пания, которая примет этот Кодекс: 
·	 Создать политику корпоративной этики против ком-

мерческой сексуальной эксплуатации детей;
·	 Обеспечить предварительное и последующее обуче-

ние своего персонала в Болгарии и за рубежом;
·	 Ввести пункты в контракты с поставщиками туристи-

ческих и гостиничных услуг, гарантирующие запрет 
сексуальной эксплуатации детей; 

·	 Предоставлять информацию путешественникам че-
рез каталоги, брошюры, фильмы, демонстрируемые в 
поездках, веб-сайты и т.д., разработанную компанией 
или предоставленную партнерскими организациями; 

·	 Предоставлять информацию ключевым организаци-
ям, вовлеченным в защиту детей от сексуальной экс-
плуатации в стране и за рубежом; 
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·	 Представлять ежегодные отчеты в форме стандарт-
ных форм исследований Постоянному комитету по 
мониторингу. 

Дополнительное законодательство

Конкретные сферы социальной защиты жертв торговли 
людьми определены в следующих нормативных актах 
государства: 

Закон о защите детей

Дает определение «дети, подверженные риску» и преду-
сматривает меры специальной защиты детей – жертв на-
силия, включая детей – жертв торговли людьми.

Закон о социальной помощи

Этот Закон регулирует предоставление социальной под-
держки и услуг на основании социальной работы при 
осуществлении повседневной деятельности и социаль-
ной интеграции людей. Он гласит, что социальные услуги 
должны предоставляться в соответствии с желаниями и 
личным выбором бенефициаров, с уважением их чело-
веческого достоинства.

Положение о центрах (приютах) временного 
пребывания и центрах защиты жертв торговли 
людьми 

Положение предусматривает размещение жертвы сро-
ком от 10 до 30 дней. В случае судебного разбиратель-
ства пребывание может быть продлено до его оконча-
ния в целях защиты жертвы. Срок пребывания может 
быть продлен также решением руководства центра при 
условии наличия свободных мест. Во время пребывания 
в центре жертвы имеют право на надлежащие условия 
проживания и на личную гигиену, питание и лекарства, 
на получение кризисной физической и психологической 
медицинской помощи. (Глава 3, Статья 22, (1)).

Защита жертв, участвующих в уголовных процессах
·	 Согласно законодательству Болгарии жертвы торговли 

людьми могут попросить о защите в соответствии со 
следующими внутренними законодательными актами: 

·	 Уголовный кодекс (Статьи 290 – 293, Статья 144, пункт 
1-3, Статья 116 п. 8);

·	 Уголовно-процессуальный кодекс (Статьи 123 – 124, 
141, 139 пункт 7 и Статья 474);

·	 Защита лиц, которым угрожают, в процессе уголовного 
судопроизводства (SG 103/23.11.2004);

·	 Специальная защита согласно Закону о борьбе с тор-
говлей людьми (2003) – Статья 26.

Национальные планы действий, стратегии и 
национальные механизмы координации 

Национальная программа предотвращения и борьбы с 
торговлей людьми и защиты жертв

Национальная политика борьбы с торговлей людьми ре-
ализуется через Национальную программу предотвра-
щения и борьбы с торговлей людьми и защиты жертв.

Программа разрабатывалась на ежегодной основе с 
2005 года. Каждый год структура программы повторя-
ется – шесть разделов, а деятельность развивается на 
основании последних оценок потребностей и нынешне-
го состояния дел с торговлей людьми в Болгарии:
·	 Раздел I – институциональные и организационные 

меры;
·	 Раздел II – Профилактика;
·	 Раздел III – Обучение и квалификация;
·	 Раздел IV – Защита, реабилитация и реинтеграция 

жертв торговли людьми;
·	 Раздел V – Международное сотрудничество;
·	 Раздел VI – Законодательные меры.

После утверждения членами Национальной комиссии, 
Совет министров принимает Национальную програм-
му. Этот акт обеспечивает наивысший уровень полити-
ческой поддержки и гарантирует принятие усилий по 
борьбе с торговлей людьми на национальном уровне. 
Каждый год члены Комиссии отчитываются о выполнен-
ной работе, и на основании их отчетов Национальная 
комиссия разрабатывает своей годовой отчет.

Координационный механизм для перенаправления, 
помощи и защиты болгарских репатриированных 
несовершеннолетних лиц без сопровождения (НБС) 
и детей 

Девятого ноября 2005 года был официально подписан 
Координационный механизм для перенаправления, по-
мощи и защиты болгарских репатриированных несовер-
шеннолетних лиц без сопровождения и детей – жертв 
торговли людьми, возвращающихся из-за рубежа. 

Создание Координационного механизма было иниции-
ровано Государственным агентством по защите детей в 
сотрудничестве с Международной организации по ми-
грации, Миссия в Болгарии, как ответ на многочисленные 
случаи, когда дети – граждане Болгарии – оставались за 
рубежом без сопровождения. Феномен «детей без со-
провождения, остающихся за границей» стал основной 
заботой для Болгарии после снятия визовых ограниче-
ний на поездки за границу и активизации миграционных 
процессов. Неблагоприятным аспектом этого феномена 
является вовлечение несовершеннолетних подростков 
и детей в различные формы эксплуатации, попрошайни-
чество, привлечение к совершению карманных краж во 
время их пребывания за границей. 

Сложный характер и сложная структура проблемы обу-
славливают использование мультидисциплинарного и 
межведомственного подхода к ее преодолению. В ре-
зультате, ответственные болгарские организации объе-
динили свои усилия, унифицируя практики и стандарты 
для работы со случаями детей без сопровождения, а 
также начав сотрудничество и введя схемы поступления 
надлежащих сигналов для принятия мер защиты в инте-
ресах детей. Координационный механизм стал ответом 
на рекомендации, содержащиеся в Отчете Европейской 
Комиссии о результатах мониторинга за 2005 год относи-
тельно готовности Болгарии присоединиться к Европей-
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скому Союзу, Раздел, посвященный борьбе с торговлей 
людьми. 

4.1.2.  УЧАСТНИКИ НМП

В начале разработки НМП были созданы две рабочие 
группы. Они состояли из представителей государствен-
ных учреждений, НПО и международных организаций, 
занимающихся борьбой с торговлей людьми в Болгарии. 
Контактным центром или Национальным координато-
ром для этих двух групп является Национальная комис-
сия, что соответствует нормам Закона о борьбе с торгов-
лей людьми4.

Оперативная рабочая группа

Группа состоит из 10 экспертов и основывается на прин-
ципе круглого стола. Ее цели заключаются в планирова-
нии, обсуждении, разработке и реализации элементов 
НМП. Членами являются представители ключевых учреж-
дений и организаций, занимающихся борьбой с торгов-
лей людьми в Болгарии. Сопредседателями группы яв-
ляются Генеральный секретарь Национальной комиссии 
по борьбе с торговлей людьми и Директор Фонда «Ассо-
циации Анимус» / Ла Страда Болгария. Остальные члены 
являются представителями следующих организаций: 
·	 Отдел «Торговля людьми», Управление «Борьбы с ор-

ганизованными и тяжкими преступлениями», Главное 
управление «Уголовной полиции» - Министерство 
внутренних дел;

·	 Главное управление «Пограничной полиции» - Мини-
стерство внутренних дел;

·	 Управление «Защиты детей» - Агентство социальной 
защиты;

·	 Отдел «Здравоохранение, режимы регулирования и 
ре естры» – Министерство здравоохранения;

·	 Национальная комиссия по борьбе с торговлей людь-
ми;

·	 Международный центр разработки миграционной 
политики;

·	 Фонд «Ассоциации Анимус» / Ла Страда Болгария;
·	 Болгарский фонд гендерных исследований.

С начала разработки НМП группа встречается на ежеме-
сячной основе. Кроме того, члены группы поддержива-
ют постоянные контакты по электронной почте. 

Расширенная рабочая группа

Расширенная рабочая группа состоит из 21 эксперта. Ее 
целью является мониторинг работы Оперативной груп-
пы, давая комментарии, предложения и рекомендации 
относительно разработки элементов НМП. Члены груп-
пы являются представителями следующих организаций:
·	 Управление «Образования и образовательной инте-

грации» - Министерство образования и науки;

·	 Управление «Демографической политики и равных 
возможностей» - Министерство труда и социальной 
политики;

·	 Управление «Законодательного совета» - Министер-
ство юстиции;

·	 Офис кассационных жалоб генеральной прокурату-
ры;

·	 Департамент «Регистрации и трудового посредниче-
ства» – Агентство по трудоустройству;

·	 Государственное агентство по защите детей;
·	 Государственное агентство по делам беженцев;
·	 УВКБ ООН;
·	 Местные Комиссии по борьбе с торговлей людьми;
·	 МОМ;
·	 НПО из Софии и страны.

Группа встречается на ежеквартальной основе и будет 
так делать и впредь до завершения работы над НМП. 
Представленная форма сотрудничества между государ-
ственными структурами и НПО позволяет реализовать 
следующие три важных аспекта и задачи:
·	 Профессионализм процесса
 Все государственные структуры и НПО, вовлеченные 

в процесс помощи и реинтеграции жертв торговли 
людьми, включены в разработку НМП. Хорошо из-
вестные эксперты вносят в создание НМП свои кон-
кретные знания и опыт в этой области. 

·	 Система мониторинга 
 Периодически осуществляется обмен информацией о 

достигнутых результатах в связи с созданием НМП, ин-
формация обсуждается. Далее за этим следуют отзывы 
и рекомендации от широкого круга экспертов. Это обе-
спечивает надежность процесса развития, сокращает 
пробелы и обеспечивает прозрачность потока инфор-
мации и процесса развития.

·	 Институционализация 
 Участие Национальной комиссии по борьбе с торгов-

лей людьми в качестве основного партнера в созда-
нии НМП, а также ее внутренняя институциональная 
структура, обеспечивают институционализацию НМП 
после его завершения. Это также дает возможность 
финансировать внедрение НМП из государственного 
бюджета. 

4.1.3. ПРИНЦИПЫ И ПОДХОДЫ К 
СОТРУДНИЧЕСТВУ

Создание и внедрение НМП основано на следующих прин-
ципах:

Торговля людьми – это преступление, которое 
нарушает основные права человека.

Одной из основных задач болгарского Закона о борьбе с 
торговлей людьми является защита прав жертв. Это обе-
спечивает взаимное понимание между всеми органами, 
вовлеченными в процесс защиты жертв и в процесс ре-
интеграции, в связи с предоставлением заботы и удо-
влетворением базовых потребностей жертв.

4 Обнародован в Государственной газете (SG) № 46, 2003 г.; поправки SG, № 86, 
2005 г.
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Процесс разработки НМП осуществляется 
в соответствии с национальным 
законодательством на основании широкого 
определения торговли людьми.

Закон о борьбе с торговлей людьми использует определе-
ние, данное в Протоколе о предупреждении и пресечении 
торговли людьми, особенно женщинами и детьми. Этот факт 
способствует гибкости идентификации потенциальных и 
фактических жертв, а также различных видов торговли 
людьми в общем. В то же время Уголовный кодекс исполь-
зует более широкое определение этого преступления. C 
учетом имеющегося опыта были введены дополнительные 
поправки. В 2006 году в результате множественных случаев 
торговли беременными женщинами с целью продажи мла-
денцев в страны ЕС, была внесена поправка в Уголовный 
кодекс (Статья 159а), признающая преступлением торговлю 
беременными женщинами с целью продажи младенцев. 

Имеющиеся услуги для защиты жертв 

В соответствии с законодательством Болгарии о борьбе с 
торговлей людьми основным принципом работы с жерт-
вами торговли людьми является принцип самоопреде-
ления. Заявление людей о том, что они являются жертва-
ми торговли людьми, дает им права, предусмотренные в 
Законе о борьбе с торговлей людьми и в других соответ-
ствующих законах и нормативных актах.

Человек имеет право получить всю информацию о по-
следующих административных и судебных процедурах, 
а также о соответствующей социальной, медицинской, 
психологической и т.д. помощью. исходя из представлен-
ной информации, жертвы принимают личное инфор-
мированное решение. Жертвы также информируются 
о своих юридических правах (например, защита свиде-
телей, процедура в соответствии с Законом о поддержке 
и финансовой компенсации жертв преступлений), чтобы 
они смогли принять решение на случай, если будут далее 
участвовать в расследовании и судебных слушаниях. 

Закон о борьбе с торговлей людьми также предусматри-
вает специальную защиту жертв в случае своего сотруд-
ничества со следствием. 

Защита персональных данных

Согласно Положению о специализированных центрах для 
временного размещения и центрах для защиты жертв 
торговли людьми, персонал обязан соблюдать требова-
ния по защите персональных данных, а также уважать до-
стоинство размещенных людей (Глава 3, Статья 14). В спе-
циализированных центрах требуется осуществлять сбор 
и ведение информации по индивидуальным случаям и 
проводить встречи персонала (команд). Документация 
по делам хранится в архиве в порядке, определенном На-
циональной комиссией по борьбе с торговлей людьми. 

Мультидисциплинарный и межсекторный подход

Сотрудничество между сторонами НМП основывается 
на понимании мультидисциплинарного подхода. Со-
бранные знания и опыт всех возможных аспектов защи-
ты и поддержки жертв на местах – это единственное на-
дежное сотрудничество, гарантирующее пострадавшим 
успешную реинтеграцию.

Обновление существующих структур 

Этот базовый принцип требует оценки существующих 
структур и имеющихся условий. Это было первым ша-
гом разработки НМП. Результаты составления карты 
всех имеющихся услуг и ресурсов были сопоставлены с 
результатами анализа пробелов существующей системы 
для защиты жертв. Создание конкретных процедур НМП 
основывается на обновлении результатов этого анализа. 

Прозрачность , четкие роли и обязанности 

Успешное сотрудничество между участниками НМП 
основано на четком определении ролей. институцио-
нальные рамки НМП были разработаны Оперативной 
рабочей группой. Была описана структура НМП, роли 
участников и их обязанности. 

4.1.4. МЕРЫ ДЛЯ ПОДДЕРЖАНИЯ 
ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ НМП

В отношении надлежащего функционирования НМП 
были предприняты конкретные шаги в нескольких об-
ластях:

Координация деятельности

В случае идентификации жертв торговли людьми, дея-
тельность участников НМП будет координироваться На-
циональной комиссией по борьбе с торговлей людьми 
и ее местными структурами. В случае идентификации 
болгарской жертвы в другой стране следует применять 
стандартные операционные процедуры транснацио-
нального механизма перенаправления. Национальная 
комиссия должна общаться с организацией, которая 
идентифицировала жертву, а также с той, которая предо-
ставляет первую помощь. Комиссия также отслеживает и 
поддерживает безопасное возвращение жертвы в стра-
ну. 

В случае идентификации жертвы в Болгарии организация/
структура, которая идентифицировала жертву, сообща-
ет об этом Национальной комиссии. Тогда используются 
стандартные операционные процедуры для направления 
в соответствующие институты и службы. Организация/
структура, которая идентифицировала жертву, может 
предоставить информацию и соответствующей Местной 
комиссии по борьбе с торговлей людьми. 

Финансирование НМП 

Планируется, что финансирование реализации НМП 
будет осуществляться из государственного бюджета. 
Средства из государственного бюджета будут выделять-
ся на конкретную деятельность НПО и муниципальным 
структурам, которые предоставляют услуги для помощи 
и реинтеграции жертв торговли людьми. Государствен-
ное финансирование НМП обеспечит его устойчивость 
и гарантирует участие правительства в механизме. По-
скольку на эти изменения необходим определенный 
период времени, также планируется сбор дополнитель-
ных средств. Национальная комиссия и все остальные 
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партнеры по НМП будут обращаться с проектами для 
финансирования определенных компонентов или ви-
дов деятельности НМП. Большинство этих проектов яв-
ляются партнерскими проектами между Национальной 
комиссией и НПО, членами НМП или НПО, желающими 
присоединиться к структуре НМП. 

Сбор, хранение и предоставление информации о жертвах 

Сбор данных о жертвах торговли людьми согласно за-
кону являются обязанностью Национальной комиссии. 
До 2008 года не было централизованной национальной 
базы данных жертв торговли людьми. Каждый институт 
и каждая организация собирали свои статистические 
данные. Теперь Министерство внутренних дел, Генераль-
ная прокуратура и Национальная следственная служба 
предоставляют данные Национальной комиссии. С конца 
2007 года Национальная комиссия по борьбе с торговлей 
людьми стала держателем национальной базы данных 
жертв торговли людьми. База данных разрабатывается и 
предоставляется Национальной комиссии из Междуна-
родного центра разработки миграционной политики в 
рамках проекта «Программа усиления мер по борьбе с 
торговлей людьми в Юго-Восточной Европе». База дан-
ных включает информацию о случаях, как взрослых, так и 
детей жертв торговли людьми. В рамках этой базы данных 
Национальная комиссия собирает данные от всех инсти-
тутов и организаций, которые предоставляют услуги и 
поддержку жертвам торговли людьми. Кроме того, база 
данных торговцев людьми находится в Офисе кассацион-
ных жалоб генеральной прокуратуры, и в нее собирают 
информацию о лицах, осужденных за торговлю людьми.

4.1.5. ИНТЕГРАЦИЯ НМП В СУЩЕСТВУЮЩИЕ 
СТРУКТУРЫ КООРДИНАЦИИ

Разработка НМП основана на уже установившейся офици-
альной и неофициальной практике перенаправления и ока-
зания поддержки жертвам торговли людьми. Одним из упо-
мянутых выше принципов НМП является преемственность и 
устойчивость Механизма. 

При изначальном обсуждении разработки НМП прово-
дился обзор всех существующих и функционирующих 
нормативных механизмов перенаправления, предостав-
ления социальных услуг и т.д. Эксперты из Оперативной 
и Расширенной рабочих групп обсудили пробелы в су-
ществующих нормативных системах. Они сделали вывод, 
что создание НМП официально оформит уже существую-
щие механизмы сотрудничества между действующими 
лицами в области защиты жертв и предоставит возмож-
ности откорректировать и улучшить эти механизмы. 

Транснациональный механизм перенаправления (ТМП) 
для жертв торговли людьми

Транснациональный механизм был разработан в 2007 году. 
Его основной задачей является создание всесторонней 
транснациональной поддержки для жертв и институцио-
нального сотрудничества по транснациональным случаям 
между десятью странами Юго-Восточной Европы – Албания, 
Босния-Герцеговина, Болгария, Хорватия, Македония, Мол-
дова, Черногория, Румыния, Сербия и Косово. 

ТМП регулирует необходимые процедуры, которые сле-
дует использовать в случае международной торговли 
людьми – от идентификации до безопасного возвраще-
ния в Болгарию. Когда жертва находится в пределах го-
сударственных границ, Национальный механизм пере-
направления определяет все значимые шаги, которые 
необходимо предпринять.

ТМП состоит из стандартных операционных процедур 
– идентификация, кризисное вмешательство, реаби-
литация и реинтеграция, добровольное возвращение/
юридическое урегулирование, уголовный процесс и 
ходатайство о компенсации. Два механизма частично 
включают друг друга в случаях зарубежных жертв тор-
говли людьми, идентифицированных в Болгарии и в слу-
чае внутренней торговли людьми. 

Координационный механизм для перенаправления, лече-
ния и защиты репатриированных болгарских детей без 
сопровождения и детей - жертв торговли людьми

НМП будет также частично включать Координационный 
механизм для перенаправления, лечения и защиты ре-
патриированных болгарских детей без сопровождения 
и детей - жертв торговли людьми. Несмотря на то, что 
целевой группой НМП являются взрослые жертвы, НМП 
дополнит Координационный механизм в специальной 
оперативной процедуре «безопасное возвращение» и 
«реабилитация и интеграция».

После возвращения детей – жертв торговли людьми им 
предоставляется поддержка в соответствии с правила-
ми для работы с детьми, представляющими группу ри-
ска, разработанными в соответствии с Законом о защите 
детей. Оперативная рабочая группа при помощи пред-
ставителя Агентства социальной защиты пересмотрела 
существующие меры поддержки детей – жертв торговли 
людьми и выявила проблемы в реализации. Рекоменда-
ции по результатам этого анализа заключаются в том, что 
НМП может компенсировать и откорректировать некото-
рые пробелы, связанные с созданием команд для сопро-
вождения и перевода детей в кризисные центры, а также 
для услуг по поддержанию процесса реинтеграции. 

Обучение специалистов

Отношения между НМП и другими значимыми механиз-
мами в Болгарии будут созданы также на уровне обуче-
ния специалистов. До сих пор значительная часть пред-
ставителей правительства, работающих в основном в 
области защиты детей, правоохранительных органов 
(офицеры полиции, следователи и т.д.) посещали курсы 
по теме «Работа с жертвами торговли людьми». Отсут-
ствие информации и профессиональных навыков, од-
нако, весьма значительно в небольших городах и дерев-
нях. Необходимость обучения людей, предоставляющих 
поддержку жертвам, чрезвычайно велика. На протяже-
нии последних лет росла проблема с текучестью кадров 
среди социальных работников и офицеров полиции, что 
ведет к необходимости постоянного обучения также и 
в более крупных городах. Практика показывает хоро-
ший уровень сотрудничества с Академией министерства 
внутренних дел, где тема «торговли людьми» включена 



20

в коллоквиумы для студентов. Обучение, сфокусирован-
ное на специфике работы с детьми – жертвами торговли 
людьми, предоставляется для социальных работников в 
департаментах защиты детей и в учреждениях для детей. 

Кроме того, НМП нацелен на создание объединения этих 
учебных курсов и их регулирования в качестве обяза-
тельных мер для предоставления услуг жертвам торговли 
людьми. Обучение специалистов из организаций и инсти-
тутов, членов НМП, будет проводиться двумя способами:

1) Образовательные и профессиональные программы, 
финансируемые из государственного бюджета.

 Разработка НМП включена в Национальную програм-
му по предотвращению и борьбе с торговлей людьми 
и защите жертв на 2008 год. Это позволяет включить 
деятельность по НМП в предварительный бюджет На-
циональной комиссии на 2009 год. Этот факт обеспе-
чит проведение обучения для представителей орга-
низаций и институтов, членов НМП, финансируемые 
из государственного бюджета; учебные курсы будут 
разрабатываться по результатам оценки потенциала 
и потребностей в обучении поставщиков услуг для 
жертв торговли людьми в Болгарии. 

2) Образовательные и профессиональные программы 
финансируемые в рамках проектов НПО и МО.

 Эта форма финансирования будет и далее быть важ-
ной, особенно в случаях, когда необходимость обу-
чения возникает внезапно, и его проведение нель-
зя откладывать, а также в случаях необходимости 
дополнительного финансирования для уже запла-
нированного обучения. Гибкость подобного рода 
финансирования делает его особенно ценным для 
удовлетворения потребностей в обучении тех, кто 
предоставляет услуги для жертв торговли людьми.

Критерии для предоставления услуг

Критерии для аккредитации поставщиков услуг, как часть 
НМП, будут разработаны Оперативной рабочей группой. 
Основой для такой оценки может стать разработанный 
Национальной комиссией по борьбе с торговлей людь-
ми Национальный реестр физических лиц и некоммер-
ческих организаций в Болгарии, действующих в области 
борьбы с торговлей людьми.

цель Реестра заключается в сборе информации об орга-
низациях, предоставляющих убежище жертвам торгов-
ли людьми, и в сборе и кратком представлении инфор-
мации обо всех услугах и деятельности, предлагаемой 
НПО в области борьбы с торговлей людьми. Вопросник, 
который заполняется организациями, структурно состо-
ит из пяти разделов: Общая информация об организации 
и проектах, которые они реализовывали в ходе борьбы с 
торговлей людьми; о деятельности, связанной с предот-
вращением торговли людьми; о деятельности, связанной 
с поддержкой жертв торговли людьми; о деятельности, 
связанной с поддержкой детей – жертв торговли людь-
ми; о деятельности в области лоббирования и законода-
тельных инициатив. 

При разработке профессиональных стандартов и критери-
ев для участия в НМП следует ссылаться на принципы Ре-

гламента для центров (убежищ) временного пребывания и 
центров защиты жертв торговли людьми и Регламент для 
кризисных центров для детей - жертв торговли людьми. 

Значительный вклад в создание критериев для аккреди-
тации могут внести НПО, поделившись своим опытом, 
системными планами и методологиями работы. С другой 
стороны, имеется значительное количество междуна-
родных пособий и инструкций об организации работы 
и предоставлении специальной поддержки жертвам, 
такой как кризисное консультирование, социальная ра-
бота и правозащитная деятельность, долгосрочные пси-
хологические консультации, психотерапия, профессио-
нальное и образовательное обучение и т.д. 

4.1.6. ВЫВОДЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ

Основным принципом болгарского Закона о борьбе с тор-
говлей людьми является защита прав жертв. Согласно это-
му принципу Национальный механизм перенаправления 
для жертв торговли людьми обеспечит квалифицирован-
ную систему поддержки и защиты жертв, предоставляя 
профессиональные стандарты в медицинской, социаль-
ной, психологической и правовой помощи жертвам.

Созданию НМП способствует значительная заинтересо-
ванность государственных структур реализовать кон-
цепцию НМП на практике. Понимание Национальной 
комиссией по борьбе с торговлей людьми важности ин-
ституционального оформления сотрудничества между 
всеми действующими лицами в области защиты жертв 
создает устойчивый интерес к НМП. 

Самым явным фактором устойчивости НМП является фи-
нансовая поддержка со стороны государственного 
бюджета после окончательной доработки механизма. 

Согласно анализу нынешнего уровня развития Нацио-
нального механизма перенаправления следует рассмо-
треть следующие рекомендации:

a) Следует институционально оформить сотрудниче-
ство между всеми действующими лицами в про-
цессе оказания поддержки жертвам. Следует соз-
дать официальное обязательство относительно ролей 
и обязательств всех участников в НМП – государствен-
ных институтов, местных властей, НПО и МО. 

b) Следует использовать опыт НПО в предоставлении 
услуг жертвам торговли людьми. Это в основном 
относится к профессиональным знаниям, которыми 
располагают некоторые НПО при предоставлении по-
мощи в кризисной ситуации, приюта и долгосрочной 
поддержки в процессе реинтеграции жертв.

c) Необходимы официальные общие стандарты для 
работы с жертвами торговли людьми. Они должны 
включать стандартизованную методологию для пред-
ставления социальной поддержки, психологических 
консультаций и психотерапии.

d) Следует далее развивать юридическую защиту 
жертв. Возможность правовых консультаций и лич-
ный адвокат для жертвы с начала досудебных разби-
рательств очень важны для того, чтобы поддержать 
жертву и провести через процесс расследования и 
судебное разбирательство, и чтобы проконсультиро-
вать на предмет возможностей получения компенса-
ции. Это обеспечит развитие НМП на основе соблю-
дения прав человека жертвы торговли людьми.
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4.2.  СОТРУДНИЧЕСТВО ГОСУДАРСТВЕННЫХ И 
НЕПРАВИТЕЛьСТВЕННЫХ ОРГАНИзАЦИЙ 
В СФЕРЕ ПРОТИВОДЕЙСТВИЯ ТОРГОВЛЕ 
ЛЮДьМИ В БЕЛАРУСИ 

Ирина Альховка, 
Ла Страда» Беларусь, Минск, 

октябрь 2008 года

4.2.1. КРАТКИЙ ОБзОР СИТУАЦИИ В БЕЛАРУСИ

Противодействие торговле людьми в Республике Бела-
русь определено на национальном уровне в качестве 
одного из основных направлений государственной по-
литики в сфере борьбы с преступностью. 

Беларусь считается страной происхождения и, в неко-
торых случаях, транзита жертв торговли людьми. Среди 
основных мест назначения можно отметить Западную 
Европу, Ближний Восток и Российскую Федерацию. Бо-
лее того, за последнее время Беларусь сама преврати-
лась в страну назначения, особенно это касается случаев 
трудовой эксплуатации. 

За последние четыре года количество выявленных и 
расследованных случаев торговли людьми в Республи-
ке Беларусь увеличилось (см. таблицу 1 ниже). В течение 
2001 – 2007 годов выявлено более 3 000 жертв торговли 
людьми, однако реальная цифра вероятно выше по при-
чине высокого уровня латентности данного вида престу-
плений.

5 По состоянию на 1 июня 2008 года
6 Постановление Совета Министров Республики Беларусь № 1636 от 8 ноября 
2001 года

Таблица 1. Количество выявленных и расследованных случаев торговли людьми и установленных жертв, по данным 
МВД РБ

Годы
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 20085 Всего

Торговля людьми и иные, 
связанные с ней преступления 193 413 488 555 369 294 268 154 2 734

Только торговля людьми 7 22 35 92 159 95 84 51 545
Число установленных жертв 
торговли людьми - 100 350 400 625 1107 418 352 3 352

Стимулом развития государственной институциональ-
ной структуры по противодействию торговле людьми 
в Беларуси послужила утвержденная в 2001 году Госу-
дарственная программа комплексных мер по противо-
действию торговле людьми и распространению про-
ституции на 2002-2007 г.г.6 Государственная программа 
явилась первым комплексным документом, описываю-
щим национальные стратегии по борьбе с торговлей 
людьми. Примечательно, что Республика Беларусь яв-
ляется первым на постсоветском пространстве государ-
ством, где принят целый ряд нормативных правовых 
актов, регулирующих вопросы, связанные с противодей-
ствием торговле людьми. 

Основные нормативные правовые документы в сфере 
противодействия торговле людьми включают в себя сле-
дующие: 
·	 Декрет Президента Республики Беларусь № 3 от 9 

марта 2005 года «О некоторых мерах по противодей-
ствию торговле людьми» 

·	 Закон Республики Беларусь от 14 мая 2005 года «О 
внесении изменений и дополнений в некоторые ко-
дексы Республики Беларусь по вопросам усиления 
ответственности за торговлю людьми и иные связан-
ные с ней правонарушения» 

·	 Указ Президента Республики Беларусь № 352 «О ме-
рах по защите жертв торговли людьми» от 8 августа 
2005 года 

·	 Декрет Президента Республики Беларусь № 15 «О 
внесении изменений и дополнений в некоторые де-
креты Президента Республики Беларусь по вопросам 

противодействия торговле людьми» от 22 ноября 
2005 года.

·	 Указ Президента Республики Беларусь № 624 «Об 
утверждении Государственной программы противо-
действия торговле людьми, нелегальной миграции и 
связанным с ними противоправным деяниям на 2008-
2010 годы» от 6 декабря 2007 г. 

Республика Беларусь является участницей наиболее 
важных международно-правовых документов, направ-
ленных на обеспечение защиты лиц, пострадавших от 
торговли людьми, среди которых Конвенция ООН про-
тив транснациональной организованной преступности 
и дополняющий ее Протокол о предупреждении и пре-
сечении торговли людьми, особенно женщинами и деть-
ми, и наказании за нее7. 

В соответствии с Декретом №3 Президента Республики 
Беларусь «О некоторых мерах по противодействию тор-
говле людьми» и «Государственной программой проти-
водействия торговле людьми, нелегальной миграции и 
связанным с ними противоправным деяниям на 2008-
2010 годы», главным координационным органом в сфе-
ре борьбы с торговлей людьми является Министерство 
внутренних дел. Другие министерства и ведомства не 
имеют специализированных управлений/отделов/под-
разделений по противодействию торговле людьми на 
уровне управлений в министерствах. Однако в основ-
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ные должностные обязанности отдельных сотрудников 
дополнительно включены вопросы координации дея-
тельности по противодействию торговли людьми, кото-
рые согласовывают свою деятельность с МВД.

Межведомственный и межсекторальный подходы в реа-
лизации национальной политики по противодействию 
торговле людьми формально обеспечиваются вовлечен-
ностью более 15 органов государственного управления, 
судебной власти, институтов гражданского общества и 
международного сообщества. Межсекторальное взаи-
модействие основано на комплементарном принципе, 
а также понимании возможнос тей и ограничений в дея-
тельности участвующих сторон. Так, потенциал государ-
ственных органов более эффективно используется при 
разработке и осуществлении деятельности по уголов-
ному преследованию торговцев людьми, в то время как 
институциональные структуры неправительственных и 
международных организаций задействованы наиболее 
эффективно в области организации информационно-
образовательной работы и оказания помощи постра-
давшим от торговли людьми. 

Необходимость сотрудничества между государствен-
ными органами и институтами гражданского общества 
не ставится под сомнение и является очевидным. Такое 
сотрудничество является неотъемлемым компонентом 
национальной системы перенаправления. К наиболее 
распространенным формам взаимодействия (как в сфе-
ре превентивной работы, так и в программах по оказа-
нию помощи пострадавшим) относятся: обмен и распро-
странение информации, обучение профессиональных 
групп, издание вспомогательной и методической лите-
ратуры. Практически повсеместно сотрудничество го-
сударственных и общественных структур опирается на 
личные контакты сторон, что может рассматриваться 
одновременно как преимущество, так и недостаток. Со-
трудничество и взаимодействие в сфере предупрежде-
ния торговли людьми невозможно без взаимного до-
верия, что не может быть достигнуто «автоматически», 
например, после подписания договора о кооперации. 
Вместе с тем, существующая ротация кадров, как в госу-
дарственных органах, так и в неправительственном сек-
торе порождает проблему институциональной памяти 
и преемственности обязательств участников, что может 
быть обеспечено и подкреплено путем формального 
оформления взаимодействия.

4.2.2. СИСТЕМЫ ПЕРЕНАПРАВЛЕНИЯ ЖЕРТВ 
ТОРГОВЛИ ЛЮДьМИ

Анализ нормативной базы и практической деятельности 
по предупреждению торговли людьми и оказанию помо-
щи пострадавшим показывает, что в стране существует 
две параллельные системы перенаправления жертв тор-
говли людьми. 

Официальная система перенаправления и оказания по-
мощи жертвам торговли людьми описана в Указе Пре-

зидента РБ № 352 «О предотвращении последствий 
торговли людьми». Данный документ дает определение 
жертвам торговли людьми: «под жертвами торговли 
людьми понимаются физические лица, в отношении ко-
торых совершались деяния, влекущие ответственность 
по статье 181 Уголовного кодекса Республики Бела-
русь, либо другие деяния, направленные на их исполь-
зование с целью сексуальной или иной эксплуатации, 
ответственность за которые предусмотрена статьями 
171, 171-1, 182, 187 Уголовного кодекса Республики 
Беларусь, и в связи с их совершением на территории 
Республики Беларусь или за ее пределами осущест-
влялось (осуществляется) уголовное преследование». 
Таким образом, белорусское законодательство пропи-
сывает критерии и вводит ограничения на получение 
государственной помощи только теми гражданами, кто 
имеет статус участника уголовного процесса. Указ так-
же описывает виды помощи и субъектов предоставле-
ния данной помощи (органы внутренних дел МВД, МиД, 
структуры Министерства труда и социальной защиты, 
службы занятости, здравоохранения и образования). 
Формы государственной помощи включают медицин-
скую, юридическую, психологическую и психотерапев-
тическую, социально-педагогическую для несовершен-
нолетних, а также другие виды помощи.

В целом, документ представляет собой достаточно инно-
вационную для стран СНГ концепцию оказания помощи 
жертвам торговли людьми на государственном уровне. В 
частности, предусматривается возврат или взыскивание 
средств на осуществление мер защиты жертв торгов-
ли людьми с лица (лиц), совершившего преступление, 
связанное с торговлей людьми, в судебном порядке по 
искам местных исполнительных и распорядительных 
органов, территориальных центров социального обслу-
живания населения, детских социальных приютов или 
прокурора (п.9). Данная норма предоставляет хорошую 
возможность для обеспечения, по крайней мере, частич-
ного финансирования программ помощи жертвам тор-
говли людьми, однако пока она не используется. 

Вторая система перенаправления жертв торговли людь-
ми, которая существует параллельно с системой регла-
ментированной Указом № 352, включает такие субъекты 
взаимодействия как МВД, ГКПВ, МиД, международные и 
неправительственные организации. 

Большинство пострадавших от торговли людьми иден-
тифицируются правоохранительными органами, одна-
ко доступ и получение помощи осуществляется через 
международные и неправительственные структуры. 
именно негосударственный сектор в конце 1990-х годов 
инициировал включение вопросов торговли людьми в 
общественно-политическую повестку дня, соответствен-
но и первые схемы оказания помощи были разработаны 
негосударственными институтами. Неформальная си-
стема перенаправления действует в стране с середины 
2002 года и доказала свою эффективность как в крупных 
городах, так и районных центрах, учитывая количество 
пострадавших, которые были перенаправлены правоо-
хранительными органами в международные организа-7 Беларусь подписала Протокол в 2000 г. и ратифицировала его в 2003 г.
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ции и НПО для получения помощи. Поскольку нередко 
общественное развитие опережает развитие законода-
тельной базы, государственная система перенаправле-
ния была оформлена в 2005 году принятием Указ № 352 
«О мерах по защите жертв торговли людьми». 

Основные различия в функционировании формальной 
и неформальной систем перенаправления могут быть 
проанализированы по степени их формализации, субъ-
ектам оказания помощи, условиям предоставления та-
кой помощи и ее видам. Ниже приводится более деталь-
ный анализ. 

1) Государственная помощь предоставляется пострадав-
шим от торговли людьми, которые участвуют в уголов-
ном процессе (при этом получателями помощи могут 
быть признаны как жертвы, так и свидетели преступле-
ния), в то время как для неформальной системы факт 
сотрудничества с правоохранительными органами 
не является условием предоставления помощи. Оче-
видно, что ЖТЛ могут обратиться в государственные 
социальные и медицинские учреждения за помощью 
на общих основаниях, не имея формального статуса, 
но в этом случае они не будут идентифицированы как 
жертвы преступления торговли людьми.

2) В государственной системе субъектами оказания по-
мощи являются государственные органы, роль него-
сударственных организаций (как НПО, так и между-
народных) формально не признана. В неформальной 
системе субъектами выступают государственные 
правоохранительные органы (которые выполняют 
идентификацию ЖТЛ), а также международные орга-
низации и НПО. Сотрудничество с международными 
организациями регулируется на основе соглашений с 
правительством или в рамках реализации программ 
технической помощи. Сотрудничество с НПО практи-
чески не регулируется, в основном оно основано на 
личных контактах участников МПЖ.

3) Сравнение спектра и качества предоставляемых 
услуг в рамках двух систем не представляется воз-
можным, т.к. опыт работы государственных соци-
альных служб в данной сфере невелик. Уместнее 
проводить анализ их потенциала, который может 
заключаться именно в идентификации пострадав-
ших после того, как ситуация траффикинга имела 
место, а также граждан, находящихся в сложной 
жизненной ситуации и относящихся к группе риска. 
На местах социальные службы представлены терри-
ториальными центрами социального обслуживания 
населения (ТцСОН), которые зачастую играют роль 
центров местных сообществ (community centres) и 
знакомы с проблемами граждан своего сообщества 
не понаслышке. Возможности негосударственных 
структур в оказании помощи ЖТЛ значительны, чем 
и объясняется превалирующее количество постра-
давших, которые воспользовались предлагаемы-
ми услугами, обратившись самостоятельно или по 
перенаправлению органов внутренних дел и других 
государственных служб.

4) При проведении сравнительного анализа деятель-
ности двух систем немаловажным является и то, как 
определяются (и распределяются) задачи по соци-
альному сопровождению ЖТЛ. В настоящий момент 
государственная система перенаправления не опи-
сывает детальную схему координации действий по 
предоставлению услуг ЖТЛ, принимая во внимания 
то количество субъектов, которые должны такую по-
мощь предоставлять. Указ № 352 также не содержит 
отсылочных норм на другие нормативные правовые 
документы, где данный координационный механизм 
должен быть определен, и не дает поручения по его 
разработке. Деятельность негосударственных субъ-
ектов строится таким образом, что большинство 
видов предлагаемой помощи ЖТЛ сосредоточено в 
одной организации или координируется ею, таким 
образом, организация выполняет функции «менед-
жера случая» (case-manager). Такой подход позволяет 
избежать повторной виктимизации ЖТЛ, избавляет 
от многократного повторения своей истории в раз-
ных кабинетах, а также сокращает количество барье-
ров и время «ожидания» при получении той или иной 
услуги.

Существование и деятельность двух параллельных си-
стем перенаправления ЖТЛ бросает вызов принципу 
устойчивости в реализации государственной политики. 
Государственная система перенаправления обладает 
большим потенциалом, в то время как неформальная 
уже доказала свою жизнеспособность и эффективность, 
предлагая устойчивые модели деятельности. С другой 
стороны, отсутствие договорных отношений между 
НПО и государственными структурами ведет к сниже-
нию ответственности участников друг перед другом и 
не способствует устойчивости взаимодействия. Однако, 
принцип устойчивости не должен обеспечиваться путем 
монополизирования процессов оказания услуг одним 
субъектом, государственной или международной орга-
низацией. Наоборот, делегирование государством не-
которых функций неправительственным организациям 
может рассматриваться как эффективный способ опти-
мизации и регулирования деятельности в сфере преду-
преждения торговли людьми.

4.2.3.  СОЦИАЛьНЫЙ зАКАз КАК СПОСОБ 
ИНСТИТУЦИАЛИзИРОВАННОГО 
УЧАСТИЯ НПО В ДЕЯТЕЛьНОСТИ ПО 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЮ ТОРГОВЛИ ЛЮДьМИ8

Гибкий, но неформальный характер успешного взаимо-
действия государственных органов и НПО является как 
достижением второй системы перенаправления, так и 
ее недостатком в силу неустойчивости таких отношений. 
Участие НПО может быть только добровольным, что по-
рождает проблему управления их деятельностью (уча-
стием) со стороны государственной власти.

Примером институциализированного участия НПО мо-
гут служить договора, заключаемые между обществен-
ными объединениями и государственными органами о 
сотрудничестве, или меморандумы о взаимопонимании. 
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«Административные договора играют важную вспомога-
тельную роль в процессе реализации государственной 
исполнительной власти, являясь механизмом согласова-
ния интересов всех сторон, принимающих участие в до-
говоре, что способствует добровольному выполнению 
его условий. При этом договор оказывает важное орга-
низующее влияние»9 на процессы взаимодействия. До-
говоры также подтверждают: а) готовность к сотрудни-
честву; б) взаимовыгодный обмен услугами (например, 
интеллектуальными со стороны НПО и организационно-
административными со стороны государственной струк-
туры); в) по возможности распределение обязанностей в 
реализации НПД. При отсутствии финансирования НПО 
из государственного бюджета договора о сотрудниче-
стве оказываются стимулом для поиска финансирова-
ния на их выполнение, что помогает снять финансовое 
бремя с бюджета соответствующего министерства или 
ведомства. Для государственного органа такой договор 
служит подтверждением и оформлением социального 
заказа, возможностью расширения и укрепления соб-
ственных ресурсов, не только финансовых, но и интел-
лектуальных, кадровых, информационных и т.п.10

В большинстве стран, как экономически развитых, так и 
раз вивающихся, созданы законодательные механизмы, 
позволяю  щие привлекать к оказанию услуг, приоритет-
ных для государства, всех субъектов гражданских право-
отношений независимо от формы собственности и под-
чиненности. Государства выполняют стоящие перед ними 
социальные задачи путем реализации и финансирования 
социальных программ, предоставления налоговых и иных 
льгот, субсидий юридическим лицам и индивидуальным 
предпринимателям, работающим в социальной сфере, а 
также закупки социально значимых услуг и проектов че-
рез механизм государственного социального заказа. 

Государственный социальный заказ (ГСЗ) – это экономико-
правовая форма реализации государственных планов и 
программ, направленная на удовлетворение социаль-
ных потребностей граждан, обеспеченная бюджетным 
финансированием и основанная на договорных отноше-
ниях между органами власти и субъектами гражданских 
правоотношений независимо от формы собственности и 
подчиненности. 

целью государственного социального заказа является 
решение социально значимых проблем общества пу-
тем бюджетного финансирования социально значимых 
услуг и проектов социальных организаций независимо 
от форм собственности, а также привлечения интеллек-
туальных, кадровых и материальных ресурсов сообще-
ства, инновационных технологий на эти цели. Другими 
словами, ГСЗ заключается в делегировании части госу-
дарственных функций по решению социально-значимых 
проблем негосударственному сектору. Опыт многих за-
падноевропейских стран доказывает эффективность и 
жизнеспособность подобных отношений между госу-
дарством и гражданскими институтами.

В отличие от традиционного сметного финансирования 
бюджетных учреждений, государственный социальный 
заказ осуществляется по принципу оплаты договора/ кон-

тракта на покупку услуг и проектов. В качестве предмета 
заказа выступает социальная услуга или проект, сформу-
лированная за казчиком в виде технического задания, ко-
торое вклю чает в себя конкретные параметры, ожидаемые 
результаты (положительные изменения у целевой группы 
получателей услуг) и максимальную стоимость оказания 
услуг. Государственный социальный заказ размещается, 
как правило, на конкурсной основе и выдается наилучшему 
поставщику услуг (исполнителю заказа). Ответственность 
поставщика услуг за соблюдение требуемых па раметров 
технического задания и достижение результатов обеспе-
чивается договорной основой отношений заказчика и по-
ставщика. Заказчик контролирует исполнение договора и 
оценивает результаты предоставления услуг. 

ГСЗ может быть оформлен различными способами:

a) Государственные закупки социальных услуг

 Государственные закупки социальных услуг - процесс, 
в ходе которого государственный органы закупают 
социальные услуги для населения у организаций, 
оказывающих данные услуги. Данная форма может 
быть наиболее удобной для использования закупок 
услуг в сфере предупреждения торговли людьми. За-
купки социальных услуг оптимальны в следующих 
случаях:
·	 при необходимости получения четко описанных 

услуг; 
·	 для поиска наиболее профессиональных испол-

нителей заказа; 
·	 при неспособности или недостаточной компетент-

ности потребителей по самостоятельному выбору 
поставщика услуги; 

·	 когда требуется гарантия качества и объема пре-
доставляемых услуг.

b) Гранты/субсидии

 Грант/субсидия – целевые средства, безвозмездно 
предоставляемые физическим и/или юридическим 
лицам на конкурсной основе в денежной либо на-
туральной форме на осуществление общественно 
полезных проектов и мероприятий в соответствии с 
договором (соглашением). Учитывая практику реа-
лизации программ по противодействию торговле 
людьми в Беларуси, данная форма является наиболее 
узнаваемой для НПО, однако вызывает различные 
опасения у представителей государственных струк-
тур. Грантовый конкурс (конкурс проектов) оптима-
лен в следующих случаях:
·	 при оказании услуг разового характера; 
·	 для поиска новых, инновационных способов реше-

8 При подготовке статьи использован материал Международного 
просветительского общественного объединения «АКТ», Республика Беларусь

9 Левченко Е.Б. Проблемы совершенствования управления программами по 
противодействию торговле людьми в Украине/Материалы международной 
конференции “Предотвращение торговли людьми: экономические проблемы и 
пути их решения. 21-22 октября 2002 г.” – Киев. 2003 – 60с.

10 Там же. – 61с.
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ния социальной проблемы, пилотирования новых 
подходов; 

·	 при наличии затруднений у заказчика с определени-
ем характера требуемых услуг и/или их стоимости.

c) Потребительская субсидия в форме социального сер-
тификата (ваучера) 

 Социальный сертификат (ваучер) – документ на 
предъявителя, который потребитель получает от рас-
порядителя бюджетных средств и может его обменять 
на конкретную услугу у поставщиков. Круг этих по-
ставщиков может заранее определяться распоряди-
телем бюджетных средств путем квалификационного 
отбора, но должен быть максимально широким для 
обеспечения удобства потребителей и конкуренции 
среди поставщиков. После оказания услуги постав-
щик по полученному от потребителя ваучеру получа-
ет возмещение стоимости услуги от распорядителя 
бюджетных средств. Очень важным преимуществом 
социальных ваучеров является то, что их примене-
ние максимально снижает коррупционные риски, так 
как поставщики услуг в конечном итоге конкурируют 
между собой не перед чиновниками, а перед самими 
потребителями услуг. 

	 Применять потребительские субсидии в форме соци-
ального ваучера оптимально в следующих случаях:
·	 социальная проблема решается путем оказания 

какой-то конкретной дискретной услуги;
·	 на рынке соответствующих услуг имеется конку-

ренция поставщиков;
·	 потребитель услуги достаточно дееспособен и 

компетентен для того, чтобы самостоятельно вы-
бирать поставщика;

·	 услуга оказывается в пользу 3-его лица (опекун/
родитель выбирает услугу для ребёнка);

·	 имеется вероятность того, что несвоевременное 
получение услуги может впоследствии вызвать 
дополнительные расходы бюджета из-за ухудше-
ния здоровья потребителя. 

Государственный социальный заказ позволяет: 
·	 повысить эффективность и качество реализации 

государственных социальных программ; 
·	 развивать инновационные формы социальной 

защиты населения на основе поддержки обще-
ственных инициатив, направленных на решение 
социально значимых проблем; 

·	 вовлекать юридических лиц и индивидуальных 
предпринимателей в процесс оказания социаль-
ных услуг; 

·	 повышать качество социальных услуг и удовлет-
воренность клиентов услугами;

·	 повышать адресность, доступность и массовость 
социальных услуг;

·	 вовлекать граждан в решение проблем социаль-
но уязвимых (незащищенных) групп и слоев насе-
ления; 

·	 повышать эффективность использования бюджет-
ных средств;

·	 снижать вероятность протекционизма и корруп-
ции. 

В Республике Беларусь прямо не запрещена работа по 
механизму ГСЗ, однако нет ни одного нормативного 
правового акта, реализующего нормы статьи 15 Закона 
РБ «О социальном обслуживании» 2000г. о финансиро-
вании социальных услуг, предоставляемых негосудар-
ственными организациями и индивидуальными пред-
принимателями. На практике данная норма закона не 
применяется.

При применении техно логии государственного соци-
ального заказа все оперативные вопросы организации 
предоставления услуг ложатся на плечи привлекаемо-
го на конкурсной и договорной осно ве внешнего по-
ставщика услуг, а функции сотрудников органов испол-
нительной власти концентрируются на формировании 
технического задания, организации проведения кон-
курса и мониторинге работы поставщика. Технология 
заказа во многих странах проявила себя как важнейший 
инструмент успешной реализации местной или регио-
нальной социальной политики. Через формирование 
заказа на ос нове конкретных приоритетов социальной 
политики у местной власти появляется возможность 
четко определять и через договор ориентировать по-
ставщиков услуг на требуемые группы получателей 
услуг, требуемую номенклатуру услуг с их качественно-
количественными характеристиками и ожидаемые ре-
зультаты.

Повышение эффективности бюджетных расходов проис-
ходит за счет перехода от принципа «управления затра-
тами» к принципу «управления результатами» и за счет 
перехода от сметного финансирования организаций к 
финансированию услуг.

Деятельность НПО в сфере предупреждения торгов-
ли людьми и оказания помощи пострадавшим может 
быть дополнена и укреплена системой госзаказа. К 
услугам, которые сегодня оказывают НПО и которые 
могут стать предметом делегирования, относятся как 
информационно-образовательные и просветительские 
мероприятия, так и услуги по оказанию помощи жертвам 
торговли людьми. ГСЗ имеет потенциал, который позво-
лит регулировать и синхронизировать две параллельно 
существующие системы перенаправления ЖТЛ.

4.2.4.  ВЫВОДЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ

Межсекторальный подход в области противодействия 
торговле людьми должен опираться на взаимодействие 
государственных органов власти с институтами граж-
данского общества и международными организациями. 
Если международные структуры осуществляют свою 
деятельность на основе договоров, подписанных с пра-
вительством Республики Беларусь (такие договора за-
ключаются и в сфере оказания технической помощи по 
противодействию торговле людьми), то работа НПО в 
этой области осуществляется в соответствии с их устав-
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ными задачами и носит неформализованый характер с 
точки зрения сотрудничества с государством. 

Проблему регулирования двусторонних отношений 
между государством и институтами гражданского обще-
ства способен решить государственных социальный за-
каз.

Ключевыми преимуществами в использовании ГСЗ явля-
ются:
·	 наличие четкого технического задания на оказание 

социальных услуг, которое включает в себя конкрет-
ные параметры, ожидаемые результаты (положитель-
ные изменения у потребителей услуг) и рассчитанную 
максимальную стоимость оказания услуг;

·	 ответственность исполнителей заказа перед заказчи-
ком в объеме, предусмотренном договором;

·	 выбор наиболее компетентного исполнителя за счет 
использования конкурсных механизмов размещения 
заказа;

·	 государственный заказ стимулирует возникновение 
конкурентной среды поставщиков социальных услуг, 
что ведет к повышению качества услуг и удовлетво-
ренности клиентов услугами;

·	 достигается эффективное использование бюджет-
ных средств за счет снижения закупочной стоимости 
услуг и возможности оценить результативность и эф-
фективность предоставляемых услуг на основе тех-
нического задания на оказание социальных услуг;

·	 сокращение вероятности протекционизма и корруп-
ции.

Сегодня основными препятствиями по продвижению 
ГСЗ в Беларуси является не столько отсутствие фи-
нансовых средств, сколько недостаточное понимание 
преимуществ его использования, несовершенство за-
конодательной базы, а также комплексный и систем-
ный характер необходимых изменений. Например, по 
оценкам белорусских экспертов, которые занимаются 
продвижением ГСЗ, для внедрения данной концепции 
потребуется внести изменения в 8 законов Республики 
Беларусь.

институциализированное сотрудничество является за-
логом успешного функционирования национальных 
механизмов перенаправления ЖТЛ. Устойчивость функ-
ционирования может быть обеспечена не только путем 
передачи услуг и технологий государственным органам, 
но и путем делегирования выполнения некоторых функ-
ций негосударственным учреждениям.

С внедрением и использованием ГСЗ в сфере оказания 
помощи пострадавшим от торговли людьми государ-
ственные институты повысят ответственность по реше-
нию, институты гражданского общества получат фор-
мальное признание своей роли, и в целом межсекторное 
взаимодействие перейдет на качественно-новый уро-
вень развития в целях удовлетворения нужд и потреб-
ностей пострадавших от торговли людьми. 

4.3.  ОПЫТ РЕСПУБЛИКИ МОЛДОВА В СОзДАНИИ 
И РАзВИТИИ НАЦИОНАЛьНОГО МЕХАНИзМА 
ПЕРЕНАПРАВЛЕНИЯ ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ 
ЛЮДьМИ ДЛЯ ОКАзАНИЯ ПОМОЩИ И 
зАЩИТЫ

Татьяна Фомина, 
Международный центр «Ла Страда», 

Молдова, Кишинев, сентябрь 2008 года

ВВЕДЕНИЕ

Основные аспекты и возможные пути построения МПЖ в 
Молдове были впервые представлены основным участ-
никам противодействия торговле людьми в Молдове в 
феврале 2004 года на круглом столе, организованном 
Международным центром «Ла Страда» при поддержке 
Миссии ОБСЕ в Молдове. В работе этого круглого стола 
принимала участие г-жа Бэрбел Хaйде Уль – один из авто-
ров Практического руководства ОБСЕ/БДиПЧ по созда-
нию и деятельности эффективных МПЖ11. Все участники 
круглого стола – представители государственных, непра-
вительственных и межправительственных организаций 
активно поддержали идею создания МПЖ в Молдове, но 
потребовалось несколько лет усилий различных специа-
листов и организаций для того, чтобы данная идея начала 
широко внедряться на практике, причем не только в сто-
лице, но и еще в 17 административно-территориальных 
единицах страны – в 16 районах и муниципии Бэлць. 

На сегодняшний день в Молдове проделана большая 
работа по созданию Национальной системы12перена-
правления жертв и потенциальных жертв торговли 
людьми для оказания помощи и защиты - системы 
сотрудничества, посредством которой государствен-
ные структуры выполняют свои обязанности по защите 
и поддержке прав человека/жертвы торговли людьми 
и координируют свои усилия в рамках стратегического 
партнерства с гражданским обществом, а также другими 
участниками, действующими в данной области. 

Не все идет достаточно быстро, не все проблемы прео-
долены, но уже сейчас можно констатировать, что Мол-
дова накопила ценный опыт построения МПЖ, который 
можно проанализировать и сопоставить с опытом дру-
гих стран в данной области. 

Настоящий аналитический отчет нацелен на выявление 
характерных особенностей модели сотрудничества меж-
ду различными организациями в Республике Молдова, 
участвующими в оказании помощи и защиты для жертв 
торговли людьми, а также выработку рекомендаций для 
улучшения деятельности в этой сфере.

4.3.1.  ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ТЕКУЩЕЙ 
СИТУАЦИИ

 Проблема торговли людьми

Республика Молдова в основном является страной 
- источником торговли людьми. В 2000-2007 г.г. граж-
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дане Молдовы подверглись эксплуатации в 32 странах 
мира. В меньшей степени Молдова является страной 
транзита для жертв торговли людьми в страны Евро-
пы. В Молдове также имеет место и внутренняя тор-
говля людьми.

Чаще всего жертвами торговли людьми становятся жен-
щины и дети, которых переправляют в основном для 
сексуальной и трудовой эксплуатации в Турцию, Россию, 
Объединенные Арабские Эмираты, Украину, израиль, 
Кипр, Грецию, италию и другие страны. Кроме того, детей 
принуждают заниматься попрошайничеством в соседних 
странах. Молдавские мужчины подвергаются трудовой 
эксплуатации на строительных, сельскохозяйственных и 
других работах в России, Украине и др. странах. В Мол-
дове также зарегистрированы случаи торговли людьми с 
целью извлечения органов и тканей. В большинстве слу-
чаев жертвами торговли людьми становились отдельные 
люди. В то же время, были зарегистрированы и такие слу-
чаи, когда объектом торговли людьми становились семьи 
– матери с детьми. 

Точно оценить размеры распространения феномена 
торговли людьми в стране не представляется возмож-
ным, прежде всего из-за латентности этой проблемы, а 
также из-за того, что в Молдове отсутствует единая си-
стема сбора информации о случаях торговли людьми. 
По аналитическим оценкам Государственного департа-
мента США13 ежегодно жертвами торговли людьми ста-
новится около 7500 граждан Молдовы (примерно 1% из 
750 тыс. граждан Молдовы, работающих за рубежом). В 
то же время организации- участники противодействия 
торговле людьми ежегодно идентифицируют около 300 
человек – жертв торговли людьми.

Организация противодействия торговле людьми 

Принимая во внимание опасность распространения 
этого феномена в обществе, руководством Молдовы 
был принят ряд законодательных, организационных, 
административных и других мер, обеспечивающих про-
тиводействие этому явлению. Так, в 2004-2006 г.г. Парла-
ментом страны были ратифицированы важнейшие меж-
дународные конвенции в данной области:

a) Конвенция ООН против транснациональной орга-
низованной преступности от 15.11.2000 и Протокол 
о предупреждении и пресечении торговли людьми, 
особенно женщинами и детьми, и наказании за нее, 
дополняющий названную конвенцию - ратифициро-
ваны в 2005 году Законами Республики Молдова № 
15-XV от 17.02.2005 и № 17-XV от 17.02.2005); 

b) Конвенция Совета Европы по борьбе с торговлей 
людьми от 03.05.2005 - ратифицирована Законом Ре-
спублики Молдова № 67-XVI от 30.03.2006;

c) Факультативный протокол к Конвенции о правах ре-
бенка, касающийся торговли детьми, детской прости-
туции и детской порнографии, принятый Генеральной 
Ассамблеей ООН 25 мая 2000 года – ратифицирован За-
коном Республики Молдова № 29-XVI от 22.02. 2007 г.

Парламентом был также принят Закон о предупре-
ждении и пресечении торговли людьми № 241-XVI от 
20.10.2005 – основной закон, регулирующий правовые 
отношения в данной области. В целях установления 
юридической ответственности за преступление торгов-
ли людьми и связанные преступления были внесены до-
полнения и изменения в Уголовный кодекс РМ, Кодекс 
об административных правонарушениях РМ и в другие 
законодательные акты.

Правительством Республики Молдова в 2001 году был 
создан Национальный комитет по борьбе с торговлей 
людьми – межведомственный орган, осуществляющий 
общую координацию деятельности по предотвращению 
и борьбе с торговлей людьми. Национальный комитет 
возглавляется заместителем премьер-министра РМ. При 
Национальном комитете были созданы три постоянно-
действующие экспертные комиссии (А, В и С) в целях рас-
смотрения проблем и подготовки решений по вопросам, 
связанным с деятельностью Национального комитета. Во 
всех районах страны были созданы территориальные ко-
миссии по борьбе с торговлей людьми, а в 2008 году было 
утверждено Типовое положение о территориальных ко-
миссиях по пресечению торговли людьми (Постановление 
Правительства РМ № 234 от 29.02.2008). Правительством 
были утверждены три Национальных плана действий по 
предотвращению и борьбе с торговлей людьми (Поста-
новления Правительства РМ №1219 от 09.11.2001, № 903 
от 25.08.2005 и №. 472 от 26.03.2008). 

В целях урегулирования процедур, связанных с оказани-
ем помощи и защиты для жертв торговли людьми Прави-
тельством были приняты :

a) Типовое положение об организации и функциониро-
вании центров по оказанию помощи и защите жертв 
торговли людьми (Постановление Правительства № 
1362 от 29.11. 2006);

b) Положение о процедуре репатриации детей и взрос-
лых – жертв торговли людьми, нелегальной мигра-
ции, а также детей без сопровождения (Постановле-
ние Правительства № 948 от 07.08.2008).

Определенный прогресс был достигнут в уголовном 
преследовании за преступления торговли людьми. При 
Министерстве внутренних дел РМ с 2005 года функцио-
нирует специализированное подразделение – центр 
по борьбе с торговлей людьми (единственная в Европе 
специализированная структура подобного рода). Спе-
циальный отдел по борьбе с торговлей людьми был соз-
дан и при Генеральной Прокуратуре. При Генеральной 

11 «Механизмы перенаправления жертв торговли людьми на национальном 
уровне. Объединяя усилия по защите прав жертв торговли людьми». 
Практическое руководство. ОБСЕ/БДиПЧ, Варшава, 2004.

12 С учетом существующих правовых традиций в стране, а также 
избранного подхода к внедрению и развитию структур сотрудничества 
по перенаправлению жертв торговли людьми, в Молдове вместо термина  
«национальный механизм» было решено использовать термин «национальная 
система».

13 U.S. Department of State, “Trafficking in Persons” Report, June 2008, p.182. Can be 
download from the internet:  http://www.state.gov/g/tip/rls/tiprpt/2008/
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прокуратуре также был создан координационный совет 
правоохранительных органов, наделенный полномочи-
ями в области пресечения торговли людьми. За послед-
ние годы существенно возросло количество возбужден-
ных уголовных дел и лиц, осужденных за преступление 
торговли людьми. 

Республика Молдова заключила двухсторонние и много-
сторонние соглашения в области организации борьбы 
с торговлей людьми с некоторыми странами (Турция, 
страны СНГ, Румыния, Словакия, италия и др.). 

В Молдове также активно действуют различные непра-
вительственные (общественные и религиозные) и меж-
правительственные организации, оказывающие помощь 
и поддержку пострадавшим от торговли людьми, осу-
ществляющие программы, нацеленные на предотвраще-
ние феномена среди группы риска, оповещение обще-
ственности, обучение специалистов, контактирующих с 
группой риска, и др. 

Предпринятые меры способствовали улучшению си-
туации в этой области, но масштаб феномена торговли 
людьми в Молдове по-прежнему вызывает беспокой-
ство и требует принятия дальнейших мер. Так, в отчете 
Государственного департамента США по проблеме тор-
говли людьми за 2007 год14 отмечается, что Молдова не 
полностью выполняет минимальные стандарты устране-
ния торговли людьми. В отчете указывается на ряд не-
достатков в данной области – в уголовном преследова-
нии виновных, осуществлении активной идентификации 
жертв торговли людьми, выделении бюджетных средств 
на противодействие торговле людьми и др. Как поло-
жительный пример усилий Правительства Республики 
Молдова, в отчете отмечается реализация пилотной 
программы по перенаправлению жертв торговли людь-
ми для оказания помощи и защиты15. 

4.3.2.  ОСНОВНЫЕ АСПЕКТЫ СОзДАНИЯ СИСТЕМЫ 
СОТРУДНИЧЕСТВА ДЛЯ ОКАзАНИЯ 
ПОМОЩИ И зАЩИТЫ ЖЕРТВАМ ТОРГОВЛИ 
ЛЮДьМИ 

Правовые основания (формализация) сотрудниче-
ства 

Неформальная система перенаправления жертв торгов-
ли людьми для оказания помощи и защиты, в которой 
участвуют государственные, неправительственные и 
межправительственные структуры стихийно сложилась 
в Молдове в конце 90-х годов, как ответ на вызовы фе-
номена торговли людьми, захлестнувшего страну в кон-
це ХХ века. Сотрудничество участников было неизбеж-
ным и выгодным, потому что у государства не хватало 
сил, средств, обученных специалистов, опыта работы 
с жертвами торговли людьми. Все это предоставили 
международные организации и неправительственные 
организации (НПО). С другой стороны, НПО была нуж-
на поддержка государственных органов при контактах 
с официальными структурами других стран и для реа-
лизации права пострадавших на доступ к правосудию. 
Развитию сотрудничества способствовали также общие 

процессы демократизации общественной жизни в стра-
не, усиление роли гражданского общества.

По данным Международного центра «Ла Страда» в 2003 
году в Молдове уже действовало около 40 различных ор-
ганизаций, оказывающих услуги по идентификации, по-
мощи и защите жертв торговли людьми16. Со временем 
их число только возросло. Но, созданный стихийно по-
рядок перенаправления жертв торговли людьми не 
является стабильным, поскольку он и не имеет пра-
вового основания, которое бы сделало процесс пере-
направления транспарентным, определило бы роль 
и компетенцию каждой организации-участника. Кро-
ме того, государственные структуры - участники проти-
водействия торговле людьми, не обязаны поддерживать 
отношения с неправительственными сектором, работа-
ющим в данной области. Сотрудникам НПО приходится 
тратить много времени на установление рабочих отно-
шений с представителями государственных структур, 
доказывая свое желание и умение работать с жертвами 
торговли людьми. Высокая текучесть кадров в государ-
ственном секторе приводит к тому, что НПО приходится 
снова и снова начинать эту работу с начала. С другой сто-
роны не все НПО, имевшие проекты в области оказания 
помощи для жертв торговли людьми, смогли развить 
свой потенциал, обеспечить финансовую стабильность 
и качество оказания услуг для жертв торговли людьми. 

Согласно Практическому руководству ОБСЕ/БДиПЧ струк-
тура МПЖ будет эффективной, если она основана на фор-
мальном (юридически обоснованном) соглашении о 
сотрудничестве между участниками, которым устанав-
ливаются особые роли и обязанности участников17.

Для того, чтобы юридически закрепить сотрудничество 
между государственными и негосударственными струк-
турами в определенной области чаще всего используют-
ся следующие виды документов: 
- внутреннее распоряжение соответствующего мини-

стерства или
- двухсторонний или многосторонний меморандум о 

взаимопонимании (соглашение участников).

Кроме того, эксперты Бюро ОБСЕ по демократическим 
институтам и правам человека (ОБСЕ/БДиПЧ) в Варша-
ве, проводившие по просьбе Правительства Республики 
Молдова в апреле 2004 года экспертизу проекта Закона 
Республики Молдова «О предупреждении и пресечении 
торговли людьми», рекомендовали предусмотреть по-
рядок создания МПЖ и форму документа о его создании 
непосредственно в этом законе18. Эта рекомендация пол-
ностью соответствует традициям национального права 

14 U.S. Department of State, “Trafficking in Persons” Report, June 2008, p.183.

15 Данная программа началась в 2006 году по инициативе Министерства 
социальной защиты, семьи и ребенка РМ при поддержке Международной 
организации по миграции, миссии в Молдове.

16 Тематическое издание «La Strada Express», выпуск №1,февраль 2005. 
«Национальный механизм перенаправления жертв торговли людьми для 
оказания помощи и защиты»,стр.5. Электронную версию тематического издания 
на румынском, русском и английском языке можно загрузить из интернета:  
http://www.lastrada.md/date/rapoarte
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и Конституции Республики Молдова (статья.66), которая 
относит вопросы внутренней политики к компетенции 
Парламента. Документ о создании МПЖ призван урегу-
лировать отношения государственными, неправитель-
ственными и межправительственными структурами, т.е. 
различными социальными группами, связанные с такой 
социальной группой, как жертвы торговли людьми. Сфе-
ра деятельности, связанная с отношениями между раз-
личными социальными группами, относится к политике. 
Политическая воля государства в отношении данного во-
проса должна находить отражение в законе. Кроме того, 
в Молдове нет рамочного закона, который бы определил 
юридические правомочия межведомственных структур 
- комитетов, комиссий, групп. А именно такие межведом-
ственные структуры выполняют самую важную роль в от-
ношениях между участниками сотрудничества. 

К сожалению, предложение экспертов ОБСЕ/БДиПЧ так 
и не было реализовано. Закон РМ «О предупреждении и 
пресечении торговли людьми» № 241-XVI от 20.10.2005 
закрепил право неправительственных и межправитель-
ственных организаций оказывать помощь жертвам тор-
говли людьми, но в него не вошли нормы, которые бы 
регулировали механизм или систему сотрудничества на-
званных организаций. 

Вследствие этого для формализации сотрудничества го-
сударственных, неправительственных и межправитель-
ственных организаций в оказании помощи и защиты 
жертв торговли людьми в Республике Молдова исполь-
зовались приказы Министерства социальной защиты, 
семьи и ребенка (МСЗСР), а также меморандумы о со-
трудничестве. 

Распоряжение министерства

Согласно приказу Министерства социальной защиты, 
семьи и ребенка № 33 от 13.01.2006 началась реали-
зация масштабного пилотного проекта по созданию 
Национальной системы перенаправления жертв и по-
тенциальных жертв торговли людьми для оказания по-
мощи и защиты. Этот проект реализуется при поддержке 
Международной организации по миграции. Министер-
ство в этом проекте привлекла возможность реализо-
вать в какой-то мере свои обязанности в отношении 
жертв торговли людьми, возложенные на него Законом 
о предупреждении и пресечении торговли людьми № 
241-XVI от 20.10.2005. Кроме того, жертвы и потенциаль-
ные жертвы торговли людьми, как правило, относятся к 
социально-уязвимым слоям населения, нуждающимся 
в защите государства. Министерство отвечает за разра-
ботку государственной политики в этой области. 

В начале проект был внедрен в 5 административно-
территориальных единицах Республики Молдова - рай-

онах Кахул, Кэлэрашь, Кэушень и Единец, а также в мун. 
Бэлць. Ежегодно проект расширял зону своего действия, 
и в 2008 году он уже охватывал 18 административно-
территориальных единиц (Кишинэу - столицу страны, 
Бэлць - второй по величине город Молдовы, а также бо-
лее половины районов Республики). 

Для реализации целей проекта в министерстве был соз-
дан постоянно действующий координационный центр, 
в задачи которого входит перенаправление жертв тор-
говли людьми на трех уровнях (международном, нацио-
нальном и местном/районом). Жертвам, идентифициро-
ванным за рубежом, оказывается помощь в репатриации 
и обеспечивается доступ к необходимой помощи в сто-
лице. Затем жертвы, которым была оказана кратковре-
менная помощь в реабилитационном центре в столице 
(национальный уровень), перенаправляются на уровень 
районов для получения более длительной помощи по 
месту жительства (профессиональное обучение, по-
мощь в трудоустройстве и т.п.). Перенаправление также 
действует в обратном направлении, когда жертва тор-
говли людьми идентифицируется по месту жительства 
и перенаправляется в столицу для получения тех видов 
помощи, которые не могут быть предоставлены в райо-
нах. В задачи проекта входит постепенная интеграция 
(объединение) возможностей созданной при поддержке 
международных доноров системы услуг для жертв тор-
говли людьми, с возможностями государственных струк-
тур, оказывающих помощь социально-уязвимым лицам. 
Проект способствует развитию локальной инфраструк-
туры помощи для жертв торговли людьми. В рамках про-
екта в районах были созданы мультидисциплинарные 
(многопрофильные) группы, в которые входят специа-
листы всех служб на районом уровне, которые по роду 
своей деятельности контактируют с жертвами торговли 
людьми, а также специалисты профильных неправи-
тельственных организаций. Эти мультидисциплинарные 
группы возглавляются специалистами управлений со-
циального обеспечения и защиты семьи на местах. Было 
осуществлено обучение всех членов мультидисципли-
нарных групп. Рабочие места специалистов районных 
управлений социального обеспечения и защиты семьи 
были оснащены современными средствами связи, ком-
пьютерами и др. оборудованием. 

Данный пилотный проект позволил широко апробиро-
вать на практике модель сотрудничества государствен-
ных, неправительственных и межправительственных 
структур, причем действующую на разных уровнях 
управления. За два года, прошедшие с начала функцио-
нирования системы перенаправления в рамках проек-
та (июнь 2006 – июль 2008) получили различные виды 
помощи 108 жертв торговли людьми и 107 человек из 
группы риска. Проект способствовал улучшению иден-
тификации жертв торговли людьми в районах Молдовы. 
Свыше 70% жертв торговли людьми были идентифици-
рованы членами мультидисциплинарных групп на мест-
ном/районном уровне и перенаправлены для получения 
помощи в реабилитационный центр в столице. Раньше 
случаев перенаправления с местного уровня вообще не 
было. Кроме того, проект позволил выявить возникшие 

17 «Механизмы перенаправления жертв торговли людьми на национальном 
уровне. Объединяя усилия по защите прав жертв торговли людьми». 
Практическое руководство. ОБСЕ/БДиПЧ, Варшава,2004, стр.19.

18 Предварительные рекомендации к проекту Закона Республики Молдова о 
предупреждении и пресечении  торговли людьми. Отдел законодательной 
инициативы ОБСЕ/БДиПЧ, Варшава, 2004, п.1.7. 
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проблемы и собрать необходимую информацию для усо-
вершенствования модели сотрудничества. 

интересным является тот факт, что районные мультидис-
циплинарные группы, заработали на основании приказа 
Министерства социальной защиты, семьи и ребенка, ко-
торый для большинства членов этих групп не является 
юридически обязательным, поскольку они не работают 
в структурах, подчиненных данному министерству. Оче-
видно, сработала привычка подчиняться указаниям из 
столицы – «сверху».

 Меморандумы о взаимопонимании и сотрудничестве

Говоря о меморандумах, прежде всего, следует отметить, 
что в Республики Молдова такое понятие, как «меморан-
дум» используется только в нормативных актах, касаю-
щихся заключения международных договоров. Поэтому 
сложно судить о том, какие правовые последствия по-
рождает данный вид соглашения для отношений внутри 
страны. Но меморандум уже получил широкое распро-
странение на практике. При этом зачастую никто не за-
ботится о том, чтобы проверить имеют ли лица, которые 
его подписывают, соответствующие полномочия для 
подписания данного документа. Тексты меморандумов 
обычно об этом умалчивают. Между тем большинство 
руководителей государственных структур, опрошенных 
в ходе исследования, проведенного Международным 
центром «Ла Страда» в 2003 году, отметили, что они не 
имеют полномочий для заключения меморандума с 
международными или неправительственными органи-
зациями для создания механизма сотрудничества19.

Двухсторонние меморандумы о взаимопонимании на-
чали заключаться участниками противодействия тор-
говли людьми с конца 90-х годов, по инициативе меж-
правительственных организаций. Эти меморандумы 
заключались в целях реализации различных проектов. 
Постепенно примеру межправительственных организа-
ций последовали НПО, которые также хотели заручить-
ся поддержкой государственных структур в реализации 
определенных проектов. Постепенно практика заклю-
чения меморандумов о взаимопонимании на период 
осуществления проектов уступила место долгосрочным 
меморандумам о сотрудничестве. Но, долгое время в 
основном заключались двухсторонние меморандумы.

23 мая 2008 года впервые шесть организаций – активных 
участников противодействия торговле людьми подписа-
ли многосторонний меморандум о сотрудничестве. Это:
·	 центр по борьбе с торговлей людьми Министерства 

внутренних дел;
·	 Генеральная прокуратура;
·	 Министерство социальной защиты, семьи и ребенка;
·	 Международная организация по миграции, миссия в 

Молдове;
·	 Ассоциация женщин юридической карьеры/центр 

по предотвращению торговли женщинами (НПО);
·	 Международный женский правозащитный центр «Ла 

Страда» (НПО). 

Согласно названному меморандуму, основной его целью 
является обеспечение доступа жертв торговли людьми 
к качественной помощи в рамках проекта создания На-
циональной системы перенаправления жертв и потен-
циальных жертв торговли людьми (НСП). Меморандум 
установил обязанности сторон по  оказанию помощи и 
защиты бенефициариев НСП, а также по обмену инфор-
мацией о случаях торговли людьми и координации со-
вместных действий.

Данный меморандум юридически вовлек правоохра-
нительные органы в реализацию пилотного проекта, 
начатого в 2006 году по инициативе Министерства со-
циальной защиты, семьи и ребенка. Но, учитывая вы-
шесказанное, этот документ вряд ли может служить до-
статочным юридическим основанием для работы НСП. 
Это понимает Министерство социальной защиты, семьи 
и ребенка, которое разработало проект нормативного 
акта, который призван стать юридической основой для 
превращения пилотного проекта в устойчивую систему 
сотрудничества всех организаций в области оказания 
помощи и защиты для жертв торговли людьми.

Нормативная база сотрудничества

В 2007 году Министерство социальной защиты, семьи и 
ребенка РМ в партнерстве в Международной организаци-
ей по миграции, а также при экспертной поддержке Бюро 
ООН по борьбе с наркотиками и преступностью (UNODC)20 
и Международного центра «Ла Страда» разработало про-
ект Стратегии Национальной системы перенаправления 
жертв и потенциальных жертв торговли людьми для ока-
зания помощи и защиты. НСП является системой сотруд-
ничества, посредством которой государственные структу-
ры выполняют свои обязанности по защите и поддержке 
прав человека/жертвы торговли людьми и координиру-
ют свои усилия в рамках стратегического партнерства с 
гражданским обществом, а также другими участниками, 
действующими в данной области. Проект Стратегии НСП 
предусмотрен на период 2008-2016 г.г. и сопровождается 
Календарным планом действий по ее реализации, рас-
считанным на 2008 – 2011 год.

Проект согласован со всеми активными участниками 
противодействия торговле людьми в Молдове с исполь-
зованием различных механизмов общественного диа-
лога (национальная конференция, координационные 
и рабочие совещания и др.). Он вызвал неоднозначную 
реакцию участников противодействия торговле людьми 
и неоднократно подвергался переработке. Но, в итоге 
окончательная версия проекта Стратегии НСП была пе-
редана Правительству летом 2008 года для утверждения 
заключения и представления в Парламент РМ. Ожидает-
ся, что данная Стратегия будет утверждена Парламентом 
Республики Молдова до конца 2008 года. 

Для оформления правового основания НСП была выбра-
на форма стратегии, поскольку согласно законодатель-

19 Тематическое издание «La Strada Express», выпуск №1, февраль 2005. 
«Национальный механизм перенаправления жертв торговли людьми для 
оказания помощи и защиты», стр.9.
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ству Молдовы стратегия является одной из форм поли-
тического документа (наряду с концепцией, программой 
и планом). Кроме того, согласно определению NRM со-
трудничество государственных органов с гражданским 
обществом должно быть стратегическим. именно такая 
форма документа позволяла не просто юридически за-
крепить факт создания системы сотрудничества, но и 
создать предпосылки для решения накопившихся про-
блем, которые с особой силой проявились на практике 
при реализации пилотного проекта по созданию НСП и 
для решения которых необходимо вмешательство выс-
шего органа власти: 
·	 отсутствие текущей координации действий участни-

ков при решении проблем, связанных с конкретными 
случаями торговли людьми;

·	 отсутствие государственного финансирования мер по 
оказанию помощи и защиты жертв торговли людьми;

·	 изоляция неформальной системы перенаправления 
жертв торговли людьми от общегосударственной 
системы мер социальной защиты для социально-
уязвимых категорий населения и как следствие – от-
сутствие ответственности государства за оказание 
помощи для жертв торговли людьми;

·	 необходимость увязки НСП с реформами, осущест-
вляемыми в социальной сфере; 

·	 отсутствие стандартных процедур (положений, ин-
струкций) оказания помощи и минимальных стандар-
тов качества услуг; 

·	 слабое развитие локальной сети услуг для жертв тор-
говли людьми;

·	 отсутствие мониторинга за случаями торговли людь-
ми и единой системы сбора информации и др.

Проект Стратегии НСП определил: 
·	 цели, задачи и принципы Стратегии;
·	 связь Стратегии с другими реформами, осуществляе-

мыми в социальной сфере;
·	 круг пользователей Стратегии;
·	 меры и этапы внедрения Стратегии;
·	 порядок финансирования мер по внедрению Страте-

гии;
·	 ожидаемые результаты внедрения НСП и существую-

щие риски в реализации Стратегии;
·	 порядок мониторинга и оценки работы НСП.

Главной целью Стратегии является обеспечение прав че-
ловека жертвы торговли людьми на основе системного 
подхода. Кроме жертв торговли людьми, получателями 
социальной помощи станут и потенциальные жертвы 
торговли людьми (группа риска).

Проектом Стратегии НСП предусмотрены следующие 
меры по ее внедрению:

·	 укрепление институциональной структуры сотруд-
ничества организаций, ответственной за оказание 
помощи и защиты для жертв торговли людьми за счет 
развития координации действий и мониторинга;

·	 развитие нормативной базы;
·	 развитие доступа жертв и потенциальных жертв тор-

говли людьми к качественным услугам;
·	 повышение профессиональной квалификации ка-

дров; 
·	 разработка механизма финансирования мер по пре-

доставлению защиты и помощи жертвам и потенци-
альным жертвам торговли людьми; 

·	 создание системы сбора информации с соблюдением 
принципа защиты персональных данных;

·	 развитие социального партнерства в рамках НСП; 
·	 повышение восприимчивости общественного мне-

ния к вопросам предупреждения и борьбы с торгов-
лей людьми.

Структура НСП и функции участников

К сожалению, в настоящее время точно описать струк-
туру будущей системы сотрудничества организаций, 
участвующих в оказании помощи и защиты для жертв 
торговли людьми, и их функции не представляется воз-
можным. Проект только установил круг пользователей 
Стратегии, к которым относятся:
·	 дети и взрослые – жертвы торговли людьми;
·	 дети и взрослые – потенциальные жертвы торговли 

людьми;
·	 семьи жертв и потенциальных жертв торговля людь-

ми, в том числе расширенные семьи;
·	 специалисты в области предоставления защиты и по-

мощи жертвам и потенциальным жертвам торговли 
людьми;

·	 представители центральных отраслевых органов 
публичной власти и органов местного публичного 
управления;

·	 представители гражданского общества. 

Проект Стратегии НСП не определил точный перечень 
организаций участников НСП и не описал их функции в 
системе. Но согласно пункту 23 проекта Стратегии после 
ее принятия должно быть заключено общее соглашение 
о сотрудничестве участников НСП, которое, очевидно, и 
должно решить данный вопрос. 

Проект Стратегии НСП только определил ведущую роль 
в НСП Министерства социальной защиты семьи и ребен-
ка, закрепив за ним функцию координации действий на 
всех уровнях НСП в операционном аспекте, функцию мо-
ниторинга за работой НСП и функцию предоставления 
отчетности Правительству и Национальному комитету 
по борьбе с торговлей людьми.

Принципы деятельности в рамках НСП 

Проект Стратегии НСП определил следующие общие 
принципы работы в рамках этой системы: 

20   An assessment of referral practices to assist and protect the rights of trafficked 
persons in Moldova, United Nations Office on Drugs and Crime. February 2007.   
See: http://www.unodc.org/unodc/en/human-trafficking/publications.html
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·	 соблюдение и восстановление основных прав чело-
века;

·	 соблюдение высших интересов ребенка-жертвы и 
потенциальной жертвы торговли людьми;

·	 конфиденциальность сведений и неприкосновен-
ность частной жизни жертв и потенциальных жертв 
торговли людьми;

·	 ответственность государства по обеспечению защи-
ты жертв торговли людьми; 

·	 отсутствие дискриминации;
·	 индивидуальный подход; 
·	 согласие жертвы торговли людьми на получение за-

щиты и помощи;
·	 необусловленный доступ к услугам по оказанию за-

щиты и помощи жертве и потенциальной жертве тор-
говли людьми;

·	 социальное партнерство;
·	 междисциплинарный и межсекторный подход;
·	 развитие транснационального сотрудничества.

Необходимо отметить, что данные принципы дополня-
ют основные принципы борьбы с торговлей людьми, 
которые уже ранее были установлены статьей 4 Закона 
Республики Молдова «О предупреждении и пресечении 
торговли людьми» № 241-XVI от 20.10.2005. Недостатком 
является то, что как в законе, так в проекте Стратегии НСП 
приведены только сами принципы, но не разъясняется 
их содержание. Поэтому очень сложно не только ими 
руководствоваться на практике, но и оценить степень 
их воплощения в жизнь. Например, понятие «высший 
интерес ребенка» не определено в нормативных актах 
Республики Молдова и на практике его можно толковать 
по-разному (например, исходя из экономических инте-
ресов ребенка, возможностей для его развития, реали-
зации стремления к культурной идентичности и др). 

Для воплощения ряда принципов нужна не только поли-
тическая воля, но и вложение определенных ресурсов. 
Например, в настоящее время невозможно обеспечить 
конфиденциальность при обмене информацией между 
участниками системы и ее надлежащее хранение на ло-
кальном уровне по причине отсутствия специального 
оборудования и необходимых средств связи. Реализация 
особых прав на защиту жертв-свидетелей уголовного 
процесса, а также прав жертв торговли людьми на ком-
пенсацию ущерба по-прежнему являются проблемой для 
Молдовы и требуют значительных финансовых вложений 
в эту сферу. Эти проблемы еще предстоит решить.

Немаловажно включать воспитательные или психоло-
гические элементы при обучении специалистов орга-
низаций – участников НСП, воспитывать толерантное 
отношение к жертвам торговли людьми. Только в этом 
случае произойдет реализация названных принципов 
на практике.

Развитие сотрудничества участников НСП

Необходимо отметить, что в последние годы значитель-
но активизировалось практическое сотрудничество 

государственных и неправительственных организа-
ций в оказании помощи и защиты для жертв торговли 
людьми. С одной стороны этот процесс был обусловлен 
общими процессами демократизации общественной 
жизни в стране и стремлением к Европейской интегра-
ции. С другой стороны это было обусловлено высоким 
потенциалом неправительственного сектора в области 
противодействия торговли людьми. В связи с тем, что 
международное сообщество в течение ряда лет актив-
но предоставляло помощь и поддержку неправитель-
ственным и межправительственным организациям, 
работающим в данной области, у последних накопился 
ценный опыт в организации процесса оказания помощи 
для жертв торговли людьми, который отсутствует у мно-
гих государственных структур. Наличие такого опыта, а 
также материальной базы и финансовых ресурсов у не-
правительственного сектора делает привлекательным 
сотрудничество с ним для государственных структур. 
Государственным структурам легче, чем НПО решать 
проблемы жертв торговли в областях, относящихся к 
монополии государства (восстановление идентифика-
ционных документов, направление в государственное 
учебное учреждение, оформление индивидуального до-
говора об обязательном государственным медицинском 
страховании и т.п.).

Важной предпосылкой для развития сотрудничества 
является также то, что в настоящее время в Молдове 
сложилась определенная специализация государствен-
ных структур, НПО и Международной организации по 
миграции в оказании услуг для жертв торговли людьми. 
Это способствует взаимной заинтересованности в со-
трудничестве. Очень важно и в будущем не допустить 
монополизации сферы услуг ни за одним из участни-
ков НСП.

На практике в Молдове уже получили развитие следую-
щие формы сотрудничества государственных органов, 
НПО и межправительственных организаций: 
a) заключение меморандумов о сотрудничестве;
b) создание межведомственных комиссий и групп для 

координации действий на разных уровнях;
c) создание мобильной группы для идентификации 

жертв торговли людьми, из числа специалистов пра-
воохранительных органов и НПО;

d) информационный обмен, в рамках пилотного про-
екта по созданию НСП, а также в целях организации 
репатриации жертв торговли людьми.

Проект Стратегии НСП предусматривает использование 
данных форм сотрудничества и в дальнейшем. Кроме 
того, намечены меры по становлению и развитию транс-
национального сотрудничества – прямых двухсторон-
них связей со странами назначения для жертв торговли 
людьми из Молдовы. Молдова уже заключила двухсто-
ронние и многосторонние соглашения со многими стра-
нами, но, к сожалению эти соглашения носят слишком 
общий характер. Такие пункты соглашения, как «повы-
сить эффективность», «улучшить работу» и т.п., не влияют 
на решение практических проблем. Транснациональный 
характер феномена торговли диктует необходимость 
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перевода международных соглашений в практическую 
плоскость отношений на уровне подразделений мини-
стерств, конкретизации содержания этих соглашений, 
назначения контактных лиц и т.п. Следует изучить при-
чины слабого развития прямых двухсторонних связей 
организаций участников НСП с аналогичными организа-
циями и структурами в странах назначения и выработа-
ны меры по улучшению сотрудничества. 

Для разработки текстов соглашений хорошим подспо-
рьем может служить недавно разработанные междуна-
родные стандарты - Рекомендации по транснациональ-
ному механизму перенаправления для жертв торговли 
людьми, в разработке которых участвовали специалисты 
из 10 стран Юго-Восточной Европы, в т.ч. и из Молдовы. 
Указанные стандарты были разработаны при поддержке 
Международного центра развития миграционной поли-
тики (ICMPD), Вена21. 

Следует отметить, что сотрудничество государственных 
структур с неправительственным сектором является для 
Молдовы относительно новой сферой деятельности, 
и до настоящего времени вектор его развития был на-
правлен только на ускорение. К сотрудничеству стре-
мились обе стороны. В последние годы международные 
организации сделали очень многое для поддержки госу-
дарственных структур. На данном этапе активного вклю-
чения государства в область оказания помощи и защиты 
для жертв торговли, НПО начали проявлять беспокой-
ство по поводу возможных перекосов в партнерских 
отношениях в пользу государства и риска постепенного 
вытеснения неправительственного сектора с этого рын-
ка социальных услуг. Поэтому в дальнейшем очень важ-
но развить равноправное сотрудничество сторон. 

Координация и мониторинг действий, как функция 
НСП

По определению МПЖ государственные структуры 
должны координировать свои усилия с гражданским 
обществом. Практическое руководство ОБСЕ/БДиПЧ, 
описывающее концепцию МПЖ, рекомендует создание 
круглого стола22 – межведомственного органа, который 
может возглавлять национальный координатор. 

Как уже отмечалось, в Молдове еще в 2001 году был соз-
дан межведомственный орган национального уровня - 
Национальный комитет по борьбе с торговлей людьми, 
который осуществляет общую координацию деятельно-
сти по предупреждению и пресечению торговли людь-
ми. Национальный комитет возглавляет заместитель 
премьер-министра. Однако высокий пост национально-
го координатора в Молдове не позволяет использовать 
потенциал Национального комитета для оперативной 
координации, т.е. координации действий участников, 
связанных с конкретным случаем торговли людьми. Эту 
функцию оперативной координации в рамках пилотного 
проекта по созданию НСП взяло на себя Министерство 
социальной защиты семьи и ребенка (МСЗСР). При одном 
из подразделений МСЗСР был создан специальный ко-
ординационный центр НСП. Кроме того, в тех районах, 
где внедряется проект были созданы мультидисципли-

нарные территориальные группы для межведомствен-
ной координации на местном уровне. 

Работа координационного центра при МСЗСР в настоя-
щее время поддерживается Международной организа-
цией по миграции. Проектом стратегии НСП предусма-
тривается внесение изменений в Положение о МСЗСР 
с тем, чтобы эта функция была официально закреплена 
за министерством. Однако, сотрудники министерства не 
уверены, что министерству будет выделена дополнитель-
ная штатная единица для выполнения этой функции.

Проектом стратегии НСП предусмотрена также разра-
ботка Положения о деятельности мультидисциплинар-
ной территориальной группы.

Координация действий напрямую связана с мониторин-
гом – систематическим сбором информации, необходи-
мой для принятия решений. Согласно Стратегии НСП эта 
функция также закреплена за МСЗСР.

Другие функции НСП

НСП по замыслу авторов стратегии должно выполнять 
не только функцию оказания помощи и защиты для 
жертв торговли людьми, но и функцию предотвращения 
торговли людьми путем предоставления социальных 
услуг для потенциальных жертв торговли людьми (груп-
пе риска). Предполагается, что по мере внедрения стра-
тегии должно произойти постепенное снижение числа 
пострадавших от торговли людьми. Высвобождающийся 
потенциал можно будет использовать для увеличения 
помощи группе риска. именно эта функция системы со-
трудничества показалась очень привлекательной для 
МСЗСР – лидера и координатора НСП. В рамках пилотно-
го проекта по созданию НСП уже получили социальную 
помощь свыше 100 человек из группы риска. Это пер-
вый опыт предотвращения феномена торговли людьми 
путем оказания социальной помощи для группы риска. 
До этого в основном предотвращение осуществлялось 
путем предоставления информации о феномене для 
группы риска. Однако, понятие «потенциальная жертва 
торговли людьми» очень трудно определить и, как след-
ствие, трудно определить подходы к идентификации 
этой категории получателей социальной помощи. 

Проектом Стратегии НСП также предусмотрено принятие 
мер по: 
a) повышению профессиональной квалификации ка-

дров, работающих в сфере предоставления защиты и 
помощи для жертв торговли людьми; 

b) разработке механизма государственного финанси-
рования мер по предоставлению защиты и помощи 
жертвам и потенциальным жертвам торговли людь-
ми; 

21  Transnational Referral Mechanism for the Victims of  Trafficking (TRM) -DRAFT, 
ICMPD, Vienna, 2008. The draft of TRM Guidelines can be download from the 
internet: http://www.anti-trafficking.net/icmpdpublications.html

22  «Механизмы перенаправления жертв торговли людьми на национальном 
уровне. Объединяя усилия по защите прав жертв торговли людьми». 
Практическое руководство. ОБСЕ/БДиПЧ, Варшава, 2004. стр.57.
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c) созданию единой системы сбора информации о слу-
чаях торговли людьми с соблюдением принципа за-
щиты персональных данных.

Для повышения профессиональной квалификации ка-
дров запланирована разработка программ/модулей 
первоначальной и непрерывной профессиональной 
подготовки и переподготовки специалистов в рамках 
НСП, разработка учебных материалов для внедрения 
модулей профессионального обучения, создание систе-
мы аттестации кадров и др.

Для финансирования мер, предусмотренных про-
ектом Стратегии НСП, планируется государственная 
поддержка за счет средств, утвержденных на соответ-
ствующие годы в государственном бюджете, бюджетах 
административно-территориальных единиц и других 
источниках. Т.о., с принятием проекта Стратегии НСП, 
государственная поддержка мер по оказанию помощи и 
защиты жертв торговли людьми должна принять систем-
ный характер.

централизованный сбор информации о случаях торговли 
людьми, ее обработка и информационный обмен должны 
стать функцией МСЗСР, что логично связано с функцией 
координации и мониторинга, закрепленной за этим же 
министерством. При данном министерстве в настоящее 
время создается электронная база данных при поддержке 
Международного центра развития миграционной поли-
тики (ICMPD), Вена. Уже сейчас большинство организаций 
направляют МСЗСР сведения о случаях торговли людьми. 
Пока не решен вопрос о порядке обмена информацией с 
центром по борьбе с торговлей людьми МВД.

Такой важный элемент сотрудничества, как идентифика-
ция жертв торговли людьми, к сожалению, не нашел до-
статочного отражения в проекте Стратегии НСП. Но Ка-
лендарный план внедрения Стратегии предусматривает 
разработку специального Положения об идентификации 
жертв торговли людьми. Проект названного положения 
уже разработан рабочей группой из числа специалистов 
правоохранительных органов, Министерства иностран-
ных дел и МСЗСР при экспертной поддержке Междуна-
родного центра «Ла Страда». Проект Положения пред-
усматривает перечень организаций, имеющих право 
осуществлять идентификацию жертв торговли людьми, 
способы поиска предполагаемых жертв торговли людь-
ми, систему признаков для идентификации и порядок ее 
осуществления. Проект Положения включает образец 
стандартной формы Анкеты для идентификации жертв 
торговли людьми. 

4.3.3.  ОСНОВНЫЕ ВЫВОДЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ

В Молдове с 2006 года осуществляется пилотный проект 
по созданию Национальной системы перенаправления 
жертв и потенциальных жертв торговли людьми для ока-
зания помощи и защиты - системы сотрудничества госу-
дарственных структур, неправительственных и межпра-
вительственных организаций, главной целью которой 
является обеспечение прав человека жертвы торговли 
людьми. Кроме жертв торговли людьми, получателями 

социальной помощи в рамках проекта стали и потенци-
альные жертвы торговли людьми (группа риска). Лиде-
ром этой системы сотрудничества и координатором на 
операционном уровне является Министерство соци-
альной защиты, семьи и ребенка (МСЗСР). В настоящее 
время проект НСП уже охватывает более половины тер-
ритории страны. 

Создание НСП в Молдове осуществляется опираясь на 
концептуальный подход, изложенный в Практическом 
руководстве «Механизмы перенаправления жертв тор-
говли людьми на национальном уровне. Объединяя 
усилия по защите прав жертв торговли людьми», ОБСЕ/
БДиПЧ., Варшава, 2004. Но, создаваемая в Молдове си-
стема сотрудничества обрела собственные характерные 
черты. 

Проведенный в настоящем отчете анализ позволил 
выявить некоторые характерные особенности системы 
сотрудничества, создаваемой в Молдове, возможные 
риски, связанные с ее развитием, а также выработать ре-
комендации по преодолению указанных рисков.

Характерные особенности системы сотрудничества 
государственных структур, неправительственных и меж-
правительственных организаций, работающих в области 
оказания помощи и защиты для жертв торговли людьми:

1) Создание нормативной базы сотрудничества
 Учитывая требования законодательства Республики 

Молдова, а также наличие серьезных проблем в ока-
зании помощи и защиты для жертв торговли людь-
ми, для решения которых требуется вмешательство 
высшего руководства страны, в Молдове разработан 
проект Стратегии НСП. Данный проект представлен 
на заключение Правительству для последующей пе-
редачи в Парламент. Ожидается, что до конца этого 
года Парламент Республики Молдова утвердит своим 
постановлением проект Стратегии НСП, и данная си-
стема сотрудничества обретет правовые основания и 
будет охватывать всю страну.

2) Лидирующая роль Министерства социальной за-
щиты, семьи и ребенка 

 Национальный комитет по борьбе с торговлей людь-
ми РМ – межведомственный орган, возглавляемый 
заместителем премьер-министра сохраняет ведущую 
роль в общей координации всей системы противодей-
ствия торговле людьми. Оперативная координация 
действий государственных структур, неправитель-
ственных и межправительственных организаций в 
рамках НСП осуществляется МСЗСР. Это же министер-
ство отвечает за мониторинг работы системы и сбор 
информации обо всех случаях торговли людьми.

3) В рамках НСП социальная помощь оказывается не 
только жертвам, но и потенциальным жертвам 
торговли людьми

 МСЗСР очень привлекла возможность предотвра-
щения феномена торговли людьми путем оказания 
социальной помощи. До этого в основном предот-
вращение осуществлялось путем предоставления 
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информации о феномене для группы риска. Однако 
до настоящего времени не выработаны признаки 
для идентификации потенциальных жертв торговли 
людьми. 

4) В рамках НСП развивается сотрудничество госу-
дарственных структур, неправительственных и меж-
правительственных организаций не только на на-
циональном и местном (районном) уровне, но и на 
транснациональном уровне.

Это сотрудничество вызвано транснациональным харак-
тером феномена торговли людьми и проблемами, возни-
кающими на практике при подготовке репатриации жертв 
торговли людьми.

Оценивая степень развития сотрудничества государ-
ственных структур, неправительственных и межправи-
тельственных организаций следует отметить, что это 
сотрудничество действительно получило значитель-
ное ускорение в последние годы в период внедрения 
пилотного проекта НСП. В настоящее время сотрудни-
чество является взаимовыгодным. У неправительствен-
ных и межправительственных организаций, накопился 
ценный опыт в организации процесса оказания помощи 
для жертв торговли людьми. Они обладают кадровым по-
тенциалом и материальной базой для оказания помощи 
жертвам торговли людьми. В то же время государствен-
ные структуры обладают административным потенциа-
лом и им легче, чем НПО решать проблемы жертв тор-
говли в областях, относящихся к монополии государства 
(восстановление документов, медицинское страхование 
и т.п.). Развитие сотрудничества способствовало повы-
шению эффективности сферы услуг для жертв торговли 
людьми. 

Возможные риски в развитии сотрудничества и 
пути их преодоления :

1) Постепенное вытеснение неправительственного 
сектора с рынка социальных услуг для жертв тор-
говли людьми

Проект Стратегии НСП не определил точный перечень 
государственных организаций участников НСП и не опи-
сал их функции в системе. Это должно быть сделано на 
уровне принятия положений, регулирующих процессы 
оказания помощи и защиты для жертв торговли людьми. 
Между тем, активное включение государства в область 
оказания помощи и защиты для жертв торговли, начина-
ет вызывать беспокойство у НПО в связи с возможным 
риском постепенного вытеснения неправительственно-
го сектора с этого рынка социальных услуг. 

Поэтому в дальнейшем очень важно четко опреде-
лить полномочия государственных структур в рамках 
системы сотрудничества. В отличие от НПО участие 
государственных структур в НСП не может быть до-
бровольным. Государственные структуры должны 
действовать в пределах своего мандата, их роль долж-
на быть четко определена и иметь предел. Это важно 
для баланса интересов государства и НПО и служит 
барьером для тоталитаризма, т.е. поглощению госу-
дарством общества. 

Все стандартные процедуры оказания помощи и защиты 
пострадавшим и группе риска, должны разрабатывать-
ся с учетом роли гражданского общества. Органы цен-
трального и местного публичного управления должны 
оказывать поддержку неправительственным организа-
циям – участникам НСП (предоставление помещений в 
бесплатное пользование, развитие государственного за-
каза на социальные услуги и др.).

Следует развивать равноправное сотрудничество сто-
рон и присутствие НПО на этом рынке социальных услуг. 
Это имеет значение как для сохранения достигнутого 
качества услуг для жертв торговли людьми, так и для 
дальнейшего процесса демократизации общественных 
отношений в стране. Ведь, чем демократичнее государ-
ство и чем более психологически подготовлены власть 
и должностные лица к восприятию концепции прав 
человека и соблюдению законности, тем объемнее и 
разнообразнее должны становиться функции таких со-
циальных институтов, как неправительственные и меж-
правительственные организации, в сфере обеспечения 
прав человека. 

2) Снижение качества услуг для жертв торговли 
людьми

В настоящее время НСП в основном поддерживается 
за счет средств межправительственных и неправитель-
ственных организаций, что позволяет обеспечить каче-
ство услуг для жертв торговли людьми на более высоком 
уровне, чем то, которое обеспечивается государством 
для других социально-уязвимых категорий населения. 
Полная передача ответственности за НСП государству 
может привести к снижению финансирования и как 
следствие падению качества услуг. 

Необходимо комбинировать государственную помощь с 
помощью доноров. Передачу ответственности государ-
ству нужно производить поэтапно, по мере того как по-
степенное улучшение экономической ситуации в стране 
позволит поднять общий уровень социальной защиты 
населения в стране.

3) НСП может не стать механизмом социально-
юридического обеспечения прав человека – 
жертвы торговли людьми

Права жертв торговли людьми, закрепленные нормами 
международного и национального права, во многом 
еще носят декларативный характер, государством пока 
не создан механизм их обеспечения на практике Защи-
та конфиденциальности, защита свидетелей в уголов-
ном процессе, реализация права на компенсацию – по 
- прежнему являются проблемой в Молдове. Решение 
этих проблем требует законодательных усилий и финан-
совой поддержки государства. Причем эти проблемы 
не могут быть решены только в отношении одной со-
циальной группы - жертв торговли людьми, они должны 
решаться в целом. Немаловажно и то, что эти проблемы 
относятся к сфере деятельности правоохранительных 
органов. Между тем лидером НСП является Министер-
ство социальной защиты семьи и ребенка. Существует 
риск, что решение названных проблем останется за рам-
ками интересов этого министерства. 
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Для того, чтобы Стратегия НСП достигла своей цели нуж-
на политическая поддержка на всех уровнях - нацио-
нальном, районом и локальном. Стратегия НCП должна 
стать частью Национального плана действий в области 
прав человека, реализация которого находится под по-
стоянным контролем Комиссии по правам человека 
Парламента РМ. Концепция системы должна учитывать-
ся при разработке других стратегических документов. 
Национальный комитет по борьбе с торговлей людь-
ми должен активно поддержать реализацию стратегии 
НСП и обеспечить активное участие в этой системе всех 
участников, особенно правоохранительных органов. 
Работа Национального комитета должна стимулировать 
активизацию деятельности территориальных комиссий 
по борьбе с торговлей людьми и обеспечить поддержку 
в реализации целей НСП на районом и местном уровне. 
Поддержка международного сообщества и гражданско-
го общества на всех уровнях остаются решающим факто-
ром в развитии НСП.

Создание НСП - очень непростая задача. Внедрение си-
стемы должно осуществляться с учетом воспитательных 
или психологических элементов, при посредстве кото-
рых и происходит реализация субъективных прав. Не-
обходимы меры по популяризации идей, заложенных в 
Стратегии НСП, разъяснительная работа на разных уров-
нях. Главной целью всех участников НСП должна стать 
защита субъективных прав человека жертвы торговли 
людьми. НСП должна служить системой средств и факто-
ров, которые включают правовые нормы, правомерную 
деятельность, гласность, общественное мнение, гаран-
тии, правовую культуру, ответственность, контроль.

4.4.  АНАЛИТИЧЕСКИЙ ОТЧЕТ О МЕХАНИзМЕ 
ПЕРЕНАПРВЛЕНИЯ ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ 
ЛЮДьМИ НА НАЦИОНАЛьНОМ УРОВНЕ В 
РУМЫНИИ

Мария Кристина Таубер, 
независимый эксперт, Румыния,  Бухарест, август 2008 

года 
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IGPR Главный инспекторат полиции Румынии
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 и административных реформ
ORI Отдел иммиграции Румынии 

ВВЕДЕНИЕ

В настоящем отчете представлена информация о теку-
щей ситуации в Румынии в части создания националь-
ного механизма перенаправления жертв торговли людь-
ми. Отчет составлен на основе встреч и документов, 
предоставленных следующими организациями: ANITP 
(Национальное агентство по предотвращению торговли 
людьми), DGCCO (Главное управление по борьбе с орга-
низованной преступностью при IGPR), IGPFR (Погранич-
ная полиция Румынии), DIICOT (Отдел расследований в 
области организованной преступности и терроризма, 
при Министерстве публичного управления), Консульское 
управление Министерства иностранных дел, ANPDC (На-
циональное агентство по защите прав ребенка), DGASPC 
(Главное управление социального обеспечения и защиты 
ребенка), а также представителей ADPARE - неправитель-
ственной организации, участвующей в работе механизма 
перенаправления жертв торговли людьми на националь-
ном уровне. Следует отметить, что работа над отчетом ве-
лась в период отпусков, в августе 2008 года, поэтому не 
удалось провести встречи с несколькими представителя-
ми учреждений, работающих в рамках МПЖ. Кроме того, 
по причине изменений в кадровом составе некоторых из 
этих учреждений также не удалось встретиться с предста-
вителями этих учреждений.

4.4.1. ОПРЕДЕЛЕНИЕ МЕХАНИзМА 
ПЕРЕНАПРАВЛЕНИЯ ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ 
ЛЮДьМИ НА НАЦИОНАЛьНОМ УРОВНЕ

Механизм перенаправления жертв торговли людьми на 
национальном уровне (МПЖ), в соответствии с опреде-
лением практического руководства, опубликованного 
Бюро ОБСЕ по демократическим институтам и правам 
человека (БДиПЧ), – это структура сотрудничества, в 
рамках которой государственные органы выполняют 
свои обязательства по защите и поощрению соблю-
дения прав жертв торговли людьми, координируя свои 
усилия в стратегическом партнерстве с гражданским 
обществом.
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Согласно упомянутому выше руководству, МПЖ наце-
лен на обеспечение соблюдения прав жертв торговли 
людьми и предоставление эффективного способа пере-
направления жертв торговли людьми в соответствую-
щие службы. Также МПЖ может содействовать усовер-
шенствованию национальной политики и процедур, 
связанных с жертвами торговли людьми, таких как по-
рядок пребывания в стране и репатриации, возмещение 
ущерба жертвам и защита свидетелей. Кроме того, МПЖ 
должен разрабатываться с целью формализации сотруд-
ничества между правительственными и неправитель-
ственными организациями, работающими с жертвами 
торговли людьми.

4.4.2.  ПЕРСПЕКТИВА РАзВИТИЯ МПЖ В РУМЫНИИ

Румыния постепенно приняла ряд законодательных 
мер, предназначенных для построения, консолидации 
и эффективного продолжения развития национальной 
структуры противодействия торговле людьми.

4.4.2.1.  ГЛАВНЫЕ МЕЖДУНАРОДНЫЕ 
ДОКУМЕНТЫ В СФЕРЕ ТОРГОВЛИ 
ЛЮДьМИ, ПЕРЕНЕСЕННЫЕ В РУМЫНСКОЕ 
зАКОНОДАТЕЛьСТВО

a) Конвенция ООН против транснациональной организо-
ванной преступности, принятая 15 ноября 2000 года в 
Нью-йорке, ратифицированная Законом № 565/2002 и 
его двумя протоколами;

b) Конвенция Совета Европы по борьбе с торговлей 
людьми, подписанная Румынией 16 мая 2005 года в 
Варшаве;

c) Конвенция ООН о правах ребенка, 20 ноя-
бря 1989 года, ратифицированная Законом 
№ 18/1990;

d) Конвенция Международной организации труда 
№ 182/1999 по искоренению наихудших форм детско-
го труда, ратифицированная Законом № 203/2000;

e) Факультативный протокол к Конвенции о правах ре-
бенка, касающейся торговли детьми, детской прости-
туции и детской порнографии, ратифицированный 
Законом № 470/2001.

4.4.2.2.  РУМЫНСКОЕ зАКОНОДАТЕЛьСТВО О 
БОРьБЕ С ТОРГОВЛЕЙ ЛЮДьМИ

Законодательные инструменты борьбы с торговлей 
людьми содержат положения о предотвращении и борь-
бе с торговлей людьми, а также о предоставлении помо-
щи и защиты жертвам торговле людьми.

Основные румынские законы в области торговли людьми:

1) Закон № 678/2001 о предотвращении и борьбе с ТЛ, в 
последствии измененный и дополненный

 Основные положения этого закона касаются при-
знания форм ТЛ преступными деяниями и создают 
юридические инструменты для расследования пре-
ступлений, связанных с ТЛ, а также вводят правовые 

нормы о предоставлении помощи и защиты жертвам 
ТЛ, их семьям, а также о защите свидетелей;

2) Постановление Правительства № 299/2003 об 
утверждении методологических норм применения 
положений Закона № 678/200;

3) Закон № 39/2003 о предотвращении и борьбе с орга-
низованной преступностью;

4) Закон № 211/2004 о мерах по обеспечению защиты 
жертв торговли людьми

 Этот закон основан на следующих законах ЕС:
a) Решение Европейского Совета 2001/220/JHA о роли 

жертв торговли людьми в уголовном процессе, позво-
ляющее жертвам торговли людьми требовать финан-
совой компенсации во время уголовного процесса;

b) Директива ЕС 2004/80/EC от 20 апреля 2004 года о 
возмещении ущерба жертвам торговли людьми;

c) Европейская Конвенция о возмещении ущерба жерт-
вам насильственных преступлений, Страсбург, 24 но-
ября 1983 года;

d) Рекомендации Европейского Совета № R (85)11 о 
включении положений о жертвах торговли людьми в 
уголовное и уголовно-процессуальное право;

e) Зеленая карта Европейской Комиссии о «Возме-
щении ущерба жертвам преступлений», 28 сентя-
бря 2001 года.

Законом предусматривается четыре вида мер, непосред-
ственно касающихся прав жертв торговли людьми:
a) жертвы торговли людьми должны быть информиро-

ваны об их правах;
b) жертвы торговли людьми могут получать психологи-

ческую помощь;
c) жертвы торговли людьми имеют право на получение 

официальной юридической помощи;
d) жертвы определенных преступлений имеют право на 

получение финансового возмещения от государства.

Психологическая помощь должна предоставляться жерт-
вам ТЛ в соответствии с Законом № 678/2001. Согласно 
этому закону жертвы ТЛ могут неограниченно и бесплат-
но получать такую форму помощи через инспекционные 
службы, прикрепленные ко всем судебным учреждени-
ям страны (всего 41 учреждение). В действительности 
же этого не происходит. Бесплатная психологическая 
помощь обеспечивается этими службами сроком на 
3 месяца, а в случае несовершеннолетних этот срок уве-
личивается до 6 месяцев. Психологическая помощь, как 
и другие формы помощи, может предоставляться также 
неправительственными организациями, как самостоя-
тельно, так и в партнерстве с государственными учреж-
дениями. При этом НПО могут получать финансирование 
из государственного бюджета.

Официальная юридическая помощь предоставляет-
ся, главным образом, непосредственно жертвам ТЛ, но 
также может распространяться и на косвенных жертв 
насильственных преступлений (супруги, дети, находя-
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щиеся на финансовом содержании прямой жертвы, по-
гибшей в результате данного преступления).

Закон устанавливает несколько условий, которым долж-
ны удовлетворять прямые и косвенные жертвы ТЛ для 
того, чтобы получить финансовое возмещение. Одно из 
этих условий – уведомление правоохранительных орга-
нов о факте преступления (исключение из этого условия 
составляют жертвы ТЛ младше 18 лет и находящиеся в 
изоляции, которые не обязаны подавать в суд). Закон 
также предусматривает возможность предоставления 
аванса из финансового возмещения жертвам ТЛ, нахо-
дящимся в стесненных финансовых условиях23. Срочное 
распоряжение Правительства 113/2007, вносящее изме-
нения в Закон № 211 /2004, дает жертвам ТЛ возможность 
требовать от Министерства юстиции финансового воз-
мещения в случае транснациональных преступлений, а 
также устанавливает пути присуждения финансового 
возмещения в случае преступлений, произошедших на 
территории другого государства–члена ЕС, не являюще-
гося страной законного проживания жертвы.

5) Постановление Правительства № 1295/2004, 
утверждающее Национальный план действий по пре-
дотвращению и борьбе с торговлей детьми;

6) Постановление Правительства № 1584/2005 о созда-
нии и функционировании Национального агентства 
по предотвращению торговли людьми с последующи-
ми изменениями;

7) Постановление Правительства № 1654/2006 об 
утверждении Национальной стратегии предотвра-
щения торговли людьми на 2006–2010 гг.;

8) Постановление Правительства № 1720/2006 об 
утверждении Национального плана действий на 
2006–2007 гг. по внедрению Национальной стратегии 
предотвращения торговли людьми на 2006–2010 гг.;

9) Постановление Правительства № 1238/2007, 
утверждающее специальные национальные стандар-
ты для служб специализированной помощи жертвам 
торговли людьми.

10) Проект закона24 о механизме идентификации и пере-
направления жертв ТЛ на национальном уровне (да-
лее – проект закона)

Проект закона, разработанный ANITP, прошел этап пу-
бличного обсуждения и в настоящий момент изучается 
всеми соответствующими министерствами для после-
дующего утверждения, а в будущем привнесет важные 
изменения в формализацию МПЖ Румынии.

До настоящего момента, идентификация и перенаправ-
ление жертв ТЛ осуществлялись отдельно в каждом 
конкретном случае различными учреждениями и ор-
ганизациями на основании сводных положений в соот-
ветствующих законодательных актах, в отсутствие ис-
черпывающего официального механизма, призванного 
стандартизировать процесс идентификации или пере-
направления жертв ТЛ. Начиная со второй половины 

2006 года, после начала своей работы, ANITP принял на 
себя обязательства по координации процесса перена-
правления жертв ТЛ, при этом важная роль отводится 
региональным центрам ANITP. ANITP подготовил проект 
закона об утверждении стандартизированного МПЖ в 
Румынии с целью создания единой системы межведом-
ственного сотрудничества, которая обеспечит эффек-
тивную идентификацию жертв ТЛ, а также ускорение 
процесса перенаправления этих жертв в службы специ-
ализированной помощи. При разработке этого нового 
проекта закона проводились консультации с учрежде-
ниями, вовлеченными в процесс МПЖ, и с НПО.

Механизм, заложенный в этом новом проекте, преду-
сматривает принятие единого подхода, согласованного 
между всеми учреждениями и организациями, вовле-
ченными в борьбу с ТЛ. Принятие этого механизма при-
ведет к улучшению идентификации жертв ТЛ и к обеспе-
чению им защиты и помощи, независимо от того, с каким 
учреждением у них был установлен первый контакт. Этот 
проект закона представляет ряд норм (мер и действий), 
предназначенных для идентификации и перенаправле-
ния жертв ТЛ с учетом удовлетворения их потребностей 
в помощи и защите.

4.4.2.3.  БАзОВЫЕ ПРИНЦИПЫ МПЖ25 РУМЫНИИ

Общие принципы 

Деятельность всех учреждений, вовлеченных в борьбу с 
ТЛ, будет осуществляться при полном соблюдении прин-
ципов, заложенных в Национальной стратегии по пре-
дотвращению торговли людьми на 2006–2010 гг., утверж-
денной Постановлением Правительства № 1654/2006.

Специальные принципы

Принцип соблюдения прав жертв торговли людьми 
на физическое, психологическое и социальное вос-
становление – Процесс идентификации и перенаправ-
ления должен предусматривать, помимо расследования 
преступления, обеспечение жертвам доступа к специа-
лизированной помощи.

Принцип равенства и отсутствия дискриминации – 
Доступ к услугам предоставления помощи и защиты дол-
жен обеспечиваться для всех жертв ТЛ без каких-либо 
ограничений и предпочтений в отношении расы, наци-
ональности, этнического происхождения, социальной 
принадлежности, языка, вероисповедания, убеждений, 
гендерной принадлежности, сексуальной ориентации, 
возраста, политической аффилированности, инвалидно-
сти, хронического неинфекционного заболевания, ВиЧ 
или принадлежности к маргинальной категории, а также 
независимо от решения жертвы принимать или не при-
нимать участие в уголовном расследовании.

23  На практике, однако, в целях составления данного отчета, такой ситуации 
обнаружить не удалось.

24  на самом деле МПЖ будет утвержден совместным распоряжением нескольких 
министерств ныне действующего правительства и соответствующих органов 
(этот закон не будет приниматься Парламентом)
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Принцип участия – с жертвами ТЛ должны консульти-
роваться по всем касающимся их решениям и мерам с 
соблюдением права на самоопределение.

Принцип непрерывности – действия и меры, предпри-
нимаемые учреждениями и организациями, вовлечен-
ными в процесс идентификации и перенаправления, 
должны осуществляться таким образом, чтобы обеспе-
чить жертвам ТЛ доступ к услугам помощи и защиты 
или к восстановительным мерам, что означает, что за 
идентификацией должно следовать перенаправление, 
осуществляемое либо правоохранительными органами, 
либо поставщиками услуг, либо учреждениями, отвеча-
ющими за их обеспечение.

4.4.2.4.  РАБОЧИЕ ОПРЕДЕЛЕНИЯ, ВВОДИМЫЕ 
НОВЫМ ПРОЕКТОМ зАКОНА О МПЖ

Жертва ТЛ – любое лицо, о котором известно, что 
он (она) перенес(ла) физическую или психологическую 
травму, эмоциональные страдания, финансовые убыт-
ки или серьезное нарушение своих основополагающих 
прав в результате действий или бездействия, являющих-
ся нарушением уголовного права в части предотвраще-
ния и борьбы с ТЛ.

Жертва ТЛ, получающая помощь – лицо, постра-
давшее от преступления, предусмотренного Законом 
№ 678/2001, которое является бенефициаром помо-
щи.

Идентификация жертв ТЛ – представляет собой про-
цесс выяснения, является ли лицо жертвой ТЛ или нет. 
идентификация может осуществляться официально 
судебным органом после проведения уголовного рас-
следования, или организациями, предоставляющими 
социальные услуги путем социальных исследований, а 
также неформально путем анализа показателей, кото-
рые могут указать на возможное существование случая 
ТЛ.

Перенаправление жертв ТЛ – направление жертвы ТЛ 
в службы защиты и помощи.

Помощь в транзите / кризисная процедура – ряд мер 
и действий, осуществляемых учреждениями или орга-
низациями, начиная с момента идентификации жертвы 
ТЛ, до момента прояснения его (ее) ситуации и начала 
предоставления помощи и защиты.

Услуги помощи и защиты для жертв ТЛ – общий объ-
ем услуг специализированной помощи и защиты, предо-
ставленных жертвам ТЛ в соответствии с действующим 
законодательством.

Механизм идентификации и перенаправления 
жертв ТЛ на национальном уровне – комплекс мер и 
действий, координируемый государственными органа-
ми и различными неправительственными организация-
ми, выработанный для защиты основополагающих прав 
жертв ТЛ и удовлетворения их потребностей в помощи 
и защите.

4.4.2.5.  ПОДРОБНОЕ ОПИСАНИЕ МЕХАНИзМА 
ИДЕНТИФИКАЦИИ И ПЕРЕНАПРАВЛЕНИЯ26

1) Основные аспекты

В идентификации и перенаправлении жертв ТЛ следует 
учитывать следующие основные аспекты:

 Правовой аспект: для того чтобы определить, является 
ли данное лицо жертвой преступления торговли людь-
ми, необходимо определить, что это за преступление. 
Статьи 12 и 13 Закона 678/2001 дают следующее опреде-
ление торговли людьми: «Вербовка, перевозка, переда-
ча, размещение или принятие лица, путем угроз, насилия 
или других форм принуждения, путем похищения, обма-
на или злоупотребления властью или использования не-
способности лица выразить свое мнение или защитить 
себя, или путем предложения, предоставления, при-
нятия или получения денег или других материальных 
выгод для получения согласия опекуна данного лица в 
целях эксплуатации данного лица...».

 Аспект жертв ТЛ: Этот аспект должен учитывать обстоя-
тельства и особенности каждого дела. Жертвы ТЛ часто 
подвергаются физическому, сексуальному и психологи-
ческому насилию, их лишают прав и свобод, либо тако-
вые не соблюдаются, они подвергаются сексуальной или 
трудовой эксплуатации на протяжении определенного 
времени, а также их могут использовать для соверше-
ния ряда преступлений или удаления органов, тканей и 
клеток. Все эти характеристики и психосоциальные по-
следствия, появляющиеся после травмы, являются теми 
особенностями, которые служат показателями для иден-
тификации возможного дела ТЛ.

2) Признаки для идентификации жертв ТЛ

идентификация жертв ТЛ – это первый этап механизма 
идентификации и перенаправления. цель этого этапа 
механизма – определить, является ли лицо жертвой ТЛ 
или нет, и обеспечить, в этом случае, этому лицу доступ к 
специализированным службам помощи и защиты.

При определении того, является ли то или иное лицо 
жертвой ТЛ, независимо от места идентификации и от 
того, какое учреждение или какая организация вступа-
ет в первый контакт с жертвой, учитываются следующие 
показатели: пол; возраст; социальные характеристики; 
документы, удостоверяющие личность; место, где была 
обнаружена жертва; обстоятельства, при которых жерт-
ва была идентифицирована; признаки, которые могут 
указывать на факт насилия; оценка и заключение друго-
го учреждения или организации.

3) Практические способы идентификации и репатриа-
ции жертв ТЛ

Существует несколько способов идентификации и пе-
ренаправления жертв ТЛ в соответствии с правовыми 

26  Подробно описано в новом проекте закона, представленном в п. 3.2.9.

26  Механизм перенаправления рассматривается вместе с процессом 
идентификации жертвы, потому что они непосредственно связаны, а механизм 
перенаправления зависит учреждения, осуществляющего идентификацию.
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функциями и обязанностями учреждений, вовлеченных 
в этот процесс, в соответствии с действующим законода-
тельством:

·	 Через правоохранительные органы

Полиция считается основным источником идентифика-
ции жертв ТЛ.

 После специального уголовного расследования 
жертвы ТЛ могут быть идентифицированы в ходе ин-
тервью, и делается объявление о том, что это лицо 
может стать пострадавшей стороной в судебном раз-
бирательстве по уголовному делу или свидетелем в 
судебном разбирательстве.

 идентификация может происходить на границах и 
осуществляться румынской пограничной полицией, 
когда румынских граждан возвращают или изгоняют 
из других государств, в случае, если они не удовлет-
воряют условиям въезда в это государство, либо было 
обнаружено нарушение ими законов того государства; 
они считаются нелегальными мигрантами, даже если 
совершенные ими преступления могли быть резуль-
татом ТЛ, жертвами которой они стали. Следует отме-
тить, что проект закона, изменяющий и дополняющий 
Закон 678/2001 (на данный момент находится на ста-
дии утверждения), предусматривает ненаказуемость 
жертв торговли людьми за нарушения, совершенные 
в результате их эксплуатации, такие как проституция, 
кража, попрошайничество, нелегальное пересечение 
границ или любые другие правонарушения, которые 
не влияют на неприкосновенность лица.

·	 Через румынские дипломатические миссии и кон-
сульства в зарубежных странах

 Довольно часто документы, удостоверяющие лично-
сти жертв торговли людьми, изымаются или уничтожа-
ются, и люди остаются на территории другого государ-
ства без денежных средств для возвращения в страну 
происхождения. Граждане Румынии, жертвы ТЛ, нахо-
дящиеся на территории других государств, могут обра-
титься за помощью непосредственно в румынские ди-
пломатические миссии27 и консульства в этой стране.

·	 Через TELVERDE
 TELVERDE – это бесплатная горячая телефонная линия 

при ANITP; назначение этой горячей линии – получе-
ние сведений от любого лица, желающего сообщить о 
случае ТЛ; кроме того, эта горячая линия предназначе-
на и для жертв ТЛ, желающих обратиться за помощью.

·	 Другие способы идентификации жертв ТЛ
 Жертвы ТЛ могут быть идентифицированы и пере-

направлены учреждениями и организациями, рабо-
тающими в рамках МПЖ, возможно даже бывшими 
бенефициарами службы помощи, инспекторами тру-
да, персоналом больниц, образовательными учреж-
дениями или местным сообществом.

·	 Репатриация жертв ТЛ
 Репатриация жертв ТЛ осуществляется в соответ-

ствии с Конвенцией ООН против транснациональной 

организованной преступности – Протокол о пред-
упреждении, пресечении и наказании ТЛ, ратифи-
цированный Законом № 565/2002. Процедура репа-
триации может осуществляться через миссии МОМ, 
путем оказания помощи и добровольной репатриа-
ции жертв ТЛ, через специализированные НПО, через 
румынские дипломатические миссии и консульства 
в других странах или через представителей властей 
стран – как в стране транзита и назначения, так и в 
стране происхождения, а также через представите-
лей властей, ответственных за обеспечение защиты 
прав детей, в случае если жертва моложе 18 лет.

Персонал дипломатических миссий и консульств окажет 
жертвам ТЛ помощь в получении проездного документа, 
который позволит репатриировать их, а также опреде-
лит необходимые ресурсы и организации, которые смо-
гут обеспечить репатриацию в этой стране.

В настоящий момент консульские службы не располагают 
бюджетом для репатриации жертв ТЛ; поэтому персонал 
этих служб связывается с семьями (если это возможно, 
и если это уместно) или организациями, которые могли 
бы покрыть издержки по репатриации. Новый проект за-
кона предусматривает выделение консульствам резерв-
ных фондов для осуществления репатриации жертв ТЛ.

4.4.2.6.  СПЕЦИФИКА ПРОЦЕДУРЫ 
ПЕРЕНАПРАВЛЕНИЯ/АНАЛИз 
СУЩЕСТВУЮЩИХ ИНСТРУМЕНТОВ И 
МЕХАНИзМОВ

Все учреждения и организации, вовлеченные в меха-
низм перенаправления, должны сотрудничать в при-
нятии необходимых мер по защите и оказанию помощи 
после идентификации жертвы торговли людьми. Каждое 
из этих учреждений (организаций), вовлеченное в меха-
низм идентификации и перенаправления, должно назна-
чить, по меньшей мере, одного своего представителя, а 
их контактная информация должна быть направлена ин-
ституциональным партнерам.

В зависимости от учреждений и организаций, вовле-
ченных в борьбу с торговлей людьми, а также от места и 
способа идентификации, применяются следующие про-
цедуры и специальные методы перенаправления жертв 
торговли людьми:

Жертва идентифицируется органами правопоряд-
ка, т.е. специализированными структурами полиции, от-
ветственными за борьбу с торговлей людьми и связанны-
ми преступлениями: DGCCO28, бригадами и отделами по 
борьбе с организованной преступностью, пограничной 
полицией, офисами DIICOT и другими подразделениями 
полиции.

Независимо от того, кто первым входит в контакт с жерт-
вой, ее (его) информируют о праве на получение юриди-

27  Согласно статье 28 Закона № 678/2001 и статье 21 Постановления 
Правительства № 299/ 2003.
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ческой помощи, о правах в судебном заседании, а также 
о других правах согласно ст. 4 Закона № 211/2004.

Перенаправление жертвы ТЛ в учреждение или органи-
зацию, ответственную за координацию помощи и мони-
торинг действий, осуществляется в следующем порядке:

a) Другие структуры в национальной системе обороны 
и системе общественного правопорядка – полиция 
уголовных расследований, транспортная полиция, 
полиция общественного порядка и жандармерия – 
уведомляют специализированные структуры поли-
ции, отделы и филиалы DIICOT.

b) Специализированные полицейские органы – Главная 
полицейская инспекция Румынии, через DCCO, BCCO, 
SCCO и IGPF, связывается с региональным предста-
вителем ANITP для оценки потребностей жертвы в 
специализированной помощи и для установления 
контакта с организациями, предоставляющими спе-
циализированную помощь.

 Представитель регионального центра ANITP про-
водит начальную оценку потребностей жертвы, для 
определения необходимости оказания специализи-
рованной помощи. С согласия жертвы ТЛ, осущест-
вляется немедленное перенаправление для оказания 
срочной помощи. По делу назначается ответственное 
лицо, которое осуществляет мониторинг оказания 
помощи жертве ТЛ и поддерживает контакт с жерт-
вой для того, чтобы подготовить его (ее) ко всем эта-
пам уголовного процесса. имя ответственного по 
делу от регионального центра ANITP сообщается ин-
ституциональным партнерам.

c) Представитель регионального центра ANITP также 
информирует предоставляющую социальную по-
мощь организацию и с согласия жертвы ТЛ направ-
ляет в социальные службы, всю необходимую инфор-
мацию для подготовки социального вмешательства, а 
также оказывает жертве ТЛ необходимую поддержку 
для его (ее) подготовки к слушанию в суде.

d) Специализированные полицейские структуры, по за-
просу от представителя регионального центра ANITP, 
предоставляют документацию по оценке риска для 
определения необходимых мер защиты, и предла-
гают тактические советы по безопасной перевозке 
жертвы ТЛ, в зависимости от потребности в помощи 
и защите, определенных в ходе проведения оценки 
дела.

Жертва ТЛ была идентифицирована за рубежом и 
возвращена через МОМ 

Миссия МОМ в Румынии встречает жертву ТЛ перед пере-
сечением государственной границы и, если это лицо со-

глашается на размещение в указанном центре по оказанию 
помощи и реабилитации на определенный период време-
ни, а также на участие в специализированной программе 
помощи, то осуществляется перенаправление в указанные 
специализированные службы оказания помощи.

Представитель МОМ информирует представителя ре-
гионального центра ANITP о репатриации жертвы ТЛ, 
обсуждает с жертвой ТЛ возможность сотрудничества с 
судебными органами. Если жертва ТЛ не может получить 
помощь в ходе транзита, уведомляется представитель 
регионального центра ANITP, для того чтобы принять 
жертву ТЛ и предоставить ему (ей) доступ к услугам по-
мощи по месту проживания. После вступления Румынии 
в ЕС, МОМ пересмотрел объем средств, выделяемых на 
оказание помощи жертвам торговли людьми, поэтому 
деятельность МОМ по борьбе с ТЛ в Румынии значитель-
но сократилась. Стоит отметить, что эта процедура изме-
нилась в 2007 году, когда транзитный центр, управляе-
мый МОМ совместно с MIAR, был закрыт по финансовым 
причинам. В случае репатриации жертв ТЛ, соответству-
ющий региональный центр ANITP определит центр ока-
зания помощи и реабилитации, если жертва ТЛ выразит 
согласие на размещение в таком центре.

Жертва ТЛ идентифицируется международной 
неправительственной организацией, 
возвращается/перенаправляется в румынское НПО 

Если жертва ТЛ была перенаправлена НПО из другой 
страны, представитель румынского НПО встречается с 
жертвой ТЛ на румынской границе или в месте, огово-
ренном партнером из другой страны. В зависимости от 
решения жертвы ТЛ об участии или неучастии в про-
грамме помощи, предоставляемой соответствующим 
НПО или другой организацией или учреждением, а так-
же в зависимости от специфики случая ТЛ, жертва вклю-
чается в программу специализированной помощи.

Представитель НПО или специализированной государ-
ственной службы помощи и защиты жертв торговли 
людьми информирует представителя регионального 
центра ANITP для координации действий по оказанию 
помощи и мониторингу жертвы ТЛ, принимает жертву 
ТЛ на учет и обсуждает с ним (ней) возможность со-
трудничества с судебными органами. Но по закону по-
мощь предоставляется независимо от этого сотрудни-
чества.

Жертва ТЛ с румынским гражданством 
идентифицируется за рубежом румынским 
дипломатическим представительством 

Если жертва ТЛ не имеет удостоверения личности или 
проездных документов, которые могут свидетельство-
вать о румынском гражданстве, персонал румынской ди-
пломатической или консульской миссии может выдать, 
по запросу, удостоверение личности или проездные до-
кументы, которые позволят жертве ТЛ вернуться29, и не-
медленно информируют ANITP и пограничную полицию 
о возвращении жертвы торговли людьми для того, чтобы 
этого человека приняли на румынской границе.

28  До августа 2008 года в рамках DGCCO существовало две специализированные 
службы по борьбе с ТЛ: Департамент по борьбе с торговлей людьми  и 
Департамент по борьбе с незаконной перевозкой мигрантов. Недавно был 
создан третий департамент -  по борьбе с торговлей несовершеннолетними 
детьми и органами.
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Если жертва ТЛ нуждается и просит об оказании по-
мощи30, дипломат, отвечающий за методологию репа-
триации, связывается с необходимыми структурами и 
направляет лицо в какую-либо неправительственную 
организацию или к местным властям соответствующей 
страны, которые предоставляют помощь жертвам ТЛ. В 
течение этого периода, вопросы, касающиеся ситуации 
жертвы ТЛ, и его (ее) информация остаются конфиденци-
альными.

Жертва торговли людьми – иностранный 
гражданин

иностранные граждане, жертвы торговли людьми получа-
ют те же услуги помощи и защиты, без всякой дискрими-
нации, что и жертвы торговли людьми, являющиеся граж-
данами Румынии. Таким образом, иностранные граждане 
– жертвы торговли людьми должны информироваться на 
понятном им языке о своем праве на восстановление и о 
праве на обдумывание в течение максимум 90 дней, а так-
же на доступ к другим специализированным услугам: раз-
мещение в специальных помещениях, психологическая 
помощь, медицинская и социальная помощь31.

Переводчики, которые будут задействованы в интервью-
ировании и оказании помощи иностранным гражданам 
- жертвам торговли людьми, пройдут обучение в ANITP 
для работы с жертвами торговли людьми, с тем чтобы они 
обеспечивали конфиденциальность информации и лич-
ности, а также профессиональный подход к жертве ТЛ. 
Программа обучения для устных и письменных перевод-
чиков еще не началась. Но некоторые устные переводчи-
ки Отдела иммиграции Румынии (ORI) уже начали некото-
рое обучение специфике работы с жертвами ТЛ.

Если иностранный гражданин - жертва ТЛ, желает возра-
титься в родную страну, представитель ORI связывается с 
дипломатической или консульской миссией соответству-
ющей страны для оказания содействия в получении про-
ездных документов, необходимых для возвращения жерт-
вы ТЛ, а также предпринимает все необходимые меры по 
регулированию пребывания жертвы ТЛ на румынской тер-
ритории в соответствии с установленными законами усло-
виями пребывания иностранных граждан в Румынии.

Территориальные структуры, специализирующиеся в об-
ласти перенаправления инспектората полиции и погра-
ничной полиции Румынии, связываются с представителями 
региональных центров ANITP, чтобы оценить потребности 
в помощи жертвы ТЛ, являющейся гражданином другой 
страны, и чтобы установить с ними контакт.

Представители региональных центров ANITP связывают-
ся с ORI, чтобы проинформировать их о существовании 
новой жертвы ТЛ с иностранным гражданством для по-
лучения этой жертвой ТЛ защиты в Румынии.

Специализированные структуры инспектората полиции 
Румынии и пограничной полиции предлагают оператив-
ное консультирование, необходимое для обеспечения 
безопасной перевозки жертвы ТЛ в центр оказания по-
мощи и реабилитации для жертв ТЛ, являющихся ино-
странными гражданами.

Отдел иммиграции Румынии: регулирует ситуацию с 
иностранными гражданами, жертвами торговли людьми, 
в соответствии с положениями законов, регулирующих 
режим пребывания иностранных граждан в Румынии; 
координирует, совместно с ANITP, деятельность публич-
ных институтов, местных властей и неправительствен-
ных организаций, вовлеченных в процесс интеграции 
жертв торговли людьми, являющихся иностранными 
гражданами, которые получили защиту или право на 
пребывание в Румынии33;

 Специализированные структуры инспектората полиции 
и пограничной полиции Румынии: проводят оценку ри-
ска для определения мер защиты по запросу от предста-
вителя регионального центра ANITP в течение 72 часов с 
момента перенаправления дела.

Ребенок- жертва торговли людьми

Когда идентифицируется ребенок – жертва ТЛ, независи-
мо от его страны происхождения, информируют предста-
вителя DGASPC или специального отдела, занимающегося 
детьми – жертвами жестокого обращения, пренебрежи-
тельного отношения или торговли людьми для принятия 
необходимых мер по обеспечению защиты.

Если ребенок - жертва ТЛ является иностранным гражда-
нином, он (она) пользуется, безо всякой дискриминации, 
теми же мерами помощи и защиты, что и все пострадав-
шие дети. Если есть несколько жертв торговли людьми 
одной национальности / гражданства, среди которых 
есть дети, рекомендуется, чтобы им оказывала помощь 
одна и та же служба помощи.

Специализированные структуры инспектората полиции 
и пограничной полиции Румынии связываются с ответ-
ственным представителем DGASPC по оказанию помощи 
детям – жертвам жестокого обращения, пренебрежи-
тельного отношения и торговли людьми и с предста-
вителем регионального центра ANITP для проведения 
оценки потребностей жертвы ТЛ в помощи и для уста-
новления контакта.

Ответственный представитель DGASPC по оказанию по-
мощи детям–жертвам жестокого обращения, пренебре-
жительного отношения или торговли людьми обеспе-
чивает перенаправление дела в специализированный 
центр оказания помощи пострадавшим детям-жертвам 
и поддерживает связь с партнерами по межведомствен-
ной группе.

29  Согласно положениям ст. 29 Закона № 678/2001 по предотвращению и 
борьбе с торговлей людьми, а также в соответствии с положениями ст. 41-
42 Постановления Правительства № 299/2003 об утверждении Порядка 
применения положений Закона № 678/2001.

30  Помощь предоставляется жертвам торговли людьми в соответствии 
с положениями о предотвращении, пресечении и наказании торговли 
людьми, особенно женщинами и детьми, являющимися дополнением к 
Конвенции ООН против транснациональной организованной преступности, 
ратифицированной Законом 565 /2002, ст. 12 Конвенции Совета Европы о 
противодействии торговли людьми, ратифицированной Законом № 300/2006 
и ст. 43 Постановления Правительства 299/2003 об утверждении Регламента 
применения положений Закона № 678/2001 о предотвращении и борьбе с 
торговлей людьми;

31  Согласно GED № 79/2005 о внесении изменений и дополнений в Закон 
№ 678/2001 о предотвращении и борьбе с торговлей людьми.
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Представитель регионального центра ANITP поддержи-
вает связь с представителем DGASPC для осуществления 
мониторинга дела.

В случае несовершеннолетних иностранных граждан без 
сопровождения - жертв торговли людьми, для определе-
ния применимого правового режима, Отдел иммиграции 
Румынии сотрудничает с другими учреждениями, нацио-
нальными и международными органами, специализиру-
ющимися в области защиты детей, в соответствии с тре-
бованиями GEO № 194/2002 о режиме для иностранных 
граждан, с последующими изменениями и дополнениями.

Неясная ситуация торговли людьми

Предполагаемая жертва торговли людьми отказывается 
сотрудничать

Если предполагаемая жертва ТЛ отказывается сотрудни-
чать с судебными органами, есть указания на потенци-
альную ситуацию торговли людьми, но еще не определе-
ны все элементы преступления, связанного с торговлей 
людьми, дело перенаправляется на переоценку предста-
вителю регионального центра ANITP или в организацию / 
государственную службу, специализирующуюся на ока-
зании помощи и обеспечении защиты жертвам торговли 
людьми. Если, после проведения оценки, определяется, 
что лицо является жертвой торговли людьми, этому лицу 
предлагается участие в специализированной программе 
помощи. В конечном итоге, с согласия жертвы ТЛ, дело 
еще раз перенаправляется в судебные инстанции.

Если лицо не соглашается разговаривать с представи-
телем регионального центра ANITP или НПО, не заин-
тересовано в учас тии в программе помощи и не желает 
говорить с полицией или судебными органами, в зависи-
мости от того, где это лицо было обнаружено:
а) в пункте пересечения границы при выезде из Румы-

нии, то ему (ей) предлагаются информационные про-
филактические материалы о нелегальной миграции и 
торговле людьми;

b) в пункте пересечения границы при въезде на тер-
риторию Румынии, то ему (ей) предлагаются инфор-
мационные материалы о возможности позвонить на 
бесплатную линию TELVERDE ANITP.

Предполагаемая жертва торговли людьми является 
иностранным гражданином

Если лицо, предполагаемая жертва торговли людьми, 
является иностранным гражданином, компетентные ор-
ганы предпринимают следующие действия:
a) Территориальные структуры, специализирующиеся 

в области IGPR и IGPFR связываются с представителя-
ми региональных центров ANITP для оценки потреб-
ностей иностранного гражданина – жертвы ТЛ и для 
поддержания контакта.

b) Обвинители из DIICOT: Посылают запрос в Отдел им-
миграции Румынии о разрешении на пребывание на 
территории Румынии иностранных граждан, в отно-
шении которых существуют веские предположения о 
том, что они являются жертвами торговли людьми, и 
которые находятся на стадии восстановления и обду-
мывания, а также информируют представителя реги-
онального центра ANITP о предоставлении периода 
на восстановление и обдумывание и о необходимо-
сти обеспечения защиты и мониторинга дела.

c) Представитель регионального центра ANITP: извеща-
ет представителя ORI о существовании возможной 
жертвы ТЛ – иностранного гражданина, и информи-
рует миссию МОМ в Румынии для проведения оценки 
потребностей с целью включения этого лица в добро-
вольную программу репатриации.

d) ORI: Регулирует положение иностранных граждан, 
жертв торговли людьми, в соответствии с положени-
ями законодательства, регулирующего режим пре-
бывания для иностранных граждан; направляет дело 
для оказания помощи в специализированный центр.

Предполагаемая жертва торговли людьми 
идентифицирована через TELVERDE ANITP 

Если случай ТЛ был идентифицирован через линию 
TELVERDE ANITP, то запрос обрабатывается немедленно, 
и до того, пока не будет проведена официальная иден-
тификация случая торговли людьми, пострадавшее лицо 
рассматривается как возможная жертва торговли людь-
ми. Оператор службы TELVERDE проводит начальный 
анализ и оценивает степень срочности дела в зависимо-
сти от уровня безопасности лица. 

Если это лицо ранее находилось в какой-либо ситуации 
жестокого обращения и (или) эксплуатации, необходимо 
немедленно связаться со специальной группой местных 
сил полиции: полиция, жандармерия. В конечном итоге, 
процесс перенаправления осуществляется по аналогии 
с другими существующими процедурами.

Жертва торговли людьми, находящаяся в неадекватном 
состоянии или в критическом с медицинской точки 
зрения состоянии

Если у лица - предполагаемой жертвы торговли людьми 
проявляются симптомы серьезного психического забо-
левания, учреждение (организация), которая вошла с 
ним (ней) в первый контакт предпринимает необходи-
мые меры для определения адекватности этого лица по 
результатам специального обследования.

До того момента, когда завершится обследование это-
го лица, он (она) рассматривается как жертва торговли 
людьми, соблюдаются его (ее) основные права и свобо-
ды. Он (она) получает специализированную медицин-
скую помощь.

Специализированные структуры IGPR и IGPF, ORI, ANITP, 
НПО и местные власти информируют и отвозят это лицо 
в ближайшую больницу для оказания медицинской по-
мощи. Делается срочный звонок представителю регио-

33  Согласно положениям Указа Правительства № 44/2004 о социальной 
интеграции иностранных граждан с правами защиты или проживания в 
Румынии, а также граждан Европейского Союза и Европейской экономической 
зоны.
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нального центра ANITP, а также и в специализированное 
отделение полиции (в случае, когда ни одна из этих ор-
ганизаций не участвовала в идентификации этого лица) 
для проведения ими мониторинга дела и принятия не-
обходимых мер защиты, если это необходимо.

4.4.3.  ОЦЕНКА / ОСНОВНЫЕ СВЕДЕНИЯ

Румыния добилась прогресса в области борьбы с тор-
говлей людьми, включая создание МПЖ, по сравнению 
с ситуацией двухлетней давности.34 из всех интервью, 
проведенных с представителями учреждений и органи-
заций, вовлеченных в МПЖ, можно сказать, что описание 
МПЖ, приведенное в пункте 3 настоящего отчета, пред-
ставляет собой официальное оформление применяемой 
в действительности процедуры МПЖ. Однако следует 
сделать несколько уточнений, поскольку практика, как 
она была описана собеседниками, отличается от идеаль-
ной ситуации, описанной в новом проекте закона:

1) Несмотря на то, что можно сделать вывод о том, что 
национальным координатором МПЖ является ANITP, 
по-прежнему ситуация такова, что учреждения, кото-
рые первыми входят в контакт с жертвой ТЛ, связыва-
ются только со службами помощи, а ANIPT узнает об 
этом на более поздней стадии процесса.

2) При оценке принятых на практике форм сотрудни-
чества между государственными структурами, НПО 
и межправительственными организациями, которые 
были приняты на практике, можно сделать вывод о 
том, что между всеми учреждениями, вовлеченны-
ми в процесс идентификации и перенаправления 
жертв ТЛ, существуют рабочие протоколы (соглаше-
ния). Все учреждения характеризуют сотрудничество 
с другими партнерами, как очень хорошее. Кроме 
протоколов межведомственного сотрудничества 
также существует Круглый стол / Рабочая группа, ко-
торая в Румынии представлена Межведомственным 
комитетом. Его деятельность могла бы быть более эф-
фективной, если бы от каждого вовлеченного учреж-
дения было бы назначено по одному координатору 
по проблемам МПЖ/борьбы с торговлей людьми, и 
если бы этот же человек посещал каждое собрание 
этой рабочей группы, при условии, что это лицо будет 
уполномочено своим учреждением принимать реше-
ния и брать на себя ответственность в вопросах тор-
говли людьми, а не выступать лишь в роли курьера и 
передавать информацию вышестоящим структурам. 
Ожидается, что после принятия нового проекта за-
кона, устанавливающего официальный МПЖ, каждое 
учреждение назначит представителя, в соответствии 
с требованием закона.

3) Что касается обучения и повышения квалификации, 
по результатам интервью, проведенных с целью со-
ставления настоящего отчета, можно сделать вывод 
о том, что судьи нуждаются в более специализиро-
ванном обучении в области борьбы с ТЛ; уездные 
управления здравоохранения нуждаются в дополни-
тельном обучении, а также им необходимо в дальней-
шем провести обучение в области идентификации 

жертв ТЛ и МПЖ для персонала в больницах общего 
профиля и психиатрических больницах.

4) Помощь жертвам торговли людьми предоставляет-
ся специализированными НПО, и в настоящий мо-
мент это осуществляется за счет правительственных 
средств – через схему грантов программ, представ-
ляющих национальный интерес, способствующую 
развитию сотрудничества с государственными струк-
турами и являющуюся взаимно выгодной. Эти НПО 
получают финансирование, которое крайне важно 
для их деятельности, в то время как государство по-
лучает гарантию оказания помощи жертвам торговли 
людьми. Однако количество специализированных 
НПО меньше, чем необходимо для того, чтобы удо-
влетворить потребности в помощи для всех жертв 
ТЛ – т.е. лишь несколько из этих НПО могут обеспе-
чить жертвам торговли людьми защищенное ме-
сто для проживания. В южной части страны, только 
НПО ADPARE располагает такими помещениями (на 
8 мест), и еще одно – «Reaching out», имеет, согласно 
ANITP, помещения, но меньших размеров.

5) централизованный сбор данных о жертвах торгов-
ли людьми осуществляется ANITP посредством ком-
плексной базы данных, к которой имеют доступ дру-
гие вовлеченные учреждения (DGCCO, IGPR, IGPFR) 
для внесения данных обо всех идентифицированных 
жертвах торговли людьми. Эта база данных позволя-
ет проводить мониторинг и оценку и последующий 
контроль каждого дела и служит основным ресурсом 
для статистического учета жертв торговли людьми. 
Следует отметить, что эта база данных разработана 
на основе безопасной системы, и в ней соблюдается 
принцип конфиденциальности в отношении личных 
данных жертв торговли людьми, а полный доступ 
предоставляется только специально аккредитован-
ному персоналу центральной структуры ANITP.

6) Краткий анализ этих статистических данных пока-
зывает, что согласно статистике, количество иденти-
фицированных жертв торговли людьми снизилось 
в 2007 году35 по сравнению с предыдущими годами, 
и этот факт объясняется в последнем отчете ANITP 
тем, что Румыния становится все в меньшей степени 
страной происхождения ТЛ; а что касается Румынии, 
как страны назначения, – в 2007 году не было иден-
тифицировано жертв торговли людьми, иностранных 
граждан; согласно этому же отчету, статус «страны на-
значения», следовательно, оправдывается лишь циф-
рами внутренней торговли36. Что касается Румынии, 
как страны транзита для жертв торговли людьми, – в 
2007 году в последнем отчете ANITP говорится о том, 
что жертв торговли людьми, иностранных граждан, 
идентифицировано не было.

 Сейчас имеются статистические данные и анализ по 
ряду ключевых показателей – возраст, пол, образова-

34  В полном докладе о результатах мониторинга ЕС в Румынии за май 2006 года 
указывается, что одной из оставшихся проблемных областей ввиду вступления 
Румынии в ЕС является борьба с торговлей людьми: «Ситуация в области 
борьбы с торговлей людьми должна быть улучшена».
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ние, семейное положение, социально-экономический 
статус, страна происхождения – городские и сельские 
районы, страна назначения, причина торговли (в це-
лях сексуальной эксплуатации, трудовой эксплуата-
ции, использования для совершения преступлений, 
для удаления органов37), способы вербовки жерт-
вы ТЛ, была ли жертва ТЛ повторно продана и т.д.

7) из всех методов идентификации предполагаемых 
жертв торговли людьми в Румынии наилучшие ре-
зультаты дали, похоже, стандартизированные ин-
тервью (все учреждения, вовлеченные в борьбу с 
ТЛ, применяют процедуру стандартизированного 
интервью, что приводит к идентификации большин-
ства жертв торговли людьми, тогда как TELVERDE, для 
сравнения, идентифицировала только 38 сообщений 
о делах ТЛ в 2007 году; согласно последнему отчету 
ANITP – следует отметить, что эта деятельность явля-
ется лишь вспомогательной для TELVERDE, их цель в 
основном заключается в информировании широкой 
общественности о ТЛ. их эффективность ни в коем 
случае не должна оцениваться по той вспомогатель-
ной деятельности, которую они ведут.

8) Несмотря на то, что законом для жертв торговли 
людьми установлен период до 90 дней на восстанов-
ление и обдумывание, многие из интервьюируемых 
представителей учреждений, связанных с работой в 
области ТЛ, заявили, что на практике для этих целей 
жертве ТЛ предоставляется период в 30 дней.

9) Количество жертв торговли людьми, пользующихся 
услугами помощи, меньше, чем количество иден-
тифицированных жертв торговли людьми согласно 
данным последнего отчета ANITP. В 2007 году было 
идентифицировано 1779 жертв ТЛ, только 837 из этих 
жертв торговли людьми прошли процедуру оценки 
специалистами ANITP с целью определения потреб-
ностей в помощи и составления индивидуального 
плана вмешательства. Только для 669 жертв торговли 
людьми были определены потребности в помощи, и 
было получено их согласие принять какую-либо фор-
му помощи.ANITP называет две возможные причины 
этого:
·	 недостаточность или неприемлемость инфор-

мации, предоставляемой жертвам ТЛ в процессе 
идентификации, что говорит о том, что люди, про-
водящие идентификационные интервью не всегда 
пользуются установленными показателями, поэто-
му в данной ситуации лицам, проводящим иден-
тификационные интервью, рекомендуется прово-
дить эти интервью, соблюдая стандартную форму;

·	 отсутствие доверия среди жертв торговли людь-
ми к государственным учреждениям. Рекоменда-
ция в этом случае будет иметь достаточно общий 
характер, а именно, государственным учреждени-
ям следует приложить усилия для того, чтобы за-
ручиться доверием жертв торговли людьми.

10) Количество служб помощи остается небольшим, и 
их недостаточно для того, чтобы охватить всех жертв 

торговли людьми, нуждающихся в такой поддержке. 
Службы помощи не могут удовлетворить все потреб-
ности в помощи по следующим причинам:
·	 нехватка персонала и недостаточная подготов-

ленность существующего персонала;
·	 в нескольких уездах Румынии государственные 

учреждения, имеющие право предоставлять услу-
ги помощи, не располагают специализированными 
отделениями для взрослых жертв торговли людь-
ми, и в этих уездах нет специализированных НПО, 
тогда как региональные центры ANITP могут пре-
доставить жертвам торговли людьми лишь помощь 
в социальной и профессиональной реинтеграции.

из 669 жертв ТЛ, которые запросили и приняли по-
мощь, лишь 69 стали бенефициарами помощи в цен-
тре оказания помощи и реабилитации (защищенное 
место проживания), 27 – в центре оказания помощи 
НПО и 42 – в государственном центре оказания по-
мощи.

Правительству рекомендуется предоставить допол-
нительные средства из государственного бюджета в 
форме более существенной PIN (схема грантов про-
грамм национального интереса).

11) Нельзя отрицать тот факт, что процесс внедрения 
схемы борьбы с ТЛ в Румынии представляет собой 
живой пример того, как порой форма опережает со-
держание. Улучшения приходили постепенно, т.е. до 
2007 года внутренняя торговля людьми не иденти-
фицировалась (либо о ней только сообщалось), то 
же самое касается и торговли с целью незаконного 
удаления органов. Сейчас прилагаются усилия к ре-
шению этих вопросов – внутренняя торговля была 
в конечном итоге побеждена, о чем сообщалось в 
отчетах. и в августе 2008 года DGCCO учредил от-
дел по решению проблем торговли людьми с целью 
удаления органов (несмотря на то, что в 2007 году не 
было идентифицировано ни одной жертвы торговли 
людьми с этой целью). Продолжая эту тему, несмотря 
на печальную славу торговли несовершеннолетни-
ми мальчиками с целью сексуальной эксплуатации38, 
где Румыния известна как страна происхождения, а 
также как страна назначения (внутренняя торговля 
людьми), кажется, наблюдается некоторое нежела-
ние заниматься этой проблемой. Все отчеты по ТЛ 
настаивают на том, чтобы утверждалось, что «все 
жертвы торговли людьми, проданные в целях сексу-

35  Согласно ежегодному отчету ANITP, второй отчет за 2007 год и первый 
отчет за 2008 год не имеются на веб-сайте ANITP, но первый отчет за 
2007 год можно найти по адресу: http://www.pdfdownload.org/pdf2html/
pdf2html.php?url=http%3A%2F%2Fanitp.mira.gov.ro%2Fen%2Fdocs%2Fraport_
semestrial_2007_en.pdf&images=yes

36  Внутренняя торговля людьми была признана лишь после вступления 
Румынии в ЕС, до 2007 года не имелось никакой статистике по такого рода 
торговле людьми.

37  Несмотря на то, что не было идентифицировано дел торговли людьми с 
целью незаконного извлечения органов, согласно последнему отчету ANITP, 
DGCCOC совсем недавно, в августе 2008 года, учредил новый департамент 
расследований в области торговли детьми и с целью незаконного извлечения 
органов.
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альной эксплуатации, являются женщинами» (соглас-
но всем изученным отчетам). В заключение можно 
сказать, что либо учреждения, вовлеченные в про-
цедуру идентификации или перенаправления, не 
смогли идентифицировать ни одного несовершенно-
летнего мальчика – жертвы ТЛ, проданного с целью 
сексуальной эксплуатации, либо органы, специали-
зирующиеся в борьбе с организованной преступно-
стью, не в состоянии идентифицировать такие случаи, 
несмотря на печальную известность таких случаев в 
средствах массовой информации, которые могли бы 
служить официальными средствами уведомления. 
Рекомендация учреждениям, вовлеченным в борьбу 
с ТЛ, и особенно ответственным за идентификацию и 
перенаправление жертв торговли людьми, в данном 
случае может быть следующая – рассмотреть эту про-
блему в процессе постепенной подготовки к различ-
ным формам ТЛ.

4.4.5. ВЫВОДЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ 

Румыния прошла долгий путь в своем стремлении соот-
ветствовать международному законодательству в обла-
сти борьбы с ТЛ, а также в деле внедрения этого законо-
дательства и помощи, оказываемой жертвам ТЛ. из всех 
интервью, проведенных с представителями учреждений 
и организаций, вовлеченных в МПЖ, можно сделать вы-
вод, что румынские власти хорошо осознают пробле-
матику МПЖ и разработали большинство необходимых 
средств для внедрения этого механизма.

На основании данных, приведеннных в предыдущем 
разделе этого отчета, можно сделать вывод о том, что 
личная инициатива часто восполняет, где это возможно, 
недостаток осведомленности о национальном стандар-
те. Для дальнейшего устранения этих пробелов, даются 
следующие рекомендации:
·	 ускорить процесс принятия нового проекта закона 

по МПЖ, который полностью охватывает все элемен-
ты существующего законодательства и практики в 
области МПЖ;

·	 развить обучение для того, чтобы обеспечить над-
лежащее обучение всего персонала, вовлеченного в 
МПЖ;

·	 обеспечить достаточный объем правительственных 
средств, как например, предоставить дополнитель-
ные государственные бюджетные средства в виде 
более значительной PIN (схемы грантов программ на-
ционального интереса) для создания большего коли-
чества служб оказания помощи;

·	 осуществлять мониторинг персонала, проводящего 
идентификационные интервью, чтобы убедиться в 
том, что процесс осуществляется в соответствии со 
стандартами проведения интервью для идентифика-
ции всех жертв торговли людьми;

·	 в целях повышения эффективности деятельности 
межведомственной рабочей группы по вопросам 
ТЛ и МПЖ обеспечить присутствие представителей 
всех организаций на заседаниях этой группы. Каждое 
учреждение должно назначить своего представителя 
(как этого требует закон), их имена, контактная ин-
формация и функции должны быть указаны в офици-
альном документе (базе данных) межведомственной 
рабочей группы;

·	 создать большее количество центров оказания помо-
щи и реабилитации (защищенное место проживания) 
для служб помощи, посредством подписания новых 
соглашений с учреждениями, располагающими таки-
ми сооружениями (для различных целей), которые в 
настоящий момент не полностью задействованы (как 
например, некоторые центры размещения ORI, про-
токольные квартиры, находящиеся во владении не-
скольких министерств и т.д.);

·	 увеличить известность бесплатной телефонной ли-
нии TELVERDE, чтобы таким способом можно было 
идентифицировать большее количество жертв тор-
говли людьми;

·	 назначить сотрудников для отслеживания сообще-
ний в средствах массовой информации о возможных 
случаях торговли людьми и составления соответству-
ющих служебных уведомлений; создать мультидис-
циплинарные оперативные группы совместно с НПО, 
с целью повышения эффективности идентификации 
несовершеннолетних и взрослых мужчин - жертв тор-
говли людьми с целью сексуальной эксплуатации; 
осуществлять их последующее перенаправление для 
получения необходимой помощи.

4.5. НАЦИОНАЛьНЫЙ МЕХАНИзМ 
ПЕРЕНАПРАВЛЕНИЯ ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ 
ЛЮДьМИ ДЛЯ ОКАзАНИЯ ПОМОЩИ И 
зАЩИТЫ. ОПЫТ УКРАИНЫ

Наталка Осташ, 
независимый эксперт, Украина, Киев, октябрь 2008

ВВЕДЕНИЕ

Настоящий отчет основывается на результатах исследо-
вания по оценке потребностей национального механиз-
ма перенаправления жертв торговли людьми в Украине, 
проведенного командой независимых консультантов по 
заказу Офиса Коордонации проектов ОБСЕ в Украине 
по запросу Министерства по делам семьи, молодежи и 
спорта Украины, при частичном финансировании, лю-
безно предоставленном Министерством иностранных 
дел Дании в рамках Программы по борьбе с торговлей 
людьми в Юго-Восточной и Восточной Европе.

Отчет структурирован и разработан в соответствии с ме-
тодологическими принципами, разработанными Между-
народным женским правозащитным центром  «Ла Стра-
да», Молдова.

38  Подробности о документальном фильме CNN о торговле маленькими 
мальчиками в Румынии можно найти по следующим ссылкам: http://video.
google.com/videoplay?docid=1437325509795283616, http://www.petitiononline.
com/CNNRom/petition.html, http://www.hardcashproductions.com/recent13.html, 
http://transcripts.cnn.com/TRANSCRIPTS/0402/15/cp.00.html
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зАКОНОДАТЕЛьНАЯ БАзА

Основным документом, который служит правовой осно-
вой для эффективного развития МПЖ (механизм перена-
правления жертв) в Украине является Государственная 
программа противодействия торговле людьми на пери-
од до 201039 (в дальнейшем Государственная программа) 
с прилагаемым к ней ‘Планом работы, направленным на 
противодействие торговле людьми на период до 2010’, ко-
торый был принят Кабинетом министров Украины в мар-
те 2007. Предыдущая программа закончилась в 2005 году.

После принятия Государственной программы регио-
нальные программы по противодействию торговле 
людьми (в дальнейшем Региональные программы) были 
пересмотрены или переработаны. По данным Мини-
стерства по делам семьи молодежи и спорта 20 Регио-
нальных программ (из 26) уже приняты (по состоянию на 
май 2008 года).

Государственные и региональные программы заклады-
вают прочный фундамент для развития хорошо работа-
ющего механизма перенаправления на национальном и 
региональном уровнях. Особенно ценным в этом случае 
является консолидированный подход с вовлечением 
всех ключевых акторов, включая НПО и международные 
организации.

В то же время у государственных и региональных про-
грамм имеются некоторые существенные недостатки, 
а именно, слишком общий характер, проблема финан-
сирования, недостаточное обеспечение в отношении 
жертв торговли людьми из других стран. Кроме того, 
очень часто региональные программы, прежде всего, 
фокусируют свое внимание на предотвращении торгов-
ли людьми, но не предлагают механизм помощи.

Другие законы, имеющие отношение к борьбе с тор-
говлей людьми в Украине, включают: Уголовный кодекс 
Украины, Уголовно-процессуальный кодекс Украины, 
Гражданский кодекс Украины, закон обеспечения без-
опасности лица, вовлеченного в уголовный процесс, 
закон о социальном обеспечении, закон о социальной 
работе с детьми и молодежью. Кроме того, 4 февра-
ля 2004 года Парламент Украины принял закон «О рати-
фикации конвенции Организации Объединенных Наций 
против транснациональной организованной преступно-
сти и дополняющих ее протоколов».

Также следует заметить, что на сегодняшний день в Укра-
ине нет всеобъемлющего закона о противодействии тор-
говле людьми. Однако Министерство по делам семьи, 
молодежи и спорта при поддержке Координатора про-
ектов ОБСЕ в Украине инициировало процесс рассмо-
трения всеобъемлющего закона по противодействию 
торговле людьми. 

ОСНОВНЫЕ УЧАСТНИКИ

В рамках Государственной программы, Министерство 
по делам семьи, молодежи и спорта Украины принима-
ет на себя координационную роль, которую в основном 

выполняет Департамент по делам молодежи, семьи и 
гендерной политики. В рамках Департамента, Управле-
ние по предотвращению домашнего насилия и торгов-
ли людьми преимущественно отвечает за все проблемы, 
связанные с торговлей людьми, а также выполняет функ-
ции координатора, как определено Государственной про-
граммой. Как на центральном уровне, так и областным 
Управлениям по делам семей, молодежи и спорта были 
даны задания обеспечить координацию деятельности по 
борьбе с торговлей людьми на областном уровне.

Государственный департамент по вопросам усыновле-
ний и защите прав детей Министерства по делам се-
мьи, молодежи и спорта Украины занимается разработ-
кой и реализацией государственной политики по делам 
детей и семейным вопросам. В регионах за строгое со-
блюдение прав и интересов детей отвечают Службы по 
делам детей.

В 2000 году был создан отдел по борьбе с торговлей 
людьми при Министерстве иностранных дел Украины, 
а в 2005 году начал работу специальный Отдел по борь-
бе с преступлениями, связанными с торговлей людьми. 
Такие отделы сейчас существуют во всех регионах. Зада-
чей Отдела по борьбе с преступлениями, связанными с 
торговлей людьми при Министерстве иностранных дел 
Украины и региональных отделов / организаций (далее 
по тексту Отдел по борьбе с ТЛ) является предотвра-
щение и выявление фактов торговли людьми, борьба с 
незаконной миграцией, преступлениями против обще-
ственной морали, незаконным усыновлением детей, с 
нарушениями процессуальных норм, связанных с транс-
плантацией человеческих органов или тканей, с произ-
водством и распространением детской порнографии 
через интернет, и контроль за коммерческими органи-
зациями, предоставляющими услуги по трудоустрой-
ству за рубежом, за туристическими коммерческими 
организациями, брачными и модельными агентствами, 
кроме того, в определенных случаях, за агентствами 
по трудоустройству для моряков. Основное внимание 
нацелено на выявление проданных в рабство людей и 
разоблачение национальных и транснациональных пре-
ступных сетей и преследование в судебном и уголовном 
порядке торговцев людьми. Отдел по борьбе с ТЛ и ре-
гиональные отделы / организации тесно сотрудничают с 
другими структурными подразделениями Министерства 
иностранных дел Украины.

В Службе безопасности Украины за вопросы, связанные 
с торговлей людьми, отвечает Главный отдел по борьбе 
с коррупцией и организованной преступностью. Служба 
безопасности в основном занимается расследованием 
деятельности организованных преступных групп.

Одним из приоритетных направлений работы органов 
прокуратуры является надзор за строгим соблюдением 
законодательства органами, отвечающими за борьбу с 
торговлей людьми и борьбу с сопутствующими престу-

35  Кабинет министров Украины, Постановление № 410 от 7 марта 2007 года «Об 
утверждении Государственной программы по борьбе с торговлей людьми на 
период до 2010 года»
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плениями, а также расследование таких преступлений, 
принятие мер по защите прав граждан от правонаруше-
ний и наказание виновной стороны.

Государственная служба занятости населения Украины, 
которая является функциональным подразделением Ми-
нистерства труда и социальной политики Украины, за-
нимается предотвращением незаконной трудовой мигра-
цией и проблемами торговли людьми. В настоящее время 
во всех областях проходит тестирование проекта Единой 
технологии предоставления социальных услуг населению. 
Отдельная глава в проекте Единой технологии посвящена 
мерам, необходимым для предотвращения незаконной 
трудовой миграции, и борьбе с торговлей людьми. По-
следнее среди прочего также включает предоставление 
услуг для социально-экономической интеграции и тру-
доустройства проданных в рабство людей, а также на-
правление в правительственные и неправительственные 
организации для получения дополнительных услуг.

Государственная социальная служба для семей, детей 
и молодежи также отвечает за социальный надзор, реа-
билитацию и адаптацию семей с детьми, оказавшихся в 
сложной жизненной ситуации, приемных семей, приюты 
сирот семейного типа, а также реабилитацию и адапта-
цию выпускников школ-интернатов (которые являются 
основной целевой группой Государственной социаль-
ной службы), а также отвечает за предоставление им со-
циальной поддержки и помощи. Национальная сеть Го-
сударственной социальной службы, состоящая из более 
1 600 центров по оказанию социальных услуг для семей, 
детей и молодежи и более 3700 специализированных 
организаций, была создана для ведения социальной ра-
боты с этими уязвимыми категориями по всей Украине. 

В целом, не существует формального перенаправления 
жертв торговли людьми на медицинское обслуживание. 
Как уже было сказано, в настоящее время помощь жерт-
вам торговли людьми предоставляется также как и лю-
бому другому лицу, попадающему в категорию уязвимых 
лиц и, в принципе, у каждого есть право доступа к бес-
платному медицинскому обслуживанию.

Основная деятельность по борьбе с торговлей людьми в 
образовательных учреждениях связана с предотвраще-
нием торговли людьми.

Настоящий механизм помощи жертвам торговли людь-
ми в Украине, в основном, финансируется международ-
ным сообществом, и в частности Международной орга-
низацией по миграции (МОМ). По мнению МОМ, почти 
95% всех программ помощи, занимающихся вопросами 
нужд жертв торговли людьми в Украине, финансируются 
МОМ. МОМ сотрудничает с 80 организациями граждан-
ского общества и религиозными организациями, причем 
30 из перечисленных НПО оказывают прямую помощь 
жертвам торговли людьми. Таким образом, существу-
ет хорошо развитая сеть НПО, вовлеченных в борьбу с 
торговлей людьми, предоставляющих широкий спектр 
услуг оказания помощи и поддержки жертвам торгов-
ли людьми, включая, среди прочих, профессиональную 
подготовку, услуги социального, психосоциального, 

медицинского, юридического консультирования (по-
мощи), поддержку в контактах с властями. В некоторых 
областях НПО также обеспечивают работу реинтеграци-
онных центров (приютов) для жертв торговли людьми. 
Очевидно, что НПО, вовлеченные в борьбу с торговлей 
людьми, играют ключевую роль в предоставлении услуг 
поддержки и защиты.

СОТРУДНИЧЕСТВО

5 сентября 2007 года Кабинет Министров Украины одо-
брил создание Межведомственного совета по вопро-
сам семьи, гендерного равенства, демографического 
развития и противодействия торговле людьми (далее 
по тексту Межведомственный совет). Тем же решением 
Кабинета Министров была прекращена работа ранее 
существовавшего Межведомственного координаци-
онного совета по противодействию торговле людьми, 
созданного Кабинетом Министров в декабре 2002 года. 
Предполагается, что этот новый Межведомственный со-
вет, возглавляемый Министерством по делам семьи, мо-
лодежи и спорта, станет постоянным консультативным 
и совещательным органом при Кабинете Министров 
Украины. Помимо того, что в резолюции приводится 
список всех членов Межведомственного совета, в ней 
установлено, что в работе этого Межведомственного со-
вета могут участвовать ведущие исследователи, специа-
листы, представители предприятий, учреждений, НПО и 
спонсорские организации, в том числе международные. 
В основные задачи Межведомственного совета включен 
анализ проектов государственных целевых программ и 
других правовых актов, имеющих отношение к государ-
ственной политике, а также разработке стратегий и ре-
комендаций в вышеупомянутых областях.

Рабочая группа экспертов по вопросам предотвращения 
домашнего насилия и противодействия торговле людь-
ми во главе с Заместителем Министра Украины по делам 
семьи, молодежи и спорта является межведомственным 
консультативным и совещательным органом, наряду с 
Межведомственным советом по противодействию тор-
говле людьми (а с сентября 2007 года – с Межведом-
ственным советом по вопросам семьи, гендерного ра-
венства, демографического развития и противодействия 
торговле людьми). В ее состав входят представители 
правительственных учреждений, неправительственных 
организаций, гражданского общества, международных 
организаций и научно-исследовательских учреждений, 
которые участвуют в реализации мероприятий, связан-
ных с противодействием торговле людьми и предотвра-
щением домашнего насилия. Рабочая группа экспертов 
была создана с целью оперативной координации вне-
дрения мер, направленных на предотвращение домаш-
него насилия и торговли людьми.

С 2002 года в рамках Региональных программ, в соответ-
ствии с Государственной программой комплексных мер 
по противодействию торговле людьми на 2002-2005 годы, 
во всех регионах были созданы региональные консульта-
тивные советы (далее по тексту Региональные советы). 
Несмотря на то, что Региональные советы не работали во 
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всех областях, они, по-видимому, все еще действуют в не-
которых регионах, либо вновь возобновили свою деятель-
ность. Ожидается, что новая Государственная программа 
приведет к усовершенствованию тех межведомственных 
органов, которые на данный момент не работают.

Следует отметить, что кроме вышеупомянутых структур 
сотрудничества, междисциплинарное сотрудничество 
среди различных правительственных и неправитель-
ственных действующих лиц, конкретным образом свя-
занных с жертвами торговли людьми, по большей части, 
основывается на неформальных договоренностях или 
осуществляется в рамках общих соглашений, которые не 
всегда выделяют вопросы торговли людьми, и зависит от 
личных контактов. Соглашения о сотрудничестве между 
государственными и негосударственными действующи-
ми лицами, регулирующие перенаправление жертв тор-
говлей людьми для обеспечения немедленного начала 
работы с ними, во многом неофициальны. Тем не менее, 
в областях, где работают НПО по борьбе с торговлей 
людьми, перенаправления между правоохранительны-
ми органами и НПО обычно осуществляются хорошо.

В целом, сотрудничество можно рассматривать как взаи-
мовыгодное, и предполагается, что участники заинте-
ресованы в дальнейшем его развитии, за исключением 
тех задействованных сторон, которые не считают себя 
вовлеченными в процесс, так как борьба с торговлей 
людьми не входит в их официальный круг ведения. Мож-
но также сказать, что НПО заинтересованы в сотрудни-
честве с государственными учреждениями, чтобы лучше 
отвечать нуждам жертв торговли людьми, и в то же вре-
мя тот факт, что большинство жертв получают помощь 
от НПО, и такая помощь является квалифицированной 
и профессиональной, поддерживает заинтересован-
ность государственных социальных служб, а также пра-
воохранительных органов в сотрудничестве с НПО. Как 
неправительственные, так и правительственные задей-
ствованные стороны заинтересованы в сотрудничестве 
с международными организациями, так как у последних 
есть надежные связи за границей, и они финансируют 
большинство программ помощи.

НПО

Как отмечалось выше, хорошо развитая сеть НПО по 
борьбе с торговлей людьми, пользующаяся поддерж-
кой международного сообщества, предлагает широкий 
спектр услуг помощи и поддержки жертвам торговли 
людьми, также включая профессиональное обучение, 
социальное, психосоциальное, медицинское, юридиче-
ское консультирование (помощь), поддержку в общении 
с властями. В некоторых областях НПО также обеспечи-
вают работу реабилитационных центров (приютов) для 
жертв торговли людьми. 

ДОСТУП К УСЛУГАМ ОКАзАНИЯ ПОМОЩИ И 
зАЩИТА ПРАВ

На данный момент в Украине существует две категории 
идентифицированных жертв торговли людьми, а именно 
лица, идентифицированные правоохранительными ор-

ганами как жертвы преступлений, и лица, получающие 
помощь от обслуживающих организаций как жертвы 
торговли людьми без статуса «жертв преступлений».

С юридической точки зрения, работа с жертвой торгов-
ли людьми не может зависеть от официального призна-
ния жертвой. Но при перенаправлении жертв торговли 
людьми в социальные службы наблюдалось примене-
ние различных административных практик. Несмотря на 
утверждения о том, что правоохранительные органы пе-
ренаправляют в организации, оказывающие социальные 
услуги (НПО), всех жертв торговли людьми, независимо 
от их правового статуса, в некоторых случаях была ин-
формация о том, что перенаправляются только те жерт-
вы торговли людьми, которые были признаны жертвами 
преступления. Таким образом, жертвы торговли людьми 
могут столкнуться с препятствием на пути к получению 
социальных услуг. В некоторых случаях жертвы также 
могут столкнуться с трудностями из-за системы пропи-
ски (например, в отношении допуска к образовательным 
программам в центрах занятости). Кроме того, иностран-
ные граждане, у кого нет законных оснований находить-
ся в Украине, не имеют доступа к программам социаль-
ного обеспечения, предоставляемых государством.

Что касается такой сферы, как доступ к правосудию, то 
из-за отсутствия юридической помощи жертвы торговли 
людьми могут столкнуться с проблемой, как должным 
образом воспользоваться своими правами. Несмотря 
на то, что в законодательстве действительно предусма-
тривается юридическое представительство (адвокат) на 
судебных заседаниях, система предоставления бесплат-
ной юридической помощи отсутствует. На самом деле, 
без адвоката у жертвы нет шансов надлежащим образом 
участвовать в судебных слушаниях, хотя теоретически 
закон обязывает обвинителя защищать интересы жерт-
вы. Следует упомянуть что, в областях, где работают НПО 
по борьбе с торговлей людьми, работающие с НПО юри-
сты обычно предоставляют услуги юридических кон-
сультаций и помощь на судебных слушаниях в рамках 
программ реинтеграции.

Как правило, судебные заседания проводятся публич-
но. Однако при некоторых обстоятельствах судья мо-
жет распорядиться о проведении закрытого слушания. 
Согласно статье 20 Уголовно-процессуального кодекса 
Украины, это бывает в том случае, если преступление 
совершено несовершеннолетним, или в случае дел, свя-
занных с преступлениями на сексуальной почве, и в дру-
гих случаях, чтобы не допустить огласки частной инфор-
мации о личной жизни участвующих лиц, а также, если 
требуется, гарантировать безопасность находящихся 
под защитой лиц. Это положение не используется авто-
матически в отношении дел торговли людьми, так как в 
законе нет четкого упоминания об этих случаях.

зАЩИТА ИНФОРМАЦИИ

Ряд украинских законодательных актов включает по-
ложения, которые относятся к защите информации, а 
именно: Конституция Украины, Закон о системе социаль-
ного обеспечения, Постановление об утверждении стан-
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На местном уровне некоторые из региональных про-
грамм еще не были разработаны, например, из-за не-
хватки потенциального финансирования для выполне-
ния этих программ. Те, что были приняты, как правило, 
включают в себя только общие положения, согласно ко-
торым следует получить средства из местного бюджета 
для выполнения мер программы. Однако пока неясно 
достаточно ли будет действительно выделенных бюд-
жетных средств, чтобы удовлетворить потребности.

Что касается механизма помощи жертвам торговли 
людьми в Украине, он чаще финансируется междуна-
родным сообществом, в частности при посредничестве 
МОМ. Представители НПО заявили, что без финансовой 
поддержки МОМ они не смогли бы поддерживать тот же 
уровень и объем услуг. Таким образом, устойчивое раз-
витие их услуг во многом зависит от международных 
организаций-доноров, которые остаются главным ис-
точником финансирования этих услуг.

Следует упомянуть, что государственные социаль-
ные службы предлагают различные услуги некоторым 
жертвам торговли людьми из своего общего объема 
деятельности, не выделяя жертв в отдельную катего-
рию (см. ниже). Поэтому, можно предположить, что, по 
меньшей мере, часть общественных средств на настоя-
щий момент потрачена на предоставление услуг жерт-
вам торговли людьми государственными социальными 
службами, даже если эти суммы невозможно проверить 
из-за отсутствия соответствующей статистики.

Следовательно, предлагается лоббировать внесение 
поправок в Бюджетное законодательство с тем, чтобы 
оно содержало четкое упоминание о противодействии 
торговле людьми, предусматривая соответствующее це-
ленаправленное финансирование деятельности в этой 
области, и усиливало полномочия правительственных 
и неправительственных действующих лиц, работающих 
с жертвами торговли людьми. Ввиду этого, изменения 
должны также быть направлены на предоставление воз-
можностей напрямую финансировать НПО, обеспечивая 
поддержку жертвам торговли людьми.

СТАТИСТИКА

В Украине нет единой сводной статистики о числе жертв 
торговли людьми. У правоохранительных органов есть 
официальная статистика о количестве жертв торговли 
людьми, которых они регистрируют в рамках расследо-
вания преступлений, которые подлежат статистическому 
учету, но сюда не включены те, кто не был документаль-
но зафиксирован в рамках расследования. МОМ и НПО, 
предоставляющие помощь жертвам торговли людьми, 
ведут свою собственную (отдельную) базу данных тех, 
кому они помогали; так как критерии и цели сбора дан-
ных различаются, не всех из них будут регистрировать в 
статистике Министерства внутренних дел Украины.

информация о случаях торговли людьми обычно рас-
пространяется также среди участников противодей-
ствия торговле людьми в рамках структур взаимодей-
ствия (например, региональных советов) или в рамках 
установленных официальных (личных) контактов.

дартного руководства для реабилитационного центра 
для лиц, ставших жертвами торговли людьми, Уголовно-
процессуальный кодекс Украины, Закон об обеспечении 
безопасности людей, вовлеченных в уголовные процес-
сы, Закон об информации, и т.д. 

Большинство представителей государства заявляют, что 
до начала передачи личной информации (например, пе-
редача информации на рассмотрение в другой государ-
ственный орган) они просят разрешения жертвы. Между 
правоохранительными органами и МОМ имеет место по-
стоянный обмен информаций, и МОМ подчеркнул, что не 
направляет информацию в правоохранительные органы 
без официального письменного согласия жертвы торгов-
ли людьми. Реинтеграционные НПО, сотрудничающие 
с МОМ, с письменного согласия жертв предоставляют 
этой организации заполненные анкеты и информацию 
об их действиях касательно случаев торговли людьми 
для мониторинга. Ла Страда - Украина подчеркнула, что 
личная информация жертв торговли людьми может быть 
обнародована только с согласия жертвы.

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ МПЖ 
НА РАзНЫХ УРОВНЯХ

Перенаправление идентифицированных на разных 
уровнях жертв не координируется централизовано Пра-
вительством.

На межгосударственном уровне, главным образом, во-
влечены организации МОМ и Ла Страда  - Украина, у ко-
торых имеются налаженные контакты в разных государ-
ствах. 

На национальном и региональном уровне жертвы торгов-
ли людьми обычно перенаправляются в рамках той или 
иной структуры, например, НПО, идентифицировавшее 
жертву, может направить его/ее в медицинский реабили-
тационный центр организации МОМ в Киеве или в НПО по 
месту постоянного проживания жертвы. То же относится к 
схемам перенаправления с органами правопорядка.

Как уже было сказано, на местном уровне, механизм 
перенаправления обычно основан на личных контактах 
участников.

ФИНАНСИРОВАНИЕ

Вопрос финансирования остается важной проблемой на 
пути создания действенного МПЖ.

Государственная программа поручает центральным и 
местным органам поровну использовать выделенные им 
из государственного и местного бюджета средства для 
реализации программ. Однако нет подробной инфор-
мации о масштабах и источниках финансирования дея-
тельности Государственной программы. К сожалению, 
прямое финансирование из государственного или мест-
ного бюджета НПО, противостоящих проблеме торговли 
людьми, также не рассматривается. Кроме того, наличие 
необходимых средств для реализации Государственной 
программы в целом остается главным вопросом.
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МОНИТОРИНГ

Согласно Положению № 1087 Кабинета министров 
Украины от 5 сентября 2007 года «О консультативно-
совещательном комитете по делам семьи, гендерного 
равенства, демографического развития и противодей-
ствия торговле людьми» Межведомственный совет ини-
циирует мониторинг внедрения соответствующих госу-
дарственных адресных программ и их воздействие на 
ситуацию в регионах и в стране.

Подобным образом, согласно Указу Министерства 
Украины по делам семьи, молодежи и спорта № 2546 от 
16 июля 2007 года, «О создании рабочей группы экспер-
тов по предотвращению домашнего насилия и торговли 
людьми» одна из главных задач рабочей группы экспертов 
также включает участие в мониторинговой деятельности.

Государственная программа по части предоставления 
помощи жертвам торговли людьми обязывает Мини-
стерство Украины по делам семьи, молодежи и спорта, 
Совет министров автономной республики Крым, об-
ластные государственные управления, городские госу-
дарственные управления городов Киев и Севастополь, 
наряду с неправительственными и международными 
организациями контролировать и резюмировать опыт 
реабилитационных центров для жертв торговли людьми 
и центров социально психологической реабилитации 
для детей.

Региональные программы обычно определяют коорди-
национный орган, и в некоторых случаях, органу также 
поручается брать на себя функции мониторинга. Одна-
ко роли и обязанности этого органа, как правило, недо-
статочно установлены, и даже где предусмотрен мони-
торинг установленных мер, показатели для достижения 
успеха или неэффективности мер недостаточны.

Вследствие этого, рекомендуется позаботиться о том, 
чтобы Государственная и Региональные программы 
включали все главные важные элементы для реализации 
и мониторинга программ, и в частности показатели ди-
намики производительнос ти и подробную финансовую 
информацию.

Также предлагается создать механизм для мониторинга 
и оценки воздействия законов, политик, видов деятель-
ности, включая программы и вмешательства, связанные 
с проблемой торговли людьми на центральном и об-
ластном уровнях, на права человека. Важно разработать 
механизм мониторинга, который позволит постоянно 
совершенствовать меры борьбы с торговлей людьми. 
Принимая во внимание важную роль местных НПО в 
помощи жертвам торговли людьми, эти организации 
следует привлекать к участию в мониторинге и оценке 
влияния названных мер на права человека. Для того что-
бы определить эффективность мер, следует разработать 
четкие показатели, чтобы лучше определять недостатки 
и успешные меры.

УРОВЕНь РАзВИТИЯ НОРМАТИВНОЙ БАзЫ

Социальная защита и оказание услуг помощи

Два основных закона в области социальной защиты и 
оказания помощи жертвам торговли людьми включают 
Закон о социальном обслуживании населения и Закон о 

социальной работе с детьми и молодежью. Ни в одном, 
однако, нет упоминания о жертвах торговли людьми 
среди бенефициаров, соответственно они могут попа-
дать под любую из подходящих категорий. 

Например, Закон о социальном обеспечении устанав-
ливает организационные и правовые нормы для предо-
ставления социальных услуг лицам, находящимся в тя-
желой ситуации и нуждающимся в помощи извне.

Что касается Закона о социальной работе с детьми и 
молодежью, он предусматривает специальную деятель-
ность в области социальной реабилитации детей и мо-
лодежи, которая включает, среди прочего, психологиче-
скую реабилитацию детей и молодежи, пострадавших от 
жестокости и насилия.

Согласно Закону о социальном обеспечении основ-
ные виды социальных услуг включают материальную 
помощь (в денежном или натуральном выражении) и 
социальную помощь (социальную, психологическую, 
социально-образовательную, социально-медицинскую, 
социально-экономическую, правовую, помощь в тру-
доустройстве, информационные услуги и т.д.). Помимо 
процедуры получения социального обеспечения, закон 
также описывает основные права бенефициаров, напри-
мер, таких как, право на уважительное и сочувственное 
отношение социальных служб, на независимый выбор 
социального обслуживания и формы предоставляемого 
социального обслуживания, на получение информации 
о своих правах, обязанностях и процедурах предостав-
ления услуг, на принятие или отказ от социального обе-
спечения; на конфиденциальность личной информации, 
предоставленной социальным службам, на защиту прав 
и интересов в ходе судебного разбирательства.

Закон о социальной работе с детьми и молодежью опи-
сывает организационную и законодательную базы для 
социальной работы с детьми и молодежью. Он также 
определяет основные принципы социальной работы с 
детьми и молодежью. В частности, этот Закон устанав-
ливает институциональные аспекты социальной работы 
с этой целевой группой, определяет главные принципы 
такой деятельности и основные положения государ-
ственной политики в области социальной работы с деть-
ми и молодежью. 

Для того чтобы обеспечить более качественную специа-
лизированную помощь и защиту жертв торговли людьми, 
предлагается пересмотреть законы в социальной сфере 
так, чтобы они определяли жертв торговли людьми и 
их ближайших членов семьи, как категорию, имеющую 
право на получение социальных услуг, и устраняли лю-
бые правовые или другие препятствия, которые мешают 
органам социального обеспечения в областях отвечать 
на специфическим нужды жертв торговли людьми. Это 
может также подразумевать пересмотр исходных тре-
бований, так чтобы центры социального обслуживания, 
центры по трудоустройству, образовательные институты, 
поставщики медицинских услуг для детей смогли взять 
на себя ответственность по защите прав жертв торговли 
людьми.
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Специальные меры по защите жертв-участников 
уголовных процессов

Закон об обеспечении безопасности лиц, участвующих в 
уголовных процессах, как и статьи 52-1 до 52-5 Уголовно-
процессуального кодекса служат правовой основой для 
предоставления права на защиту и для принятия мер пре-
досторожности. Закон об обеспечении безопасности лиц, 
участвующих в уголовных процессах, как и статьи 52-1 
Уголовно-процессуального кодекса, определяет лиц, у 
которых есть право на защиту. Сюда также входят лица, 
информирующие органы правопорядка об уголовном 
преступлении, или те, кто вовлечен или занят расследо-
ванием, предотвращением, прекращением и раскрытием 
уголовных преступлений; жертвы или их представители, 
участвующие в уголовном деле; подозреваемые, защита, 
адвокаты защиты и другие представители закона; истцы и 
их представители на судебном процессе по возмещению 
ущерба, причиненного в результате уголовного престу-
пления; свидетели, члены семьи и близкие родственники 
лиц, перечисленных выше, при условии, что им угрожа-
ли или подвергали другим незаконным действиям, как 
участников уголовного процесса.

Статья 7 Закона об обеспечении безопасности лиц, участву-
ющих в уголовном процессе, содержит наглядный список 
мероприятий по обеспечению безопасности, например, 
личная охрана или охранники, следящие за домом или 
имуществом; под особой индивидуальной защитой под-
разумеваются также средства сигнализации; использова-
ние технических средств для прослушивания телефонов, 
для других радиотехнических и визуальных наблюдений; 
замена документов, удостоверяющих личность и изме-
нение внешности; смена места работы или учебы; смена 
места жительства; прием в детское дошкольное учебное 
заведение или органы социального обеспечения; закры-
тые судебные слушания; защита конфиденциальности ин-
формации о человеке, находящемся под охраной.

На практике эти правовые инструменты редко применя-
ются в случае жертва торговли людьми. Одной из при-
чин является то, что вышеупомянутые положения еще не 
используются в полном объеме, что, возможно, связано 
с недостаточным финансированием.

Также следует упомянуть, что закон не предусматрива-
ет обеспечение защиты жертв торговли людьми после 
судебного разбирательства. Поэтому у жертвы торговли 
людьми, которая нуждается в защите после уголовного 
процесса, нет возможности воспользоваться мерами по 
обеспечению безопасности, предоставленными госу-
дарством. В настоящее время НПО, в сотрудничестве с 
МОМ или Ла Страда - Украина часто стараются удовлет-
ворить эти потребности в защите. 

Соответственно, предлагается позаботиться о том, что-
бы меры по обеспечению безопасности, установленные 
государством, применялись на практике должным обра-
зом, а также обеспечить законодательную базу и опреде-
ленные процедуры, гарантирующие защиту жертв тор-
говли людьми не только во время, но после судебного 
разбирательства.

Вопросы функционирования МПЖ на различных уровнях

Законодательная база для МПЖ, функционирующего на 
национальном и региональном уровнях, обеспечивает-
ся государством и Региональными программами, соот-
ветственно. В этой связи предлагается гарантировать, 
что Государственные и Региональные программы будут 
содержать все основные элементы, которые важны для 
реализации и мониторинга программ, в частности по-
казатели эффективности и подробную информацию о 
финансовых средствах.

Законодательная база защиты информации в Украине 
достаточно сильна, однако, рекомендуется откорректи-
ровать национальные законы о защите данных в соот-
ветствии с международными стандартами и наилучшими 
практиками, а также ратифицировать Конвенцию Совета 
Европы о защите физических лиц при автоматизирован-
ной обработке персональных данных и дополнительный 
протокол к ней.

Чтобы гарантировать получение необходимой защиты и 
помощи всеми жертвами торговли людьми, рекоменду-
ется поддержать инициативу разработки общего закона 
о противодействии торговле людьми, который должен 
быть применим ко всем формам торговли людьми, и 
разработать комплексный механизм защиты и помощи 
жертвам торговли людьми и свидетелям, направляя все 
аспекты МПЖ на гарантирование защиты прав жертв 
торговли людьми. Кроме того, следует предусмотреть 
законодательные положения, которые будут гаранти-
ровать получение достаточной защиты и помощи жерт-
вами торговли людьми, не являющимися гражданами 
Украины.

ВзАИМОСВЯзь МЕЖДУ СОзДАНИЕМ МПЖ И 
зАКОНОДАТЕЛьНЫМИ РЕФОРМАМИ

Внедрение эффективного механизма МПЖ в Украине 
предусматривает некоторые законодательные рефор-
мы, в первую очередь, в социальной сфере, так как суще-
ствующую нормативную и операционную базу по борь-
бе с преступлениями торговли людьми можно считать 
удовлетворительной. Здесь следует отметить, что Украи-
на стала третьей страной в Европе (за Бельгией и Герма-
нией), которая установила уголовную ответственность 
за торговлю людьми. Кроме того, во время последнего 
пересмотра Уголовного кодекса Украины (в 2006 году), 
внутренняя торговля людьми была четко определена 
как правонарушение по Статье 149.

Работники службы социального обеспечения Украины 
представляют хороший ресурс в отношении предостав-
ления помощи жертвам торговли людьми. В настоящее 
время, такая помощь предоставляется либо на общих 
основаниях (например, как жертвам насилия, а не соб-
ственно жертвам торговли людьми), либо зависит от 
личной инициативы участников. Внесение поправок в 
социальное законодательство путем отнесения жертв 
торговли людьми и их ближайших членов семьи к кате-
гории, имеющей право на получение социальных услуг, 
поможет органам социального обеспечения выделить 
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их в отдельную категорию получателей социальной по-
мощи и предоставить им специализированную помощь. 
Однако поправки к законодательству следует внедрять 
так, чтобы работники государственной службы социаль-
ного обеспечения могли иметь полномочия, а также обя-
занности оказывать помощь жертвам торговли людьми 
и развивать сотрудничество с другими организациями, 
в т.ч. с НПО, в сфере предоставления помощи и защиты 
жертвам торговли людьми.

ОБУЧЕНИЕ

Образовательная деятельность, уделяющая большое 
внимание проблемам торговли людьми, обычно осущест-
вляется международными организациями и НПО, и также 
часто проводится в сотрудничестве или даже по просьбе 
государственных учреждений. В то же время, очень мало 
возможностей существует, если они существуют вообще, 
для профессионального обучения собственными ресур-
сами по вопросам торговли людьми для сотрудников, 
работающих с предполагаемыми жертвами торговли 
людьми. Это касается государственных организаций, как 
некоторых правоохранительных структур, так и работни-
ков социальной сферы, включая должностных лиц Служ-
бы социального обеспечения семьи, детей и молодежи, 
Департаментов образования и науки, Департаментов 
труда и Службы по вопросам детей на областном и мест-
ном уровнях. Другой аспект этой проблемы - высокий 
уровень текучести кадров среди сотрудников в разных 
государственных учреждениях на всех уровнях.

Государственная программа действительно может спо-
собствовать повышению профессиональной компе-
тентности и улучшению специальных знаний должност-
ных лиц и представителей НПО, работающих в области 
борьбы с торговлей людьми на центральном и местном 
уровнях, если обеспечена устойчивость. В большинстве 
своем региональные программы также ссылаются на 
важность обеспечения образовательной деятельности и 
повышения квалификации государственных служащих, 
педагогов и других специалистов, работающих в обла-
сти проблем торговли людьми, но опять же, только в не-
которых случаях, вид обучения представляется в более 
конкретной форме.

АККРЕДИТАЦИЯ НПО

Согласно Закону о социальном обеспечении неправи-
тельственные организации, предоставляющие соци-
альные услуги на профессиональной основе, должны 
иметь лицензию. Эта законодательное положение вы-
звало дискуссии среди предоставляющих социальные 
услуги НПО относительно того, обладают ли существую-
щие государственные учреждения достаточным опытом 
предоставления поддержки жертвам торговли людьми, 
чтобы быть в состоянии оценивать заявления на полу-
чение лицензии. На сегодняшний день, вопрос лицензи-
рования активно обсуждается, так как многие аспекты 
процесса еще не конкретизированы и поэтому находят-
ся под вопросом.

ФАКТОРЫ, СПОСОБСТВУЮЩИЕ /ПРЕПЯТСТВУЮЩИЕ 
СОзДАНИЮ МПЖ В СТРАНЕ

Признавая, что торговля людьми не просто преступ-
ная деятельность, а деятельность, имеющая глубокое 
значение для соблюдения прав человека и социальное 
значение, как для жертв, так и для правительственных и 
неправительственных организаций, работающих в этой 
области, создание эффективного МПЖ является очень 
важным шагом в гарантировании защиты прав жертв 
торговли людьми.

Устойчивый интерес государственных структур к кон-
цепции МПЖ основан на ряде национальных законода-
тельных актов и международных обязательств Украины, 
а также на Плане действий ОБСЕ.

Следовательно, существующую структуру сотрудни-
чества в рамках МПЖ можно также рассматривать как 
устойчивую, так как основные участники механизма вза-
имно заинтересованы в этом.

Как ранее упоминалось, существует межведомственный 
координационный механизм, созданный Правитель-
ством, однако, для того, чтобы улучшить координацию 
борьбы с торговлей людьми, а также усилить защиту 
прав жертв, возможно, будет необходимо создать на-
циональное агентство (например, Национальный коор-
динационный орган по борьбе с торговлей людьми), с 
целью планирования, координации и мониторинга осу-
ществления государственных усилий в области борьбы 
с торговлей людьми, а также для координации таких ме-
роприятий с группами гражданского общества и между-
народными организациями. 

Создание эффективного МПЖ в Украине поможет уси-
лить идентификацию и помощь жертвам торговли людь-
ми, лучше защищать их права и способствовать их обра-
щению в суд. В частности, это поможет идентификации и 
предоставления доступа к поддержке и службе защиты 
всем целевым группам (женщинам, мужчинам, детям; 
не гражданам Украины; жертвам всех видов эксплуата-
ции, как внутренней, так и транснациональной торговли 
людьми).

ИДЕНТИФИКАЦИЯ

В настоящее время есть 2 категории идентифицирован-
ных жертв торговли людьми в Украине, а именно: те, кто 
установлен как жертвы преступления правоохранитель-
ными органами и те, кому оказали помощь поставщики 
социальных услуг, как жертвам торговли людьми без ста-
туса «жертвы преступления».

В то время как правоохранительные органы обязаны по 
закону официально признавать человека жертвой пре-
ступления (Статья 49 Уголовно-процессуального кодекса 
Украины), поставщики социальных услуг таких полномо-
чий не имеют. Предоставление специального правового 
статуса основано на доказательствах, а соответствующая 
резолюция может быть опубликована только после воз-
буждения соответствующего уголовного дела. 
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Отдел по борьбе с ТЛ Министерства внутренних дел 
Украины и его областные подразделения могут иденти-
фицировать жертв торговли людьми в ходе полицейских 
рейдов, интервью с депортированными лицами или в 
ходе следствия. Полиция может также получать инфор-
мацию о предполагаемых жертвах торговли людьми от 
Службы безопасности, Службы охраны государственных 
границ, от органов социального обеспечения, Украин-
ских дипломатических миссий, НПО или от Министерства 
внутренних дел Украины по линии экстренной связи.

Представители НПО, подтвердили, что заявления жерт-
вы для них достаточно, чтобы считать его (ее) жертвой 
торговли людьми. Также было установлено, что офици-
альное признание полицией не является условием для 
получения помощи от поставщиков социальных услуг,

Поставщики социальных услуг, в т.ч. НПО, использу-
ют различные модели идентификации жертв торговли 
людьми, например, через «горячие линии», предостав-
ляя консультационные услуги, через интернет, во вре-
мя интерактивных кампаний и форум-театров, во время 
проведения мобильной социальной работы или скри-
нинга прибывающих депортированных. 

В некоторых регионах жертвы торговли людьми могут 
обращаться в центры социального обеспечения по де-
лам семьи, детей и молодежи, однако центры работают 
не только с жертвами торговли людьми, а в общем опре-
деляют жертв насилия. Местные центры по трудоустрой-
ству, а также образовательные учреждения, могут также 
быть в состоянии способствовать этому процессу.

Некоторые заинтересованные лица используют вопро-
сники в своих интервью с жертвами торговли людьми, в 
то время как другие не ведут записи о деталях заявлений.

РЕКОМЕНДАЦИИ

За прошедшие годы Правительство Украины приложило 
усилия, чтобы улучшить нормативные и законодатель-
ные нормы в отношении борьбы с торговлей людьми и 
предоставления помощи жертвам ТЛ. Несмотря на это, 
некоторые пробелы и проблемы все еще остаются нере-
шенными. Основные рекомендации в этой области мож-
но сформулировать следующим образом:

Основные аспекты
·	 Разработать национальную систему перенаправ-

ления с четкими структурами перенаправления в 
каждой области и увеличить полномочия правитель-
ственных и неправительственных участников, рабо-
тающих с жертвами торговли людьми так, чтобы они 
могли эффективно способствовать развитию структу-
ры МПЖ.

·	 Установить действенный механизм перенаправления 
для детей жертв торговли людьми, который должен 
стать частью общего МПЖ. Принять стратегии и спе-
циализированные программы, чтобы гарантировать 
защиту прав и интересов детей-жертв торговли людь-
ми. Обращать особое внимание на нуждающихся в 
защите и помощи детей-жертв торговли людьми. 

·	 Создать механизм, чтобы проводить мониторинг и 
оценку результатов работы законов, стратегий, дея-
тельности в области защиты прав человека, включая 
программы и вмешательства, связанные с проблемой 
торговли людьми на центральном и областном уров-
нях.

·	 Развивать новые и внедрять уже существующие учеб-
ные программы по противодействию торговле людь-
ми для всех членов МПЖ на центральном и регио-
нальном (местном) уровнях.

·	 Проводить исследования по Украине как по стране 
назначения для транснациональной торговли людь-
ми и стране, в которой имеет место внутренняя тор-
говля людьми.

·	 Гарантировать, что в случае любой деятельности, свя-
занной со сбором личной информации, будут строго 
соблюдаться основные принципы конфиденциаль-
ности и стандарты защиты информации. 

·	 Выступать за увеличение ассигнований из государ-
ственного бюджета и региональных/местных бюдже-
тов для поддержки механизма противодействия тор-
говле людьми, в т.ч. НПО, работающих в этой сфере.

Законодательство
·	 Ратифицировать и внедрить Конвенцию Совета Ев-

ропы по борьбе с торговлей людьми и Конвенцию 
Совета Европы о защите личности в связи с автома-
тизированной обработкой персональных данных и 
дополнительный протокол к ней. 

·	 Лоббировать внесение изменений в бюджетное за-
конодательство так, чтобы оно содержало прямую 
ссылку на борьбу с торговлей людьми.

·	 Поддерживать инициативу разработки всеобъемлю-
щего закона о противодействии торговле людьми.

·	 Переработать Закон о социальном обеспечении так, 
чтобы он также относил жертв торговли людьми и 
их ближайших членов семьи к категории, имеющей 
право на пользование социальным обслуживанием. 

·	 Поддерживать усилия по разработке отдельного за-
кона о возмещении ущерба.

·	 Разработать нормативную базу, обеспечивающую до-
ступ жертв торговли людьми к получению помощи 
независимо от их согласия участвовать в уголовном 
преследовании виновных.

идентификация
·	 Расширить до максимума механизм идентификации 

для того, чтобы облегчить всем целевым группам до-
ступ к службам поддержки (женщинам, мужчинам, и 
детям).

·	 Охватить все виды эксплуатации и рассмотреть 
аспекты как внутренней, так и транснациональной 
торговли людьми в процессе разработки методов 
идентификации жертв торговли людьми. 

·	 Создать сеть обученных специалистов, контактирую-
щих с предполагаемыми жертвами торговли людьми, 
и привлечь новых участников, тех, кто еще не уча-
ствовал в механизме идентификации.
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·	 Гарантировать ясность и понятность правовой осно-
вы для идентификации жертв торговли людьми.

·	 Процесс идентификации должен быть независим от 
уголовного преследования виновных лиц.

Сотрудничество
·	 Улучшать координацию противодействия торговле 

людьми посредством создания национального агент-
ства (например, Национального координационного 
агентства по борьбе с торговлей людьми).

·	 Далее развивать структуры сотрудничества среди 
правительственных и неправительственных учреж-
дений под эгидой МПЖ.

·	 Улучшать трансграничное сотрудничество.

Услуги поддержки и защиты
·	 Гарантировать всем жертвам торговли людьми рав-

ный доступ к специализированным услугам, и при-
менять одинаковые критерии для перенаправления 
жертв торговли людьми к поставщикам социальных 
услуг по всей стране.

·	 Разрабатывать и вести базу данных имеющихся в на-
личии социальных и других специализированных 
услуг для жертв торговли людьми в правительствен-
ном и неправительственном секторах в каждой обла-
сти. 

·	 Выявить консультационные центры (клиники без 
предварительной записи) во всех областях.

·	 Устранить любые правовые или другие препятствия, 
которые мешают органам социального обеспечения в 
областях отзываться на специфические нужды жертв 
торговли людьми.

·	 Предусмотреть особые правовые нормы, гаранти-
рующие жертвам торговли людьми, не являющимся 
гражданами Украины, получение надлежащей защи-
ты и помощи. 

·	 Обеспечить постоянное финансирование услуг, пре-
доставляемых членами МПЖ во всех областях, чтобы 
поддержать равноценные стандарты качества.

Репатриация и социальная интеграция
·	 Усилить механизм для безопасного и достойного воз-

врата граждан Украины, пострадавших от торговли 
людьми, активнее привлекая украинские миссии за-
границей и социальные службы в обеих странах. 

·	 Установить национальную процедуру для надзора за 
репатриацией и социальной интеграцией жертв тор-
говли людьми, не являющихся гражданами Украины, 
в их страны происхождения. 

·	 Постепенно создавать рабочие группы для оценки 
рисков и подготовки доступной и достоверной ин-
формации о стране происхождения для всех лиц, во-
влеченных в процесс оценки риска. 

Доступ к правосудию
·	 Гарантировать доступ всем жертвам торговли людь-

ми к надлежащей бесплатной юридической помощи. 
·	 Гарантировать надлежащее применение на практи-

ке, предусмотренных законом мер по обеспечению 
безопасности.

·	 Обеспечить право жертвы на компенсацию матери-
ального и морального ущерба. 

·	 Ускорить завершение обзора судебной практики в 
области торговли людьми, проводимой Верховным 
судом Украины.

·	 Предоставить юридическую возможность не нала-
гать взыскания на жертв торговли людьми за их уча-
стие в незаконной деятельности, при условии, что их 
принуждали это делать. 

·	 Предусмотреть законодательную базу, специальные 
процедуры и средства, обеспечивающие защиту 
жертвам торговли людьми не только во время, но и 
после судебного разбирательства.
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5.1.  ВНЕДРЕНИЕ МПЖ - ИзВЛЕЧЕННЫЕ УРОКИ

 Aлина Брашовяну, 
ОБСЕ/БДИПЧ, Варшава 

КОНТЕКСТ МПЖ

Концепция МПЖ была разработана в поддержку подхо-
да к торговле людьми, основанного на правах человека, 
согласно которому права уязвимых и эксплуатируемых 
должны стоять во главе угла всей борьбы с торговлей 
людьми. Основной целью МПЖ было усиление понима-
ния того, что, прежде всего, у жертв торговли людьми 
имеются права, которые должны быть соблюдены, и что 
они не являются лишь свидетелями преступления. 

Пятидесяти шести странам-участницам ОБСЕ в 2003 году 
было рекомендовано создать и внедрить МПЖ в своих 
странах, по принятии плана действий ОБСЕ по борьбе с 
торговлей людьми. Сейчас «МПЖ» - это хорошо известный 
термин, который был включен в ряд Планов действий по 
борьбе с торговлей людьми и в законы различных стран-
участниц ОБСЕ, а также и в План действий ЕС. Другие 
международные организации, такие как Международная 
организация по миграции, Управление по борьбе с нар-
котиками и преступностью ООН и Международная ор-
ганизация труда также включили связанную с МПЖ дея-
тельность в свои конкретные проекты по странам. Бюро 
ОБСЕ по демократическим институтам и правам человека 
(БДиПЧ) сыграло важную роль в разработке руководящих 
указаний по природе и правовой конструкции МПЖ пу-
тем подготовки Практического руководства по МПЖ, а с 
момента публикации этого Практического руководства 
активно участвовало в продвижении принципов МПЖ че-
рез реализацию своих проектов во многих странах. 

В то же время БДиПЧ пыталось выяснить, в какой сте-
пени определенные страны придерживаются подходов, 
совместимых с мышлением МПЖ. Для этой цели мы про-
вели исследования в ряде стран, чтобы посмотреть, в 
частности, как работают идентификация и оказание по-
мощи жертвам торговли людьми на практике. Результаты 
можно найти в различных документах, которые мы под-
готовили и которые основаны на отчетах об исследова-
ниях. Эти документы можно найти на веб-сайте БДиПЧ.40 
Если позволит время, я буду участвовать в дискуссиях и 
расскажу о некоторых результатах.

Пока же я хотела бы рассмотреть три вопроса, которые 
затрагиваются в отчетах по странам, подготовленных для 
этой конференции, и являются приоритетными для моего 
офиса: торговля людьми для эксплуатации принудитель-
ного труда, сотрудничество между органами государ-

ственной власти и организациями гражданского обще-
ства, а также один из аспектов помощи - компенсация. 

МПЖ И ТОРГОВЛЯ ЛЮДьМИ ДЛЯ 
ПРИНУДИТЕЛьНОГО ТРУДА 

В отчетах стран трудовая эксплуатация упоминается 
лишь вкратце, как форма торговли людьми, или в кон-
тексте международных соглашений, ратифицирован-
ных этой конкретной страной. В отчетах не объясняется, 
могут ли стандарты МПЖ в равной мере применяться 
к жертвам трудовой эксплуатации, или же они должны 
быть откорректированы специально для этой целевой 
группы.

Руководящие указания, представленные в Практическом 
руководстве по МПЖ, в основном базируются на прак-
тическом опыте государства гражданского общества по 
оказанию поддержки жертвам сексуальной эксплуата-
ции. В то время сексуальная эксплуатация находилась 
в центре внимания европейских программ оказания 
поддержки жертвам. В течение последних нескольких 
лет торговля людьми для целей трудовой эксплуатации 
вышла на первый план и была признана приоритетной 
многочисленными странами ОБСЕ. Недавние отчеты 
стран показывают растущее количество лиц, эксплуа-
тируемых в трудовых секторах. Наш опыт показал, что в 
большинстве случаев эти лица рассматривают ситуацию 
эксплуатации, как временную, и связывают ее с отсут-
ствием у себя навыков в поиске работы. Со временем 
они действительно обретают навыки того, как избежать 
посредников или торговцев живым товаром и улучшают 
свое положение. Когда они обращаются за помощью, они 
часто рассчитывают скорее на то, чтобы получить свои 
невыплаченные зарплаты, чем выдвинуть уголовные об-
винения против тех, кто их эксплуатирует. В этой связи 
они мало заинтересованы в том, чтобы их идентифици-
ровали и направляли для получения помощи, как это 
описано в нашем Практическом руководстве по МПЖ. 
Кроме того, помощь, предназначенная для жертв сексу-
альной эксплуатации (такая как, приюты и медицинская 
или психологическая помощь) может быть не совсем 
подходящей для лиц, проданных для целей трудовой 
эксплуатации, хотя следует признать, что некоторые 
жертвы трудовой эксплуатации также будут нуждаться в 
таких услугах. и в заключение, поскольку наш интерес к 
МПЖ в немалой степени зависит от того, насколько он 
защищает права лиц, пострадавших от торговли людьми, 
нам, возможно, придется заново обдумать, насколько 
этот механизм подходит для оказания помощи жертвам 
трудовой эксплуатации. 

Страны происхождения также должны оценить свои 
информационные стратегии и меры предотвращения. 
Формат предыдущих компаний по повышению осведом-
ленности общества (о торговле людьми), которые дава-

5. ДОК ЛАДы МЕЖДУНАРОДНыХ ЭКСПЕРТОВ

40   http://www.osce.org/odihr/13475.html
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и НПО, Практическое руководство по МПЖ рекомендует 
модель сотрудничества, официально оформленного по-
средством Меморандумов о взаимопонимании или при-
казов и инструкций министерств. Наша работа указывает 
на то, что эти соглашения могут налагать определенные 
ограничения на лиц, вовлеченных в борьбу с торговлей 
людьми. Опасность заключается в том, что помощь и за-
щита монополизируются одной стороной соглашения, 
которая ограничивает в действиях другую сторону, или 
соглашением строго определяются роли и те, кто может 
идентифицировать случай торговли людьми и предо-
ставить статус жертвы. Это может поставить под угрозу 
гибкость идентификации и потенциальную возможность 
идентификации жертв. На встрече с организациями 
гражданского общества, которую мы недавно провели в 
Варшаве, представитель одной НПО выказал озабочен-
ность тем, что процесс официального оформления иден-
тификации и помощи, даже путем создания ‘МПЖ’, может 
привести к отсутствию гибкости государственных струк-
тур. В итоге получится, что гибкий специализированный 
для конкретного случая подход, использовавшийся в 
прошлом, может в действительности оказаться лучше.

Следует отметить, что официальные соглашения не мо-
гут заменить рабочие отношения, основанные на дове-
рии, и важно, чтобы помимо письменных соглашений 
принимались во внимание интересы всех сотрудничаю-
щих партнеров, а также проблемы и потребности жертв. 
Наши оценки показывают, что существует определенное 
недоверие к организациям гражданского общества со 
стороны государственных структур. Существует тенден-
ция монополизации функции идентификации жертв тор-
говли людьми государственными структурами. Парадокс 
заключается в том, что очень часто правоохранительные 
органы просят помощи от НПО в области обучения, что-
бы лучше идентифицировать жертв торговли людьми, но 
когда возникает конфликт мнений или интересов, доми-
нирует мнение правительственной структуры.

В общем, страны должны отложить в сторону свои со-
мнения относительно работы организаций гражданского 
общества и признать их роль, экспертные заключения и 
пользу, особо ценную в тех обстоятельствах, когда у пра-
вительства нет ресурсов для оказания помощи лицам, 
пострадавшим от торговли людьми.

МПЖ И КОМПЕНСАЦИЯ

В отчетах по странам нет информации о проблеме ком-
пенсации жертвам торговли людьми, что, вероятно, 
указывает на то, что это вопрос все еще не является 
приоритетным в этих странах. Чтобы понять, как работа-
ет компенсация в различных странах–участницах ОБСЕ, 
БДиПЧ провело исследование «Компенсация для лиц, 
подвергшихся торговле людьми и эксплуатации в регио-
не ОБСЕ», в ходе которого были изучены, как междуна-
родные стандарты, так и национальное законодатель-
ство и практика в восьми странах, участвующих в ОБСЕ. 
исследование показывает, что правовые механизмы (по-
средством уголовных, гражданских и трудовых разбира-
тельств) существуют во всех странах. В некоторых стра-

ли слишком общую информацию и были в основном на-
целены на молодых женщин и девушек, может быть не 
подходящим для лиц, принявших решение мигрировать 
заграницу, чтобы работать. Что необходимо трудовым 
мигрантам до поездки, так это информация об их правах 
за рубежом и о существующих путях получения поддерж-
ки для защиты этих прав. Наряду с международными 
инструментами по борьбе с торговлей людьми, Конвен-
ция о защите прав рабочих-мигрантов описывает права, 
имеющиеся у законных и незаконных мигрантов. Мате-
риалы по повышению осведомленности общества долж-
ны включать информацию о правах рабочих-мигрантов 
и об организациях, которые могут предоставить им 
поддержку, таких как профсоюзы, организации по за-
щите прав мигрантов и диаспоры в странах назначения, 
наряду, конечно, с консульскими отделами. Следует на-
ладить и развивать контакты и сотрудничество с этими 
действующими лицами. Опыт некоторых стран Средней 
Азии, таких как Узбекистан, Таджикистан и Кыргызстан, 
которые сталкиваются с огромными миграционными по-
токами в Казахстан и Россию, может быть представлен в 
качестве положительной практики. Эти страны открыли 
информационные миграционные центры, которые пре-
доставляют мигрантам информацию до отъезда и бес-
платные юридические услуги. Они поддерживают тес-
ные контакты с диаспорами, организациями по защите 
прав мигрантов и профсоюзами в странах назначения и 
могут связаться с ними напрямую, если узнают о случае 
эксплуатации в этой конкретной стране. Офисы омбуд-
сменов, работающие в различных регионах Российской 
Федерации, также реагируют на просьбы о защите прав 
мигрантов, работающих в России.

Все страны, присутствующие на этой конференции, за-
тронуты явлением торговли людьми для трудовой экс-
плуатации и должны подумать о том, чтобы укрепить 
свои усилия, чтобы предотвратить эксплуатацию своих 
трудовых мигрантов за рубежом. 

МПЖ И ОФИЦИАЛьНО ОФОРМЛЕННОЕ 
СОТРУДНИЧЕСТВО

Согласно отчетам стран (представленных на данной 
конференции) только две страны официально офор-
мили свое сотрудничество для целей идентификации и 
помощи. В трех странах существуют неформальные со-
глашения между правительственными агентствами и 
НПО, причем две из этих стран не видят необходимости 
официально оформлять эти соглашения, в то время как 
третья страна рассматривает возможность институцио-
нализации сотрудничества. А теперь я хочу поделиться 
некоторыми мыслями по этой теме. 

Сотрудничество и координация усилий по борьбе с тор-
говлей людьми между правоохранительными органами 
и гражданским обществом – один из базовых принципов 
МПЖ. Хорошо известно, что лица, пострадавшие от тор-
говли людьми, скорее дадут показания для преследо-
вания своих эксплуататоров и торговцев людьми, если 
смогут сделать это в условиях безопасности и под за-
щитой. Чтобы облегчить координацию между полицией 
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нах также имеются государственные компенсационные 
фонды. Но на практике суды принимают мало решений 
о выплате компенсации, а исполняется их еще меньше. 
Как результат, у жертв мало причин или стимулов, что-
бы сообщать о преступлениях торговли людьми и давать 
показания против торговцев живым товаром. В иссле-
довании даются множественные рекомендации по про-
движению права на компенсацию, и предоставляется 
несколько инструментов и примеров хорошей практи-
ки, которая может быть полезна для совершенствования 
механизмов выплаты компенсаций по случаям торговли 
людьми. Правительства должны признать важность пра-
во на компенсации в своей работе по борьбе с торгов-
лей людьми и должны заботиться о том, чтобы это право 
было реализовано, и чтобы у максимально возможного 
количества жертв мог бы быть доступ к этому праву.

я надеюсь, что эти вопросы и проблемы будут обсуж-
даться в ходе этой конференции и останутся на повестке 
дня борьбы с торговлей людьми всех участников и после 
завершения конференции.

Благодарю Вас!

5.2.  зАЩИТА ПРАВ ЧЕЛОВЕКА ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ 
ЛЮДьМИ, КАК ОСНОВА МПЖ

Мариеке ван Доорнинк, 
Международная ассоциация «Ла Страда», Нидерланды 

Добрый день, дамы и господа, 

благодарю за возможность выступить здесь сегодня по 
вопросу защиты прав лиц, ставших жертвой торговли 
людьми.

Меня зовут Мариеке Ван Доорнинк, и я работаю советни-
ком по связям с общественностью в Международной ас-
социации «Ла Страда», которая объединяет девять неза-
висимых НПО, работающих в области противодействия 
торговле людьми и защиты прав человека в Беларуси, 
Боснии и Герцеговине, Болгарии, Чешской Республике, 
Македонии, Молдове, Нидерландах, Польше и Украи-
не. Международная ассоциация «Ла Страда» работает 
в области оказания поддержки всем жертвам торговли 
людьми, рассматривая эту проблему с точки зрения прав 
человека и уделяя особое внимание женщинам в цен-
тральной и Юго-Восточной Европе. Основной нашей це-
лью является улучшение положения женщин и продви-
жение их универсального права выбирать эмиграцию за 
рубеж и быть защищенными от жестокости и насилия. 

Задача Международной ассоциации «Ла Страда» состоит 
в том, чтобы повлиять на власти, СМи и общественное 
мнение, таким образом, чтобы торговля людьми вос-
принималась, как серьезное нарушение прав челове-
ка. На практическом уровне Ла Страда разрабатывает 
и внедряет меры профилактики и защиты лиц, ставших 
объектом торговли людьми, для уязвимых для торговли 
людьми лиц и других затрагиваемых групп. «Ла Страда» 
относится к людям, ставшим предметом торговли, как к 

активным участникам изменения своей ситуации, а не 
как к пассивным получателям услуг и не как к жертвам, 
нуждающимся в спасении.

Программа «Ла Страда» зиждется на подходе, основан-
ном на соблюдении прав человека. Следует защищать 
права рабочих мигрантов, домашней прислуги и работ-
ников секс индустрии. Государства несут ответствен-
ность за нарушения прав человека, включая такие нару-
шения, как принудительный труд, и практики, сходные 
с рабством. Торговля людьми – это сложная проблема, 
следовательно, стратегические ответы обязательно 
должны быть разносторонними. Различные области и 
интересы включают: миграцию, организованную пре-
ступность, работу сексуального характера, права чело-
века, насилие против женщин, феминизацию бедности, 
неравные экономические отношения и т.д. Любой анализ 
и соответствующие решения в связи с этими вопросами 
должны быть очень внимательно рассмотрены в плане 
воздействия на соответствующую группу. Подход, осно-
ванный на соблюдении прав человека, противостоит тем 
мерам борьбы с торговлей людьми, которые негативно 
влияют или ущемляют права жертв торговли людьми или 
пострадавших групп. Этот подход требует, чтобы права 
человека лежали в основе любой стратегии борьбы с 
торговлей людьми. Он интегрирует нормы, стандарты и 
принципы международной системы прав человека в за-
конодательство, политики, программы и процессы.

Международная ассоциация «Ла Страда» поддержала 
идею национальных механизмов перенаправления с 
момента ее появления. Фактически, проект «Ла Страда» 
в 1994 году начался тоже, как сотрудничество между 
НПО в Польше, Чехии и Нидерландах, чтобы иметь воз-
можность перенаправлять лиц, подвергшихся торговле 
людьми, которые желали или которых принуждали воз-
вращаться в свои страны, в заслуживающие доверия 
организации для дальнейшего оказания помощи и под-
держки. Другими целями были: обмен информацией и 
обучение представителей гражданского общества. Это 
было в те времена, когда торговлю людьми еще называли 
торговлей женщинами, признавая ее только в контексте 
сексиндустрии, и когда это явление еще не было прио-
ритетным пунктом в международной повестке дня. В на-
чале сотрудничество с другими действующими лицами 
было все-таки слишком неформальным и основывалось 
на личных контактах. Когда в борьбу с торговлей людьми 
включилось больше действующих лиц, и речь пошла о 
расширении интересов, организации, участвовавшие в 
проекте «Ла Страда», признали необходимость установ-
ления более официального сотрудничества с властями и 
правоохранительными органами. 

Как мы видим сегодня, организации – члены Междуна-
родной ассоциации «Ла Страда» играют важную роль на 
национальном уровне в МПЖ, так как во всех странах они 
находятся в рядах основных поставщиков услуг для жертв 
торговли людьми, а в некоторых странах даже являются 
координаторами национальных сетей НПО. Все НПО – 
члены «Ла Страда» в той или иной мере являются частью 
национальных рабочих групп, отвечающих за реализацию 
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национальных планов действий, роль которых описана 
в национальном законодательстве, либо они являются 
участниками Национального механизма перенаправле-
ния. Организации – члены «Ла Страда» активно участвуют 
в создании МПЖ в своих странах национальном уровне. 

НАБЛЮДЕНИЕ зА РАзВИТИЕМ МПЖ В ПОСЛЕДНИЕ 
ГОДЫ 

Так как мы вовлечены в официальное и неофициальное со-
трудничество во всех тех странах, в которых мы представле-
ны, мы сделали некоторые наблюдения относительно разви-
тия МПЖ в последние годы. я расскажу про «узкие» места. 

- Несмотря на то, что вопросу МПЖ уделяли гораздо 
больше внимания, в частности, с тех пор, как ОБСЕ 
разработала руководство по МПЖ, до сих пор ев-
ропейские страны пока не располагают МПЖ, ра-
ботающими в полной мере. Во многих странах Ев-
ропейского Союза и, в меньшей степени, в странах 
Юго-Восточной Европы, существуют национальные 
системы и модели, инфраструктуры и механизмы 
перенаправления, но они отличаются друг от друга. 
Во многих странах заключены соглашения о сотруд-
ничестве, но на европейском уровне - нет общих 
соглашений, моделей и стандартов. Мы заметили, 
что на национальном и международном уровне нет 
единого понимания относительно того, что действи-
тельно означает МПЖ. Для некоторых - этот механизм 
касается только перенаправления случаев торговли 
людьми, другие - рассматривают его в основном, как 
структуру и модель, отвечающую за реализацию на-
ционального плана действий и т.д. 

- Среди партнеров по сотрудничеству часто отсут-
ствуют достаточные знания и обмен информацией о 
различных соглашениях, моделях, процедурах (меха-
низмах - в случае официально оформленных МПЖ), и 
отсутствует обмен информацией на всех этапах цепи 
торговли людьми на национальном и международ-
ном уровне. 

- Роли различных действующих лиц часто не достаточ-
но четко прописаны, что ведет к нечетким соглаше-
ниям, относительно того, кто и за что отвечает. Это 
может привести к случаям, когда действующие лица 
дублируют функции и не доверяют друг другу. 

- Не всегда есть общее согласие и поддержка проце-
дур в рамках МПЖ, а также отсутствует их примене-
ние на практике. Часто основные действующие лица 
не чувствуют одинаковую ответственность, обязан-
ность и необходимость соответствующих процедур. 
Поскольку они не всегда чувствуют необходимость, а 
иногда даже противятся процедуре, она не будет пра-
вильно реализована на практике.

я полагаю, что «узкие» места можно вкратце представить 
так: нет ясности в том, что действительно влечет за со-
бой МПЖ, что мы подразумеваем под МПЖ, каков статус 
МПЖ. Нет ясности и относительно различных ролей дей-
ствующих лиц в МПЖ, и отсутствует реализация. 

В моей сегодняшней презентации я хочу сфокусиро-

ваться на двух аспектах: первый – основная цель МПЖ, 
а второй – роли различных действующих лиц. Чтобы 
рассмотреть это, нужно по-новому прочесть Практиче-
ское руководство «Механизмы перенаправления жертв 
торговли людьми на национальном уровне. Объединяя 
усилия по защите прав жертв торговли людьми», подго-
товленное БДиПЧ в 2004 году. 

ЦЕЛь НАЦИОНАЛьНЫХ МЕХАНИзМОВ 
ПЕРЕНАПРАВЛЕНИЯ

Основные цели МПЖ – обеспечить соблюдение прав 
человека жертв торговли людьми и предоставить дей-
ственный способ направления жертв торговли людьми 
для получения услуг. Кроме того, МПЖ может работать, 
чтобы способствовать улучшению национальной по-
литики и процедур по широкому спектру связанных с 
жертвой вопросов, таких как положения о порядке пре-
бывания и репатриации, выплате компенсаций жертвам, 
защите свидетелей. МПЖ могут создавать национальные 
планы действий и устанавливать показатели для оценки 
того, были ли достигнуты цели.

При сопоставлении официального определения МПЖ и 
его цели может показаться, что доминируют два момен-
та: защита прав лиц, пострадавших от торговли людьми и 
обязательства государств по отношению к ним. 

я знаю, что мы все согласились с этими принципами, это 
все есть в национальных планах действий, а часто являет-
ся и одной из главных целей, упомянутых в МПЖ или дру-
гих соглашениях о сотрудничестве. Но мы также знаем, 
что большинство лиц, пострадавших от торговли людь-
ми, не получают защиты и помощи, на которые имеют 
право, и что слишком часто лица, ставшие жертвами тор-
говли людьми, оказываются в заключении или подверга-
ются депортации, вместо того, чтобы оказаться в приюте. 
Мы заметили, что, особенно в секс индустрии, женщины 
изображаются как жертвы торговли людьми, но редко 
официально признаются таковыми и получают то, что им 
полагается по праву. Гораздо легче увидеть женщину как 
жертву, чем как человека, заявляющего о своих правах. 

Первым существенным шагом для защиты прав жертв 
торговли людьми является идентификация. Как гласит 
Руководство ОБСЕ/БДиПЧ, в основе каждого МПЖ ле-
жит процесс идентификации предполагаемых жертв 
торговли людьми различными вовлеченными лицами и 
сотрудничество между вовлеченными лицами для обе-
спечения перенаправления жертв для получения спе-
циализированных услуг.

Несмотря на то, что понятие идентификации жертв тор-
говли людьми кажется ясным, на практике это не так. 
Понимаем ли мы под идентификацией фактическое 
обнаружение жертв? имеется ли у нас перечень пока-
зателей, используя который, можно четко определить, 
что человек, которого нашли в ходе рейда в доме тер-
пимости или при проверке рабочих мест, или человек, 
обратившийся на горячую линию и желающий получить 
убежище в приюте, является жертвой торговли людьми? 
или же мы подразумеваем под идентификацией расши-
ренное расследование, включая расспросы о фактах, 
которые сам человек предоставил, в сочетании с поли-
цейским расследованием, чтобы официально признать 
этого человека жертвой? 
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На бумаге это - первое, на практике часто это - второе. 
Вообще-то это странно. Если бы меня изнасиловали, то 
ко мне бы относились как к жертве изнасилования и 
оказали бы соответствующую помощь. А лица, постра-
давшие от торговли людьми, должны доказать престу-
пление, которое было совершено по отношению к ним. 

Это ведет ко второму вопросу. Какова цель идентифи-
кации лица, пострадавшего от торговли людьми? Это 
делается для того, чтобы удостовериться, что как можно 
больше предполагаемых жертв торговли людьми смогут 
выиграть от обязательства государств защищать их пра-
ва, оказывая поддержку, защиту, юридическую помощь, 
выплачивая компенсации и т.д.? или основной причиной 
идентификации является желание получить заявления 
от жертв, чтобы быть в состоянии преследовать торгов-
цев живым товаром? 

Рассматривая основную цель МПЖ, согласно Руковод-
ству ОБСЕ/БДиПЧ, должно быть первое, на практике же 
это часто второе. 

Это иллюстрирует тот факт, что поддержка и помощь 
пострадавшим от торговли людьми лицам обусловлены 
их желанием сотрудничать с компетентными органами. 
Пострадавшим от торговли людьми лицам предоставля-
лась поддержка не потому, что они являются жертвами 
нарушений прав человека, а потому что они выступают 
свидетелями в суде.

Учитывая тот факт, что фактические доказательства со-
вершения преступления торговли людьми нередко от-
сутствуют или их бывает трудно получить на раннем эта-
пе расследования, власти могут не пожелать относиться 
к соответствующему лицу, как жертве. Это может повли-
ять на представителей правоохранительных органов, 
которые сталкиваются с предполагаемыми жертвами и 
не особо желают идентифицировать этих лиц, как жертв 
торговли людьми, если считают, что определенное лицо 
не будет полезным для расследования и преследова-
ния.

Кроме того, НПО могут колебаться при идентификации 
клиента в качестве жертвы, если у них имеются причи-
ны полагать, что это лицо будет повторно травмировано 
прохождением через допросы и расследования, и что 
лучше для этого человека не быть идентифицирован-
ным. 

Эта дилемма заставила задуматься о понятии идентифи-
кации. Некоторые заявляют, что поможет определение 
такого понятия, как «лицо, подвергнувшееся торговле 
людьми». Кроме того, выдвигалась идея иметь два эта-
па идентификации. На первом этапе лицо официально 
признается предполагаемой жертвой торговли людьми 
на основе определенных показателей (это также может 
быть и самоидентификацией), и получает право на под-
держку и помощь, такую как помощь с жильем, юридиче-
ская помощь, медицинская и психологическая помощь, 
временное разрешение на пребывание, образование и 
т.д. Осознавая трудности, связанные с доказательством 
преступления торговли людьми, а также то, сколько не-

обходимо времени, чтобы установить все факты по делу, 
государства должны толковать сомнения в пользу лица, 
заявляющего, что он /она подвергся жестокой эксплуа-
тации, которая может быть связана с торговлей людьми, 
или лица, идентифицированного как предполагаемая 
жертва организацией гражданского общества. Вторым 
этапом будет официальное признание статуса жертвы 
после расследования или после того, как жертва под-
держит обвинение, что должно вести к дальнейшим ме-
рам по защите прав, таким как компенсация и постоян-
ное разрешение на проживание. 

я полагаю, что это интересная мысль, которая может 
привести к тому, что будут защищены права большего 
количества жертв и, вероятно, в конечном итоге, также 
к наказанию большего количества преступников, так 
как это даст и жертвам, и правоохранительным органам 
больше времени для установления сотрудничества и 
рассмотрения дела. Эту идею следует развивать далее. 
Однако, чего мы не хотели бы создать, так это систему 
разделения жертв на первосортных и второсортных. 
Опасность заключается в том, что только полезные пред-
полагаемые жертвы могут достичь «второго этапа». 

я полагаю, что лучшее и более широкое взаимное по-
нимание идентификации может привести к улучшению 
сотрудничества в рамках МПЖ и повысить его действен-
ность, так как будет меньше случаев конфликта интере-
сов между партнерами. 

РОЛИ РАзЛИЧНЫХ ДЕЙСТВУЮЩИХ ЛИЦ 

Независимо от того, можно ли признать в качестве офи-
циальных МПЖ любые структуры сотрудничества или 
только созданные в форме многосторонних соглаше-
ний, мы стали свидетелями углубления сотрудничества 
между различными действующими лицами в области 
борьбы с торговлей людьми, как на национальном, так 
и на международном уровне. Безусловно, мы привет-
ствуем такой прогресс, даже если это только то, что мы 
- НПО признаны ценными партнерами. Мы также очень 
довольны серьезной вовлеченностью и обязательства-
ми правительств, взявших на себя задачи координации. 
Но, в связи с развитием сотрудничества, обмена инфор-
мацией и увеличением количества взаимных соглаше-
ний мы отмечаем, что иногда появляется некоторая раз-
мытость в отношении обязанностей и задач сторон. Мы 
видим, как полиция организует приюты, правительства 
управляют горячими телефонными линиями, НПО коор-
динируют (или хотят координировать) все действия.

В некоторых странах мы также наблюдаем создание ру-
ководимых правительством агентств, которые занима-
ются гораздо большим, нежели просто национальная 
координация, они сочетают все различные задачи в 
одном: предлагают услуги, организуют горячие телефон-
ные линии, координируют меры по реализации прави-
тельственной политики, а также и действия полиции. 

Мы должны задать себе вопрос, является ли это же-
лательным развитием. Несмотря на то, что у нас у всех 
одна и та же цель – остановить торговлю людьми, наши 
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непосредственные интересы могут различаться, и у нас 
могут быть различные идеи относительно того, как это 
может быть достигнуто. Просто нереально договорить-
ся по всем пунктам и сотрудничать на всех уровнях. Раз-
личные интересы можно скомбинировать, но они могут 
и мешать друг другу. Основная задача полиции – фор-
мировать уголовные дела на торговцев живым товаром. 
НПО связаны узами доверия со своими клиентами и не 
всегда могут быть готовы делиться всей имеющейся у 
них информацией. я могу представить себе, что для пра-
вительств очень полезно и практично сделать так, что-
бы все актеры, работающие в области борьбы с торгов-
лей людьми, были в одной официально установленной 
структуре, но я не считаю, что «одна подходящая для 
всех структура» может обеспечить охват всех интересов 
в рамках этой одной структуры. 

Чтобы создать хорошее и равноправное сотрудничество 
между действующими лицами, важно признавать и ува-
жать их различные интересы, определять различные за-
дачи и обязаннос ти и сохранять при этом собственную 
автономию. Мы должны иметь возможность выражать 
несогласие по определенным вопросам. Это обеспечи-
вает полный охват различных аспектов чрезвычайно 
сложного явления торговли людьми, а также то, что все 
действующие лица смогут сконцентрироваться на своих 
основных задачах и обязанностях. Круглый стол, где все 
партнеры равны и автономны – лучшая гарантия про-
зрачности МПЖ, открытости для новых партнеров, таких 
как, профсоюзы и самоуправляемые организации, и гиб-
кости в реагировании на новое развитие событий. 

Неплохо помнить о том, что структура МПЖ сама по себе 
не является целью, а является средством для достижения 
устойчивого, действенного и эффективного сотрудниче-
ства, основанного на практике, на извлеченных уроках 
и, прежде всего, на потребностях. Даже сотрудничество 
само по себе не является целью МПЖ, цель заключает-
ся в обеспечении защиты прав людей, пострадавших от 
торговли людьми. 

ВЫВОДЫ

итак, возвращаясь к цели национальных механизмов пере-
направления - защищать права лиц, пострадавших от тор-
говли людьми, я полагаю, что очень важно, чтобы структу-
ры сотрудничества строились именно вокруг этой цели. 

Чрезвычайно важно, чтобы действия различных вовле-
ченных лиц не ставили под угрозу права пострадавших 
от торговли людьми, и чтобы предполагаемые жертвы 
идентифицировались на раннем этапе и получали права 
и защиту, которые им полагаются в соответствии с меж-
дународными стандартами. 

Это, по моему скромному мнению, является основой соз-
дания МПЖ, и это именно то, на чем нам следует скон-
центрироваться. Кроме того, я глубоко убеждена, что 
лучшая защита прав всех жертв (предполагаемых или 
официально признанных) является сильным инструмен-
том в общей борьбе с торговлей людьми. 

Благодарю за Ваше внимание! 

5.3.  ИДЕНТИФИКАЦИЯ И САМОИДЕНТИФИКАЦИЯ 
ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ ЛЮДьМИ 

Норберт Сайрус, 
Гамбургский институт социальных исследований, 

Германия

ПРЕДИСЛОВИЕ

Д-р Норберт Сайрус
·	 Квалифицированный специалист в области социаль-

ной и культурной антропологии
·	 Старший научный сотрудник Гамбургского института 

социальных исследований
Некоторые публикации
·	 Торговля людьми с целью трудовой и сексуаль-

ной эксплуатации в Германии. исследование, под-
готовленное для МОТ (ILO), Женева: ILO 2005

·	 Социальная работа уголовного права в области 
торговли и незаконного провоза людей в Герма-
нии, в: Minderhoud, P.; Guild, E.: (eds.), иммиграция и 
уголовное право в Европейском Союзе: Правовые 
меры и социальные последствия уголовного права 
в государствах-членах в области торговли и неза-
конного провоза людей, Гаага 2006: Martinus Nijhoff 
Publisher: 113-139

СОЦИОЛОГИЯ ПРАВОВОЙ ПЕРСПЕКТИВЫ

·	 Конвенция ООН против транснациональной органи-
зованной преступности (ТОП) и Палермо протокол 
привели к формированию нового осознания фено-
мена транснациональных преступлений, в том числе 
торговли людьми 
- Ратификация Конвенции ООН против ТОП создает 

обязательства для государств
- Введение Национального механизма перенаправле-

ния отвечает цели  соблюдения этих обязательств
- Требование внедрения Конвенции ООН против 

ТОП в законодательство и работу организаций
·	 Фокус внимания на государственном и уголовном 

праве
- Конвенция ООН против ТОП требует особого вни-

мания к предотвращению и преследованию пре-
ступлений

- Основными действующими лицами являются вла-
сти, в качестве вспомогательных действующих 
лиц вовлечено небольшое количество предста-
вителей гражданского общества, а представители 
широкой гражданской общественности и жертвы 
торговли людьми не рассматриваются как дей-
ствующие лица

АСПЕКТЫ УСИЛИЙ ПО БОРьБЕ С ТОРГОВЛЕЙ 
ЛЮДьМИ

·	 идентификация жертв ТЛ является основным требо-
ванием национального МПЖ
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·	 интенсивные дебаты и практические руководства
·	 Скрытые предположения и «мертвые точки» в этих 

дебатах
- Сексуальная эксплуатация – трудовая эксплуатация
- Поступление жертв ТЛ – убытие жертв ТЛ
- иностранные граждане жертвы ТЛ – соотечественники
- Действия в стране назначения – стране происхо-

ждения
- Статическая ситуация – динамический процесс
- Чрезмерное обобщение образов (пассивная жертва) 

– восприятие самого себя как активного и надежно-
го человека

- Вызволение из ситуации торговли людьми – пре-
доставление возможностей

- Деятельность правоохранительных органов по 
схеме «сверху-вниз» - «снизу-вверх»

- идентификация – самоидентификация жертв ТЛ 
(принятие собственного образа как жертвы тор-
говли людьми)

СТАТУС ЖЕРТВЫ

·	 Работа с жертвами ТЛ зависит от идентификации – 
присвоения или отказа в статусе жертвы
- Подозреваемый нарушитель иммиграционного за-

конодательства, как соучастник нарушения трудо-
вого и административного законодательства (не-
легальное трудоустройство, уклонение от уплаты 
налогов, мошенничество с социальными взносами 
– «воры-трудящиеся») 

- Жертвы ТЛ рассматриваются как люди, которых 
принудили к трудовой и/или сексуальной экс-
плуатации, если они подпадают под объективное 
определение

·	 Объективное и субъективное определение
- Объективное (правовое) определение на основа-

нии показателей
- Субъективное определение зависит от изображе-

ния самих себя как жертв ТЛ
·	 Субъективное принятие принципиально важно для 

успеха правоохранительных действий
- Принятие предлагаемой помощи
- Выступление в качестве свидетеля в ходе след-

ствия и на судебных слушаниях
·	 Нежелание принятия образа самого себя как жертвы ТЛ

- Много препятствий
- Практически нет стимулов для принятия предла-

гаемого статуса жертвы

ИДЕНТИФИКАЦИЯ – ДЕЯТЕЛьНОСТь 
ПРАВООХРАНИТЕЛьНЫХ ОРГАНОВ ПО СХЕМЕ 
«СВЕРХУ - ВНИз»

·	 идентификация подразумевает особое распределе-
ние ролей 
- Жертвы ТЛ беспомощны, подавлены, находятся 

под наблюдением торговцев людьми
- Жертв ТЛ должны вызволять активные представи-

тели правоохранительных органов и гражданского 
общества – которые предоставляют статус жертвы

- Уголовное расследование и судебное слушание в 
центре внимания

·	 Результаты работы национального МПЖ
- Правоохранительная деятельность «сверху - вниз» 

выявляет лишь часть жертв ТЛ
- Связь с жертвами ТЛ устанавливается также по-

средством более широкого охвата или при помо-
щи консультационного центра

- Это наблюдение указывает на определенный уро-
вень активности и осведомленности среди жертв 
торговли людьми

·	 Выявление «снизу-вверх» с условиями
- Жертвы ТЛ должны соответствовать «объективно-

му» определению
- Жертвы ТЛ должны принять условия, связанные 

со статусом жертвы
- Ожидается, что жертвы ТЛ вернутся в исходную 

ситуацию (на родине), от которой они пытались 
бежать

·	 Что случается с жертвами эксплуатации, которых не 
удается идентифицировать?

САМОИДЕНТИФИКАЦИЯ – РЕАЛИзАЦИЯ ПО СХЕМЕ 
«СНИзУ-ВВЕРХ»

·	 Мигранты становятся жертвами ТЛ (покорность) - кон-
тинуум

·	 Открытым текстом: незаконная эксплуатация недопу-
стима
- Обращение, не наносящее вреда, – снижение или 

искоренение случаев  незаконного/неконтроли-
руемого въезда

- Поддержка со стороны НПО, организаций мигран-
тов, социальных партнеров

- Поддержка гражданских процедур, направлен-
ных против эксплуатирующих работодателей

·	 Предоставление стимулов: безоговорочная под-
держка
- Компенсации для жертв преступлений
- Предоставление (временного) разрешения на 

проживание с разрешением на работу
- Помощь нуждающимся

·	 Активные стратегии информирования
- Работа с людьми в местах каждодневного пребы-

вания (церкви, бары)
- Распространение хороших практик: Судебные 

слушания и выплата компенсаций
- Обеспечение реальной выплаты компенсаций 

(фонд, существующий за счет штрафов, взимае-
мых с торговцев людьми) 

·	 Общая цель: снизить стимулы и увеличить риск для 
торговцев людьми посредством предоставления воз-
можностей мигрантам
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5.4. ВОзВРАЩЕНИЕ И ОЦЕНКА РИСКОВ

Ричард Данзигер, 
Международная организация по миграции, Женева

ОЦЕНКА РИСКА
·	 Это первый шаг в управлении риском, оценка должна 

проводиться непрерывно с момента идентификации
·	 Объективная оценка риска таким образом, чтобы были 

четко учтены предпосылки и неопределенности, и так, 
чтобы на ее основании можно было бы принять соот-
ветствующие меры

ВОзВРАЩЕНИЕ
·	 Принудительный вывоз
·	 Самостоятельное возвращение
·	 Добровольное возвращение при содействии (AVR)

КОНВЕНЦИЯ CОВЕТА EВРОПЫ (СТ. 16)
·	 Репатриация и возвращение жертв
·	 Параграф 2: «… должным образом учитывая вопро-

сы соблюдения прав, безопасности и достоинства…и 
предпочтительно добровольно».

·	 Параграф 5:  «…принимает такие…меры…по созда-
нию программ репатриации с вовлечением соответ-
ствующих национальных или международных учреж-
дений и неправительственных организаций…»

·	 Параграф 6: «…принимает…меры…по обеспечению 
доступности…информации структур, которые могут 
оказать помощь в…»

ВОзВРАЩЕНИЕ И ОЦЕНКА РИСКА
·	 Общий риск
·	 Специфический риск

– Особые потребности
– Риски, связанные с лицами, вовлекшими жертву в 

процесс торговли людьми
– Риски, связанные с вступлением в контакт с пра-

воохранительными органами

ПРЕДПОСЫЛКИ ДЛЯ УСТОЙЧИВОГО ВНЕДРЕНИЯ
·	 Межведомственный подход
·	 Участие жертвы ТЛ
·	 Обмен информацией между всеми участниками процесса
·	 Безопасные каналы общения/ конфиденциальность 

информации)
·	 Альтернативы возвращению

– временная регистрация «плюс»
– переселение

ПРЕПЯТСТВИЯ НА ПУТИ НОРМАЛьНОГО 
ВНЕДРЕНИЯ
·	 Случаи принудительного вывоза

·	 Слабое развитие механизмов перенаправления в 
странах эксплуатации

·	 Отсутствие двусторонних рамок
·	 Обязательные программы оказания помощи

ПРИМЕР ХОРОШЕЙ ПРАКТИКИ
Опыт Болгарии в координации механизма перенаправ-
ления, помощи и защиты репатриированных детей и де-
тей, следующих без сопровождения

5.5. ЖЕРТВЫ ТОРГОВЛИ ЛЮДьМИ И УГОЛОВНЫЙ 
ПРОЦЕСС – ПРИМИРЕНИЕ ПОТЕНЦИАЛьНОГО 
КОНФЛИКТА ИНТЕРЕСОВ В РАМКАХ МПЖ

Силке Алберт, 
Бюро ООН по борьбе с наркотиками и преступностью 

(UNODC), Вена

I КАКОВЫ ИНТЕРЕСЫ ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ ЛЮДьМИ 
/ ПРАВООХРАНИТЕЛьНЫХ ОРГАНОВ?

1) Интересы жертв торговли людьми
·	 Восстановление, помощь 
·	 Конфиденциальность и неприкосновенность личной 

жизни
·	 Защита их и их семей до, во время и после судебного 

разбирательства
·	 Юридические документы для пребывания в стра-

не назначения или для безопасного возвращения в 
свою/ в другую страну

·	 Возвращение к нормальной жизни, избежание по-
вторного попадания в руки торговцев людьми

2) Интересы правоохранительных органов

·	 Получить максимум фактов
– Получить свидетельские показания от жертв
– Обеспечить безопасность жертвы до и во время 

судебного разбирательства
·	 Перенаправление жертв (в другие учреждения, службы 

и др.)

II ГДЕ ИХ ИНТЕРЕСЫ ПЕРЕСЕКАЮТСЯ?

·	 Выявление жертв преступления
·	 Помешать торговцам и дальше строить свой бизнес 

на других жертвах
·	 Правосудие 
·	 Защита 
·	 Перенаправление
·	 Обмен информацией
·	 Прочее 

III СОГЛАСОВАНИЕ ИНТЕРЕСОВ

1) Сотрудничество НПО –правоохранительные органы
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·	 Польза для жертв: 
– целостный подход, вместо того, чтобы ограни-

читься только уголовным правосудием или толь-
ко оказанием поддержки жертве

·	 Польза для правоохранительных органов:
– Расследование 
– Больше вероятность, что жертвы дадут показания
– Доступ к информации
– Возможность рассчитывать на ресурсы НПО (го-

рячие линии и проч.)
– Предотвращение
– изучение, ведущее к более глубокому пониманию 

проблемы
– Проведение кампаний для широкой общественно-

сти
·	 Польза для НПО

– «Доступ» к жертвам, выявленным в результате 
правоохранительной деятельности

– Предоставление жертвам доступа к правосудию
– Могут «осуществлять мониторинг» уголовного су-

допроизводства (расследование/судебное разби-
рательство) и лучше готовить жертвы к этим про-
цессам

·	 В общем
– Сотрудничество – это система сдержек и противо-

весов

2) Оказание помощи и защита жертв повышает ве-
роятность того, что жертва будет сотрудничать с 
правоохранительными органами

·	 Здравоохранение и психологическая помощь по-
зволяют жертвам восстановить их физические и ум-
ственные способности

·	 Защита служит жертве доказательством того, что ме-
ханизм и люди надежны, и что им можно доверять

3) Взаимная польза для полиции и жертвы

·	 Жертвы обнаруживаются
·	 Торговцы арестовываются
·	 Возможные сети разрушаются
·	 Лучше профилактика преступлений

4) Успешно расследованные дела
·	 Возможна конфискация имущества
·	 изъятое имущество, опять же, может быть отдано в 

фонд помощи жертвам
·	 Торговцам живым товаром выносятся соответствую-

щие приговоры

Всегда будут случаи, когда жертвы примут решение не со-
трудничать (не захотят сотрудничать) с правоохранитель-
ными органами. 

МПЖ должен быть достаточно гибким для того, чтобы пре-
одолеть это, потому что в целом, даже если ни одна жертва 
не будет сотрудничать и не будет давать показания, пра-

воохранительные органы, НПО и жертвы будут получать 
взаимную выгоду от сотрудничества правоохранительных 
органов и НПО и случаев перенаправления а также необ-
ходимо наличие других элементов МПЖ

Спасибо за ваше внимание!

5.6. НАЦИОНАЛьНЫЕ И ТРАНСНАЦИОНАЛьНЫЕ 
МЕХАНИзМЫ ПЕРЕНАПРАВЛЕНИЯ 
ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ ЛЮДьМИ: ПОДХОДЫ И 
ПРОБЛЕМЫ

Элиза Троссеро, 
Международный центр развития миграционной 

политики (ICMPD), Вена

ТМП - ПОДХОД
·	 Торговля людьми часто включает в себя транснацио-

нальный элемент
·	 ТМП в процессе развития в Юго-Восточной Европе
·	 После проведения тщательной оценки, был разрабо-

тан ТМП на основании потребностей жертвы ТЛ
·	 Работа ТМП находится в процессе развития, основана 

на лучших практиках

НЕОБХОДИМОСТь В ТМП
·	 Транснациональное сотрудничество носит неофици-

альный и несистематический характер
·	 Отсутствие контактов
·	 Отсутствие политической воли для плодотворного 

сотрудничества
·	 Различия в процедурах
·	 Существующие соглашения – внедрение?

– Серьезные пробелы в защите и оказании помощи
– Низкий уровень устойчивости системы

ТРАНСНАЦИОНАЛьНЫЙ МЕХАНИзМ 
ПЕРЕНАПРАВЛЕНИЯ

·	Касается механизмов и систем, разработанных для ока-
зания комплексной помощи и транснациональной 
поддержки жертвам торговли людьми;

·	 ТМП связывают весь процесс перенаправления, на-
чиная с выявления, помощи и защиты, участия в и 
поддержки во время судебных разбирательств и су-
дебной компенсации, до возвращения (переселения) 
и(или) социального включения в стране назначения, 
происхождения или в третьей стране;

·	ТМП подразумевает сотрудничество между различны-
ми правительственными учреждениями и активными 
неправительственными организациями.

СТРУКТУРА ТМП

·	 Пошаговая процедура:
·	 Что
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·	 Когда
·	 Кто
·	 Как

·	 Обмениваться информацией надежным способом
·	 Устойчивость / Мониторинг

СПАСиБО!

5.7.  ОПЫТ И УСВОЕННЫЕ УРОКИ СОзДАНИЯ МПЖ 
В СЕРБИИ

Александра Видоевич, 
ОБСЕ/БДИПЧ, Варшава

СОзДАНИЕ МПЖ В СЕРБИИ ОСУЩЕСТВЛЯЛОСь В 
СООТВЕТСТВИИ С ОПРЕДЕЛЕНИЕМ:

Механизм перенаправления жертв торговли людьми 
на  национальном уровне (МПЖ) – структура сотрудни-
чества, в рамках которой государственные органы вы-
полняют свои обязательства по защите и поощрению 
соблюдения прав человека жертв торговли людьми, ко-
ординируя свои усилия в стратегическом партнерстве с 
гражданским обществом

(Механизмы перенаправления жертв торговли 
людьми на национальном уровне. 

Объединяя усилия по защите прав
 жертв торговли людьми. 

Практическое руководство, 
ОБСЕ/БДИПЧ, 2004, стр. 19)

КЛЮЧЕВЫЕ  ФУНКЦИИ

·	 Координационное агентство по защите жертв торгов-
ли людьми было создано, как главный компонент 
Национального механизма перенаправления 
жертв торговли людьми.

·	 Агентство представляет собой координационный ор-
ган между правительственными и неправительствен-
ными действующими лицами в процессе идентифика-
ции жертв торговли людьми и организации различных 
типов услуг для них. 

·	 Агентство также выступает в качестве центра по об-
мену информацией о медицинских, психосоциаль-
ных и правовых услугах в стране и за рубежом, пред-
ставляющих важность для жертв торговли людьми.  

ЧТО ПРЕДСТАВЛЯЕТ СОБОЙ КООРДИНАЦИОННОЕ 
АГЕНТСТВО ПО  зАЩИТЕ ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ 
ЛЮДьМИ?

·	 Координационное агентство по защите жертв торговли 
людьми является государственным учреждением. 

·	 Агентство было включено в официальную систему  
социального обеспечения в сентябре 2005 года по-
сле прохождения 18-месячного испытательного сро-
ка.

·	 Работает с жертвами внутренней и транснацио-
нальной торговли людьми и со всеми типами экс-
плуатации (сексуальная эксплуатация, принудитель-
ный труд, принудительное попрошайничество и др.).

ТМП - НМП
·	 ТМП основывается на МПЖ, но идет на шаг дальше
·	 Заинтересованные лица в стране ответственны за ин-

ституционализацию и внедрение ТМП

ТМП – ПРОБЛЕМЫ
·	 ТМП – это инструмент, предлагающий стандартизиро-

ванный подход НО, все же, адаптированный к ситуа-
ции в стране

·	 Совместная ответственность – необходимость  инте-
грированного подхода - доверие

·	 использовать существующие каналы/сети для со-
трудничества
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ОСНОВНЫЕ ПРАВИЛА РАБОТЫ

·	 Агентство уважает свободу волеизъявления жертв; 
·	 На основании решения жертв, Агентство координиру-

ет меры по оказанию помощи в соответствии с интере-
сами жертв; 

·	 Сотрудники Агентства, а также лица, участвующие в 
предоставлении прямой помощи жертвам, обязаны 
сохранять в тайне информацию о частной жизни и 
личности жертв; 

·	 Агентство не принимает окончательных решений по 
поводу жертвы, не проконсультировавшись с теми, 
кто занимается (занимался) оказанием прямой помо-
щи этому лицу;

·	 Работает 24 часа в сутки, 7 дней в неделю.

ОСНОВНАЯ РОЛь АГЕНТСТВА

·	 информирование жертв об их правах, статусе и воз-
можностях восстановления;

·	 размещение в центрах оказания помощи или любых 
других соответствующих (безопасных) жилых поме-
щениях; 

·	 получение необходимой документации касательно 
правового статуса жертв (т.е. обращение за так назы-
ваемым разрешением на проживание по «гуманитар-
ным причинам» - в случаях, когда жертвы являются 
иностранными гражданами, и начало процедур полу-
чения удостоверений личности – как в случаях с со-
отечественниками, так и иностранными гражданами);

·	 выбор формы оказания помощи, необходимой в кон-
кретном случае, включая программы реинтеграции; 

·	 мониторинг процесса реинтеграции жертв торговли 
людьми в стране.

СХЕМА ПРОЦЕДУР ПЕРЕНАПРАВЛЕНИЯ И КООРДИНАЦИИ МЕР ПО зАЩИТЕ ЖЕРТВ ТЛ В СЕРБИИ
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ПОЛОЖИТЕЛьНЫЕ РЕзУЛьТАТЫ

·	 Права жертв торговли людьми находятся под защи-
той и охраной государства в сотрудничестве с НПО;

·	 Квалификационная оценка, проводимая агентством, 
является юридической предпосылкой для прошения 
о получении разрешений на временное проживание 
для жертв торговли людьми;

·	 Рост числа выявленных жертв торговли людьми, в 
том числе  внутренней торговли людьми;

·	 Предоставление более точной информации о ситуа-
ции на местах и о тенденциях развития.

СДЕРЖИВАЮЩИЕ ФАКТОРЫ

·	 Ограниченные кадровые ресурсы Агентства (два со-
трудника), которые не могут ответить на все звонки, 
касающиеся предполагаемых жертв ТЛ – возникает 
повышенная зависимость от других действующих 
лиц, которые не всегда владеют соответствующими 
навыками для того, чтобы проинтервьюировать пред-
полагаемых жертв или оценить их нужды;

·	 Рабочие инструкции Агентства не регламентируют 
методы идентификации жертв и способы их перена-
правления в другие службы –  из-за чего возникают 
предположения, что Агентство подтверждает только 
факты идентификации  полицией, и что действует не-
объективно при перенаправлении жертв в службы 
оказания помощи;

·	 В Агентство направляет жертв, главным образом, по-

лиция, тогда как другие действующие лица, такие как 
центры социального обеспечения, медицинские цен-
тры, НПО и др. остаются безучастными – напрашива-
ется вывод, что идентификация жертв осуществляет-
ся только в случаях потенциальных свидетелей; 

·	 Ограниченные возможности для программ реинте-
грации / социального включения человека, что при-
водит к увеличению риска повторно стать жертвой 
торговли людьми – отсутствуют действенные меха-
низмы пост-мониторинга случаев.

·	 Национальный координатор ушел с должности в на-
чале 2008 года, а новый еще не назначен – нет поли-
тической воли для борьбы с этим феноменом?

·	 Национальная группа по борьбе с торговлей людьми 
не работает по причине постоянных политических 
изменений в стране – представители различных ми-
нистерств не считают это приоритетом в своей рабо-
те?

·	 Нет четкого распределения ролей и ответственно-
сти среди различных действующих лиц – отсутствие 
мультидисциплинарного и скоординированного под-
хода? 

·	 Сохраняется сильное влияние различных междуна-
родных организаций на разработку политики борьбы 
с торговлей людьми и на практическую деятельность 
– отсутствие долгосрочного подхода и устойчивости  
предпринимаемых мер?

·	 Не проводится оценка эффективности МПЖ – явля-
ется ли соблюдение прав жертв торговли людьми 
первоочередной задачей во всех мерах по борьбе с 
торговлей людьми в стране?
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6.1.  РАБОЧАЯ ГРУППА 1: зАЩИТА 
ПЕРСОНАЛьНЫХ ДАННЫХ В РАМКАХ МПЖ

Модератор: Ирина Тодорова, 
Международная организация по миграции, миссия в 

Молдове

зАДАНИЕ ДЛЯ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ 1

 Право на неприкосновенность личной сферы человека 
относится к основным правам и свободам человека, за-
щищенным нормами международного права. Запрет на 
распространение информации о частной жизни и лично-
сти жертв торговли людьми установлен нормами нацио-
нальных законов многих стран. Соблюдение анонимности 
и конфиденциальности, отмечено как наиболее важное 
условие и принцип работы с жертвами торговли людьми 
в Практическом руководстве ОБСЕ/БДиПЧ «Механизмы 
перенаправления жертв торговли людьми на националь-
ном уровне. Объединяя усилия по защите прав жертв тор-
говли людьми» (см. стр. 90 «Общие принципы работы»). 

Между тем, на практике не так просто обеспечить защи-
ту персональной информации, полученной при рабо-
те с жертвами торговли людьми. Многие организации, 
работающие с жертвами торговли людьми, собирают 
информацию, которая позволяет идентифицировать 
пострадавших, но не всегда эти организации правиль-
но организуют хранение собранной информации. При 
перенаправлении жертв торговли людьми в другую 
организацию в рамках МПЖ, также сложно обеспечить 
защиту персональных данных, поскольку для информа-
ционного обмена между различными участниками МПЖ 
чаще всего используются открытые каналы связи – обык-
новенная или электронная почта, факс.

Кроме того, опыт стран - участниц настоящей междуна-
родной конференции показывает, что потенциал МПЖ 
некоторые государства используют для централизован-
ного сбора информации о торговле людьми. В этих стра-
нах создаются единые базы данных – на национальном 
уровне, в которых накапливается информация о случаях 
торговли людьми. информацию о пострадавших пере-
сылают в единую базу данных организации – участники 
МПЖ, работающие на локальном и региональном уров-
не. Каналы связи – те же.

Таким образом, обеспечение защиты персональных 
данных о жертвах торговли людьми при сборе, обмене, 
обработке и хранении информации на разных уровнях 
МПЖ в соответствии с международными рекомендация-
ми в данной области – являются актуальной проблемой 
в разных странах. 

В задачи рабочей группы 1 входили обмен мнениями и 
выработка рекомендаций по следующим вопросам:
·	 Зачем нужно собирать данные о случаях торговли 

людьми? 

·	 Как правильно организовать сбор информации? 
·	 Какие риски существуют для жертв торговли людь-

ми при сборе персональной информации в рамках 
МПЖ? Как избежать/ предотвратить эти риски? 

·	 Должны ли жертвы торговли людьми иметь доступ к 
собранной информации?

ЦЕЛИ СБОРА ИНФОРМАЦИИ О СЛУЧАЯХ ТОРГОВЛИ 
ЛЮДьМИ 

Обобщенные данные о случаях торговли людьми не-
обходимы для организации противодействия торговле 
людьми: для изучения феномена торговли людьми, для 
выработки политики в данной области и конкретных 
мер противодействия. Например, сбор данных о случаях 
торговли людьми необходим для предотвращения тор-
говли людьми, т.к. он позволяет выработать представ-
ление о способах вербовки и группе риска – тех людях, 
которые наиболее подвержены риску стать жертвами 
торговли людьми. В то же время, для этих целей не нуж-
но накапливать информацию с указанием персональных 
данных конкретных людей. Такая информация может 
быть обезличенной.

ПОРЯДОК СБОРА ИНФОРМАЦИИ

Члены рабочей группы считают, что сбор информации о 
случаях торговли людьми должен осуществляться толь-
ко с согласия конкретного человека, а персональные 
данные должны использоваться только для строго огра-
ниченных целей. 

Необходимо разработать четкие инструкции о поряд-
ке сбора информации для организаций – участников 
МПЖ, которые осуществляют сбор первичной инфор-
мации. 

Для сбора информации необходимо разработать специ-
альный стандартный формуляр – анкету для идентифи-
кации жертв торговли людьми. Это необходимо для того, 
чтобы все участники МПЖ собирали сопоставимые дан-
ные, которые можно было бы обобщить и проанализи-
ровать на уровне страны. 

ПРОВЕДЕНИЕ ОПРОСА ПРЕДПОЛАГАЕМЫХ ЖЕРТВ 
ТОРГОВЛИ ЛЮДьМИ

Процедура сбора информации о жертвах торговли людь-
ми не должна нарушать права бенефициариев. Прежде 
всего, существует риск того, что опрос пострадавшего от 
торговли людьми об обстоятельствах произошедшего 
может нанести моральный ущерб пострадавшему, вы-
звать острую психологическую реакцию и повлечь по-
вторную виктимизацию. Поэтому такой опрос с заполне-
нием стандартного формуляра должен осуществляться 
только один раз при идентификации пострадавшего от 
торговли людьми. При перенаправлении жертвы тор-
говли людьми для получения помощи в другую орга-

6. РАБОТА В ГРУППАХ
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низацию в рамках МПЖ, повторные опросы не должны 
осуществляться. 

Должна быть также разработана инструкция по иденти-
фикации жертв торговли людьми, которая наряду с по-
рядком проведения идентификации должна установить 
этические нормы (принципы) обращения с пострадавши-
ми от торговли людьми. Сбор информации должен осу-
ществляться с согласия опрашиваемых. Жертвы торговли 
людьми должны иметь право не отвечать на неприятные 
для них вопросы или потребовать прекратить опрос. 

Опрос предполагаемой жертвы торговли людьми дол-
жен производиться обученным специалистом, который 
знает специфику обращения с пострадавшими от тор-
говли людьми. 

Разработка инструкции и обучение специалистов прави-
лам обращения с пострадавшими позволят предотвра-
тить риск повторной виктимизации пострадавших при 
сборе информации о случаях торговли людьми. 

зАЩИТА КОНФИДЕНЦИАЛьНОЙ ИНФОРМАЦИИ 

Доступ к персональной информации  о случаях торгов-
ли людьми должен быть строго ограничен. Специалисты, 
осуществляющие сбор, обработку и хранение личной 
информации, должны быть проинформированы  об  от-
ветственности за разглашение конфиденциальной ин-
формации о личности и частной жизни жертв торговли 
людьми.

Международные эксперты по проблеме торговли людь-
ми отметили, что бенефициарии должны иметь право до-
ступа к персональным файлам из базы данных о случаях 
торговли людьми и должны быть проинформированы о 
своем праве.

информация о жертвах торговли людьми – свидетелях в 
уголовном процессе должна храниться особо секретно. 
В этих случаях сотрудничество между правоохранитель-
ными органами и органами социальной защиты должно 
быть особенно тесным и помощь пострадавшим должна 
оказываться без заполнения специальной анкеты.

Все организации, осуществляющие сбор информации  о 
случаях торговли людьми должны принимать необхо-
димые меры защиты персональной информации от не-
санкционированного доступа или распространения. В 
некоторых странах участники МПЖ заключают соглаше-
ние о партнерстве и устанавливают ответственность за 
разглашение информации о жертвах торговли людьми. 
Кроме того, такая ответственность должна быть установ-
лена законодательством. Каждая страна должна проана-
лизировать, а при необходимости улучшить законода-
тельную базу в данной области. 

ВЫВОДЫ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ 1

информация о случаях торговли людьми представляет 
большую ценность для общества: служит основой для 
изучения феномена торговли людьми, для выработки 
политики в данной области, планирования и организа-
ции мер противодействия этому явлению.

РЕКОМЕНДАЦИИ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ 1

·	 Потенциал МПЖ следует использовать для изучения 
и анализа феномена торговли людьми;

·	 цели и порядок сбора информации, сроки хранения 
должны быть четко определены нормами междуна-
родного, европейского и национального права;

·	 Должна быть также разработана общая инструкция 
по идентификации жертв торговли людьми, кото-
рая наряду с порядком проведения идентификации 
должна установить этические нормы (принципы) об-
ращения с пострадавшими при проведении опроса; 

·	 Жертвы торговли людьми должны иметь право досту-
па к персональным файлам из базы данных о случаях 
торговли людьми. Они должны быть проинформиро-
ваны о своем праве.

6.2. РАБОЧАЯ ГРУППА 2: НЕОБУСЛОВЛЕННАЯ 
ПОМОЩь ДЛЯ ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ ЛЮДьМИ И 
ДОСТУП К КОМПЕНСАЦИЯМ

Модератор: Алина Брашовяну, 
ОБСЕ / БДИПЧ, Варшава

зАДАНИЯ ДЛЯ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ 2

Согласно п. 6 статьи 6 Протокола ООН о предупрежде-
нии и пресечении торговли людьми, жертвы торговли 
людьми имеют право на возмещение ущерба. В рамках 
МПЖ следует принять необходимые меры по обеспе-
чению возмещения ущерба жертвам торговли людьми 
(см. главу 5.1. Практического руководства ОБСЕ / БДиПЧ 
по МПЖ). К сожалению, на практике жертвам торговли 
людьми крайне сложно воспользоваться своим правом 
на возмещение ущерба.

Задания рабочей группы 2 включали в себя:
·	 обсуждение главных препятствий и трудностей воз-

мещения ущерба;
·	 обмен опытом между разными странами;
·	 разработку рекомендаций.

ПРЕПЯТСТВИЯ И ТРУДНОСТИ ВОзМЕЩЕНИЯ 
УЩЕРБА

Участники подчеркнули важность возмещения ущерба 
жертвам торговли людьми, как одного из способов укре-
пления их позиции в обществе, а также как альтернативы 
повторной эмиграции. Кроме того, внедрение мер конфи-
скации имущества торговцев людьми поможет повлиять на 
ситуацию, связанную с наличием относительно небольших 
рисков для совершения преступления торговли людьми. 

Основные препятствия для получения компенсации:
·	 Недостаточный уровень знаний среди широких слоев 

населения о возможности получения компенсации, а 
также тот факт, что правоохранительные органы и су-
дьи не инициируют эту процедуру по различным при-
чинам. Необходимо способствовать более широкому 
информированию на национальном уровне о праве 
жертв торговли людьми на получение компенсаций 
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и проанализировать какие меры по обеспечению вы-
платы компенсаций в целом были предприняты; 

·	 Процедура уголовного преследования занимает мно-
го времени и жертвы не хотят в них участвовать;

·	 Недостаток адвокатов, которые бы брались за дела 
жертв торговли людьми. Необходимо убедиться, что 
независимые адвокаты являются частью системы по 
консультированию жертв. Кроме того, оказание юри-
дической помощи не должно зависеть от наличия про-
ектов в данной области. Повышение квалификации 
адвокатов/юристов должно стать приоритетом, и для 
них необходимо организовать больше тренингов.

Выплата компенсаций уже предусмотрена законода-
тельством всех стран, и основная проблема сейчас - это 
объединить существующие системы с политикой проти-
водейтвия торговле людьми. Наилучший выход - исполь-
зование уже существующих механизмов, а не создание 
нового класса жертв. 

В странах, где созданы фонды выплаты компенсаций, они 
используются неэффективно. Необходимо лоббировать 
в Правительствах этих стран ликвидацию всех барьеров, 
связанных с выплатой компенсаций. Также, необходимо 
укрепить механизмы выплаты компенсаций в странах 
назначения, например, через механизм разрешения 
трудовых споров, организации по защите трудовых ми-
грантов и профсоюзы.

Необходимо обдумать, как внедрить в жизнь саму идею 
выплаты компенсации. Была затронута проблема защи-
ты данных, так как во многих случаях жертвы нуждают-
ся в обеспечении безопасности даже после окончания 
судебных процессов, особенно в период выплаты ком-
пенсаций. В случае если сумма к выплате компенсации 
достаточно велика, существует риск что деньги уйдут к 
членам семьи жертвы торговли людьми или даже к лицам 
связанным с торговцами людьми. В таких случаях жерт-
ва ничего не получит и, таким образом, снова окажется 
в ситуации поиска средств к существованию, включая 
рассмотрение возможности ре-эммиграции. Когда жерт-
вы лично получают денежные средства, они зачастую 
сталкиваются с трудностями по использованию/трате 
неожиданно полученной ими большой суммы денег. 

ОПЫТ РАзНЫХ СТРАН

Опыт Молдовы показывает, что Правительство часто 
не желает использовать государственный бюджет для 
выплаты компенсаций. Молдавское законодательство 
предусматривает выплату компенсаций из государ-
ственного бюджета только в случае, если не была осу-
ществлена процедура конфискации имущества. После 
того, как большая сумма денег была выплачена жертвам 
из государственного бюджета по целому ряду случаев, 
в законодательство были внесены изменения с тем, что-
бы снять с государства ответственность за выплату ком-
пенсаций. Молдова не выработала процедуру перевода 
конфискованных средств в государственный бюджет, из 
которого жертвы могли бы получить компенсацию. Как 
только Молдова ратифицирует Конвенцию Совета Евро-
пы по выплате компенсаций жертвам насильственных 
преступлений, законодательство снова должно быть 
изменено. На данный момент, целесообразным реше-

нием для Молдовы могло бы быть участие в межгосу-
дарственном компенсационном фонде, исходя также 
из соображений, что вербовщики из Молдове получают 
наименьшую долю дохода от торговли людьми, тогда как 
наибольшая прибыль накапливается в странах назначе-
ния. Возникла также идея создания межгосударственно-
го фонда, для того, чтобы привлечь страны назначения 
поддержать создание данного фонда.

Украина в настоящее время сталкивается с проблемой 
конфискации в случаях, когда имущество преступни-
ков не было заблокировано и конфисковано в процессе 
уголовного преследования. Конфискация используется 
как форма наказания преступников, но фонды перехо-
дят в государственный бюджет и не используются для 
выплаты компенсаций жертвам. В течение последних 
лет Украина обсуждала возможность создания государ-
ственного фонда для выплаты компенсаций жертвам 
торговли людьми. Различные организации представили 
разные точки зрения на работу такого фонда: с одной 
стороны, у государства нет денег, для того чтобы создать 
этот фонд, а с другой стороны, очень сложно наложить 
арест и конфисковать имущество преступников. Среди 
поставленных вопросов были, например, такие: «Дол-
жен ли быть отдельный фонд для жертв торговли или он 
должен быть общим для жертв всех преступлений? Нор-
мы касательно фонда компенсаций должны быть частью 
закона о борьбе с торговлей людьми или необходимо 
разработать отдельный закон? Право на компенсацию 
из фонда должны иметь только жертвы – участники уго-
ловных процессов или также и другие лица, чей статус 
жертвы торговли людьми был установлен другими орга-
низациями в рамках МПЖ?» Действительно, необходи-
мо, чтобы юристы и эксперты внимательнее отнеслись к 
этим сложным вопросам.

В Болгарии был принят закон, предусматривающий вы-
плату компенсаций для жертв преступлений, но он не на-
шел применение на практике. Одной из причин является 
затяжной характер уголовного расследования, т.к. ком-
пенсация может быть получена только после вынесения 
приговора судом. Существует также срок исковой дав-
ности для подачи исков о выплате компенсации, который 
могут быть легко пропущен, если жертвы не знают об этом 
своем праве. Компенсации которые предоставляются из 
государственного бюджета эквивалентны 2500 евро.

ВЫВОДЫ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ 2

Системы уголовного права Восточной Европы все еще 
слишком сфокусированы на правах обвинения, иногда 
чрезмерно. Была сделана попытка изменить эту ситуа-
цию посредством международных договоров. В то же са-
мое время, специалисты в данной области также должны 
подумать о сохранении баланса прав.

РЕКОМЕНДАЦИИ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ 2

Для правительств:
·	 изменить существующее законодательство таким об-

разом, чтобы получение компенсаций стало реаль-
ностью для жертв торговли людьми;

·	 Финансировать проведение исследований и анализа 
законодательства, касающегося возмещения ущерба 
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и требований о выплате компенсаций;
·	 Привлекать ассоциации адвокатов, организации 

гражданского общества, организации по защите прав 
мигрантов и профсоюзы в предъявлении исков на по-
лучение компенсации.

Для международных организаций:
·	 Повысить информированность правительств о важ-

ности вопроса компенсаций для жертв торговли 
людьми и поднять его до уровня приоритетных по-
литических задач.

Для организаций гражданского общества:
·	 Выступать за защиту прав жертв на государственном 

уровне и разрабатывать отчеты о реализации этих прав 
на практике, включая право на получение компенсации;

·	 Организовать больше информационных компаний, за-
трагивающих право жертв на получение компенсаций.

6.3.  РАБОЧАЯ ГРУППА 3: ФОРМЫ 
СОТРУДНИЧЕСТВА В РАМКАХ МПЖ

Модератор: Норберт Сайрус, 
Гамбургский институт социальных исследований, 

Германия 

зАДАНИЕ ДЛЯ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ 3 

По определению МПЖ является структурой сотрудни-
чества между государственными структурами, непра-
вительственными организациями и другими организа-
циями, которые занимаются жертвами торговли людьми. 
Практическое руководство ОБСЕ/БДиПЧ по созданию 
МПЖ содержит рекомендации по созданию и развитию 
таких форм сотрудничества, как междисциплинарные 
рабочие группы и Круглый стол – координационный ор-
ган на национальном уровне. В этих межведомственных 
структурах должны на равноправной основе участвовать 
представители государственных, неправительственных 
и межправительственных структур. 

Не секрет, что правоохранительные органы зачастую 
рассматривают торговлю людьми сквозь призму борьбы 
с уголовными преступлениями, а межправительствен-
ные организации и НПО – как серьезное нарушение 
прав человека. Чем разно образнее и активнее будет со-
трудничество участников, тем эффективнее будет рабо-
та МПЖ, одна из задач которого – сблизить изначально 
конфликтующие позиции участников, сделать защиту 
прав человека – приоритетом для всех участников МПЖ. 
Поэтому развитие сотрудничества имеет важное зна-
чение для защиты прав жертв торговли людьми. Кроме 
того, развитие сотрудничества гражданского общества с 
государственными организациями имеет важное значе-
ние и для общества - это важный показатель демократи-
зации общества. 

В задачи рабочей группы 3 входили обмен мнениями и 
выработка рекомендаций по следующим вопросам:
·	 Как инициировать сотрудничество в рамках МПЖ?
·	 Как осуществляется сотрудничество (совместная дея-

тельность) участников МПЖ? 

·	 Как сделать сотрудничество эффективным с точки 
зрения защиты прав и интересов жертв торговли 
людьми?

ИНИЦИИРОВАНИЕ СОТРУДНИЧЕСТВА

Сотрудничество государственных структур и НПО обычно 
начинается в результате переговоров и может опираться 
как на устное соглашение, так и письменный документ о 
сотрудничестве. 

Меморандум о взаимопонимании, заключенный между 
НПО и правоохранительными органами часто использу-
ется на практике, как правовое основание для сотрудни-
чества. Однако, этот документ, как правило, не является 
обязывающим для сторон: решение следовать или нет 
его рекомендациям – остается на усмотрение предста-
вителей сторон.

Письменным документом – основанием для сотрудни-
чества может служить и внутренняя директива мини-
стерства, которая обязывает сотрудников правоохра-
нительных органов соблюдать предписания механизма 
перенаправления жертв торговли людьми и определяет 
их задачи. Однако, этот документ является обязательным 
только для одной из сторон сотрудничества. 

Внедрение каждого вида документа о сотрудничестве 
имеет свои сложности. Поэтому в последнее время в 
разных странах были разработаны нормативные акты, 
которые определяют политику государства в данной об-
ласти. Так, в Румынии в 2008 году принят закон (общее 
распоряжение нескольких министерств) о механизме 
идентификации и перенаправления жертв торговли 
людьми на национальном уровне. В Молдове был раз-
работан Проект Стратегии Национальной системы пере-
направления жертв и потенциальных жертв торговли 
людьми, который в 2008 году представлен на утвержде-
ние Парламенту РМ. 

ФОРМЫ СОТРУДНИЧЕСТВА НПО И ГОССТРУКТУР В 
РАМКАХ МПЖ

На практике получили распространение следующие 
формы сотрудничества государственных органов, НПО и 
межправительственных организаций: 
·	 межведомственные мультидисциплинарные комис-

сии и группы, созданные для координации действий 
участников МПЖ на разных уровнях;

·	 мобильные группы, созданные для идентификации 
жертв торговли людьми; 

·	 информационный обмен участников МПЖ.

ЭФФЕКТИВНОСТь СОТРУДНИЧЕСТВА

Эффективность сотрудничества госструктур и граждан-
ского общества рассматривалась в рабочей группе в 
основном на примере сотрудничества полиции и НПО. 
Участники рабочей группы отметили, что эффективность 
сотрудничества во многом зависит от политической воли 
и желания сторон сотрудничать, а также от профессио-
нальных способностей и степени личного доверия. Каж-
дая из сторон должна чувствовать выгоду от сотрудниче-
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ства и заботиться о пострадавших от торговли людьми. 

Например, если специалисту полиции необходимо при-
гласить психолога для организации опроса предпола-
гаемой жертвы торговли людьми или организовать ноч-
лег для пострадавшего человека в безопасном месте, а 
надежный партнер из НПО может это организовать, то, 
конечно же, он обратится к своему партнеру из НПО. В 
свою очередь, если сотрудник НПО имеет проверенно-
го партнера в полиции, то он всегда подскажет жертве 
торговли людьми как можно реализовать ее право на 
доступ к правосудию. Если стороны взаимно дополняют 
и доверяют друг другу, сотрудничество будет успешным 
и эффективным не только с точки зрения выполнения 
профессиональных обязанностей, но и для реализации 
прав жертв торговли людьми. 

ВЫВОДЫ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ 3 

В разных странах на практике получили распространение 
различные формы формализованного сотрудничества 
государственных структур, НПО и межправительствен-
ных организаций. Сотрудничество может осуществлять-
ся в различных формах:
·	 путем обмена информацией между участниками 

МПЖ или
·	 путем организации мультидисциплинарных комис-

сий, групп и т.д. (без образования юридического 
лица) для совместной деятельности.

Документы, используемые в качестве правового основа-
ния для сотрудничества, могут быть различными, в зави-
симости от условий и законодательства данной страны. 
Важна политическая поддержка государства для разви-
тия сотрудничества. 

Главными условиями для эффективного сотрудничества 
являются взаимная выгода и доверие к партнеру, а так-
же общая забота о пострадавших от торговли людьми и 
признание их прав. 

РЕКОМЕНДАЦИИ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ 3

·	 Правительство каждой страны должно четко выра-
зить политическую поддержку развития сотрудниче-
ства государственных структур и НПО.

·	 Политика в отношении соблюдения прав жертв торгов-
ли людьми должна быть единой у государства и НПО, 
защита прав человека должна стать приоритетом. 

·	 Необходимо разработать документ или документы 
на разных уровнях, который разъяснит обязанности 
и ответственность членов мультидисциплинарной 
рабочей группы.

·	 Практика формализации соглашений с проверенны-
ми партнерами должна быть распространена и на 
международный уровень.

6.4. РАБОЧАЯ ГРУППА 4: РОЛь 
ГОСУДАРСТВЕННЫХ СТРУКТУР И 
ГРАЖДАНСКОГО ОБЩЕСТВА В СОзДАНИИ И 
ФУНКЦИОНИРОВАНИИ МПЖ

Модератор: Татьяна Фомина, 
Международный центр «Ла Страда», Молдова

зАДАНИЕ ДЛЯ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ 4:

Практическое руководство ОБСЕ/БДиПЧ «Механизмы 
перенаправления жертв торговли людьми на националь-
ном уровне. Объединяя усилия по защите прав жертв 
торговли людьми», которое было издано в 2004 году, от-
носит к основным элементам (функциям) МПЖ : 
а) идентификацию жертв торговли людьми (различные 

модели идентификации); 
b) способ создания структур сотрудничества между госу-

дарственными структурами и НПО (различные модели 
правовых оснований/формализации указанного со-
трудничества). 

В то же время Практическое руководство содержит ин-
формацию о необходимости координации и монито-
ринга действий участников МПЖ, обучения и развития 
потенциала специалистов, развития нормативной базы 
и др. 

Опыт 5 европейских стран, в которых были проведены 
аналитические исследования при подготовке к междуна-
родной конференции, показывает, что на практике в раз-
личных странах проявились следующие функции МПЖ, 
которые необходимы для поддержки этого механизма: 
·	 общая и текущая координация действий; 
·	 разработка нормативной базы; 
·	 обучение специалистов; 
·	 аккредитация/сертификация поставщиков социаль-

ных услуг в рамках МПЖ; 
·	 сбор информации о случаях торговли людьми;
·	 финансовая поддержка МПЖ; 
·	 мониторинг и оценка функционирования МПЖ. 

В настоящее время неясно является ли развитие всех 
этих функций в рамках МПЖ положительной тенденцией 
с точки зрения защиты прав жертв торговли людьми. Су-
ществует мнение, что это нарушает баланс взаимоотно-
шений между государством и гражданским обществом, 
ведет к постепенному вытеснению НПО из ниши соци-
альных услуг для жертв торговли людьми и, как след-
ствие, снижает шансы жертв торговли людьми на защиту 
их интересов со стороны гражданского общества. 

В задачу рабочей группы 4 входил обмен мнениями и 
выработка рекомендаций по следующим вопросам:
·	 Какие функции должны выполнять государственные 

структуры и НПО в рамках МПЖ?
·	 Какие функции должны выполнять межведомствен-

ные органы (круглый стол, комитет, комиссия, коман-
да, группа)?

·	 Нужно ли развивать специализацию в исполнении 
функций в рамках МПЖ? или должна быть конкурен-
ция? В каких случаях нужна конкуренция?

·	 Насколько нужна интеграция МПЖ в существующие 
структуры защиты и помощи, т.е. объединение возмож-
ностей МПЖ с возможностями существующих структур?

ФУНКЦИИ ГОСУДАРСТВЕННЫХ СТРУКТУР В 
РАМКАХ МПЖ
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Члены рабочей группы – представители разных стран 
отметили, что у них уже есть гражданский закон о проти-
водействии торговле людьми (за исключением России, 
где только разработан проект Федерального Закона о 
противодействии торговле людьми). В этих законах чет-
ко определены функции государственных структур в об-
ласти противодействия торговле людьми. Кроме того, 
функции государственных структур в области противо-
действия торговле людьми тесно связаны с основными 
функциями, которые описаны в соответствующих Поло-
жениях об этих структурах. 

Трудности с определением функций возникают тогда, 
когда имеет место пересечение областей деятельности 
разных государственных структур, т.е. при сотрудниче-
стве участников в рамках МПЖ. Нужны стандартные опе-
рационные процедуры, которые бы охватывали роль 
конкретной каждой структуры в оказании помощи и 
перенаправлении бенефициариев. Сегодня в основном 
имеются должностные инструкции или инструкции о по-
рядке проведения определенных работ внутри какого-то 
министерства, и они работают в рамках одной системы, 
а не в области сотрудничества. Т.е. есть необходимость 
в разработке национальных стандартов (положений, ин-
струкций), которые бы регулировали функции и порядок 
взаимодействия различных структур при оказании по-
мощи и защиты для жертв торговли людьми. 

Члены рабочей группы отметили также, что одна из гос-
структур должна играть роль лидера МПЖ. В каждой 
стране, для того чтобы МПЖ получило развитие, должна 
появиться какая-то госструктура-лидер, которая бы взя-
ла на себя ответственность за текущую (оперативную) 
координацию действий, мониторинг оказания помощи 
конкретным лицам, пострадавшим от торговли людьми и 
некоторые другие функции, общие для системы сотруд-
ничества. Без этого очень сложно развивать сотрудни-
чество. Общая координация и мониторинг работы МПЖ 
могут осуществляться межведомственным органом 
(круглый стол, комитет, комиссия, команда, группа), но 
текущая деятельность не может координироваться ор-
ганом, который работает время от времени. Эту работу 
может осуществлять только государственная структура, 
работающая на постоянной основе. 

ФУНКЦИИ НЕПРАВИТЕЛьСТВЕННЫХ ОРГАНИзАЦИЙ

В настоящее время функции НПО в основном заключают-
ся в идентификации жертв торговли людьми, информиро-
вании предполагаемых жертв торговли людьми о правах, 
а также в оказании некоторых социальных услуг для по-
страдавших. Жертвы торговли людьми в разных странах 
больше доверяют НПО, чем полиции или другим государ-
ственным структурам. Пострадавшие охотнее обращают-
ся за помощью в НПО, где им зачастую оказывают более 
качественную помощь и в большем объеме, чем оказыва-
ют государственные органы социальной помощи. 

Некоторые НПО проводят исследования по проблеме, вы-
рабатывают рекомендации для государственных струк-
тур и международного сообщества, издают публикации 
по проблематике. Гораздо реже НПО имеют возможность 
участвовать в принятии политических решений, активно 
защищать права пострадавших и лоббировать их интере-
сы при разработке нормативной базы противодействия 

торговле людьми. Представители НПО из разных стран 
говорили о том, что они хотели бы иметь возможность 
воздействовать на политику государственных структур. В 
большинстве стран – участниц Конференции нет законо-
дательства, которое бы позволяло гражданскому обще-
ству обращаться с законодательной инициативой или во-
обще как-то влиять на политику государства.

Однако, члены рабочей группы отметили, что при рас-
пределении функций в рамках МПЖ, необходимо прини-
мать во внимание то, что НПО не являются устойчивыми 
структурами. Кроме того, у НПО должна быть социальная 
ответственность, и они сами не должны брать на себя 
какие-то функции/обязательства в рамках МПЖ, если у 
них нет необходимых ресурсов. 

ФУНКЦИИ МЕЖВЕДОМСТВЕННЫХ ОРГАНОВ В 
РАМКАХ МПЖ

По мнению членов рабочей группы, функции межве-
домственных органов (круглый стол, комитет, комиссия, 
команда, группа и т.д.) в рамках МПЖ заключаются в ин-
формационном обмене, общей координации действий, 
а также мониторинге функционирования МПЖ на соот-
ветствующем уровне. Но межведомственные структуры 
которые, как правило, осуществляют свою деятельность 
на периодической основе. По этой причине межведом-
ственные структуры не могут обеспечить управление 
текущей (оперативной) деятельностью, связанной с ре-
шением проблем конкретного человека, пострадавшего 
от торговли людьми.

СПЕЦИАЛИзАЦИЯ В ИСПОЛНЕНИИ ФУНКЦИЙ

Члены рабочей группы согласились, что специализа-
ция участников МПЖ необходима, т.к. специализация 
способствует повышению качества услуг, развивает ин-
терес к сотрудничеству (если у каждого есть своя четко 
определенная функция). В то же время, специализация 
представляет собой определенный риск для развития 
системы МПЖ. Так, специализация не должна приводить 
к монополизации – к тому, что какая-то одна организа-
ция занимает какую-то нишу услуг. На рынке социальных 
услуг должна быть лояльная конкуренция. Жертвы тор-
говли людьми должны иметь выбор к кому обратиться 
за получением услуг. Кроме того, если в оказании услуг 
специализируется только одно НПО, то может случить-
ся так, что у этой организации не будет фондов, или по 
каким-то др. причинам она не сможет больше работать, 
и тогда произойдет обвал этой функции в рамках МПЖ. 
Т.е. специализацию необходимо развивать до опреде-
ленных пределов. 

ИНТЕГРАЦИЯ МПЖ В СУЩЕСТВУЮЩИЕ СТРУКТУРЫ 
зАЩИТЫ И ПОМОЩИ

Члены рабочей группы отметили, что не нужно порождать 
искусственные механизмы/системы сотрудничества для 
оказания помощи жертвам торговли людьми, они могут 
быть недолговечны. МПЖ должны хорошо интегрировать-
ся в существующие структуры, т.е. оптимальным образом 
использовать потенциал этих структур. Тогда создание ме-
ханизмов/системы сотрудничества не потребует каких-то 
значительных человеческих затрат, финансовых и т.д. 
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Так, для организации помощи жертвам торговли людь-
ми, предпочтительно объединять потенциал НПО в 
данной области с потенциалом органов социальной 
защиты, т.к. жертвы торговли людьми являются одной 
из социально-уязвимых категорий (опыт Беларуси и 
Молдовы). Для обучения кадров, работающих с жерт-
вами торговли людьми, нужно использовать потенциал 
соответствующих государственных учебных заведений 
(специализированные учебные центры и учебные заве-
дения). НПО хотели бы иметь возможность участвовать в 
подготовке кадров в области противодействия торговле 
людьми, которая осуществляется на базе государствен-
ных заведений по подготовке и переподготовке кадров. 
Представители НПО обладают необходимыми знаниями, 
чтобы осуществлять преподавательскую деятельность 
наравне с представителями госструктур.

Представитель России предложил ввести изменения в 
единый кодификатор социальных услуг, в котором отсут-
ствует такой вид услуг, как социальные услуги для жертв 
торговли людьми. Это важно для выработки социальной 
политики в данной сфере.

В то же время интеграция не должна приводить к тому, что-
бы государство брало на себя исполнение всех функций в 
рамках МПЖ и вытесняло НПО с рынка социальных услуг.

ВЫВОДЫ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ 4

В настоящее время МПЖ, созданные в разных странах, 
обрели ряд функций, не свойственных этим механиз-
мам на более ранних стадиях развития. В рядке случа-
ев такое расширение функций является необходимым 
и оправданным с точки зрения интересов государства. 
Для защиты прав жертв торговли людьми важно созда-
вать и развивать МПЖ таким образом, чтобы это не на-
рушало баланс взаимоотношений между государством 
и гражданским обществом. Создание МПЖ не должно 
приводить к монополизации услуг в рамках МПЖ, к по-
степенному вытеснению НПО из ниши социальных услуг 
для жертв торговли людьми и снижению шансов жертв 
торговли людьми на защиту их интересов со стороны 
гражданского общества.

РЕКОМЕНДАЦИИ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ 4

·	 В рамках МПЖ необходимо разрабатывать общие 
стандартные операционные процедуры по оказанию 
помощи и защиты жертвам торговли людьми. Эти 
стандарты должны описывать задачи организаций-
участниц МПЖ, роль каждого участника, предусма-
тривать сроки для исполнения обязанностей участ-

ников, ответственность. Внедрение таких стандартов 
будет способствовать повышению эффективности 
сотрудничества - лучшей координации действий 
участников, улучшению качества работ, сокращению 
сроков и т.п.

·	 Для развития МПЖ важно, чтобы одна из государ-
ственных структур взяла на себя ответственность за 
функционирование МПЖ и играла роль лидера, ко-
торый может обеспечить текущую (связанную с кон-
кретными случаями торговли людьми) координацию 
действий участников МПЖ, мониторинг этих случаев, 
сбор информации и др. В тех странах, которые хотят 
внедрить МПЖ, прежде всего, следует определить, 
какая государственная структура может быть лиде-
ром сотрудничества. 

·	 В рамках МПЖ необходимо развивать специализа-
цию участников. Это будет способствовать развитию 
сотрудничества. При этом нельзя допускать монопо-
лизации услуг, т.к. в случае прекращения деятельно-
сти монополиста произойдет и прекращение предо-
ставления соответствующей услуги бенефициарию в 
рамках всего механизма. 

·	 Государство должно создавать условия для развития 
лояльной конкуренции в сфере социальных услуг и 
равноправное сотрудничество, соблюдать баланс в 
роли госструктур и НПО. Функции НПО должны рас-
ширяться и должны играть более весомую роль в 
принятии решений на всех уровнях МПЖ, а также в 
выработке политики в области противодействия тор-
говле людьми. Это будет способствовать защите ин-
тересов жертв торговли людьми.

·	 Необходимо ввести изменения в единый кодифика-
тор социальных услуг, в котором отсутствует такой 
вид услуг, как социальные услуги для жертв торговли 
людьми. Это важно для выработки социальной поли-
тики в данной сфере

·	 МПЖ должны интегрироваться в существующие го-
сударственные структуры, т.е. оптимальным обра-
зом использовать возможности этих структур. В этом 
случае создание МПЖ не потребует каких-то значи-
тельных дополнительных затрат. Но интеграция не 
должна приводить к тому, чтобы государство брало 
на себя исполнение всех функций в рамках МПЖ и 
вытесняло НПО с рынка социальных услуг.

·	 Очень важно развивать личные контакты участни-
ков МПЖ, а не только формальный (официальный) 
уровень сотрудничества. Формализация отношений 
важна для поддержания «институциональной памя-
ти». Развитие личных отношений позволит обеспе-
чить наилучшим образом координацию действий 
участников МПЖ.
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7. ВыВОДы и РЕКОМЕНДАции КОНФЕРЕНции

Международная конференция в Молдове 21-22 октя-
бря 2008 года показала, что в последние годы сотруд-
ничество государственных структур, организаций 
гражданского общества и межправительственных орга-
низаций успешно развивалось во всех странах - участ-
ницах конференции, что является несомненным про-
грессом в развитии демократических процессов в этих 
странах. При подготовке к конференции в каждой из 5 
стран-докладчиков (Болгария, Беларусь, Молдова, Ру-
мыния и Украина) было проведено исследование, а за-
тем подготовлен и представлен на конференции отчет 
о внедрении особой системы сотрудничества в области 
противодействия торговле людьми - механизмов пере-
направления жертв торговли людьми на национальном 
уровне (МПЖ). Эти отчеты свидетельствуют о том, что в 
этих странах применяются различные подходы и методы 
развития сотрудничества различных структур в сфере 
противодействия торговле людьми. Согласно данным 5 
отчетов, представленных на конференции, 2 страны уже 
формализовали (юридически оформили) сотрудниче-
ство неправительственных организаций и госструктур 
в рамках МПЖ, одна страна планирует формализовать 
сотрудничество в ближайшем будущем, а 2 страны пока 
не видят необходимости в создании МПЖ, но в одной из 
них в 2009 году должен начаться пилотный проект в дан-
ной области.

Однако, как было отмечено на конференции, опыт не 
только стран – участниц конференции, но и других стран, 
показывает, что главная цель создания МПЖ пока не до-
стигнута ни в одной стране. Каждая страна признает, 
что главная цель создания МПЖ – защита прав челове-
ка, пострадавшего от торговли людьми. Но в то же вре-
мя участники противодействия торговле людьми пока 
не готовы сотрудничать только ради соблюдения прав 
человека. Поэтому страны, создавая МПЖ пытаются ре-
шать накопившиеся проблемы в области противодей-
ствия торговле людьми (координация оперативных дей-
ствий, централизованный сбор статистических данных о 
случаях торговли людьми, мониторинг оказания помо-
щи пострадавшим, финансовый менеджмент и др). Они 
ставят более понятные и достижимые цели и задачи со-
трудничества, развивая дополнительные функции МПЖ. 
Несмотря на необходимость и действенность предпри-
нимаемых мер, все же необходимо отметить, что защита 
прав человека пока находится на втором плане. 

Межправительственные и неправительственные ор-
ганизации выразили свою обеспокоенность тем, что в 
некоторых странах, государственные структуры, прини-
мая на себя ответственность за создание и администри-
рование МПЖ, в то же время начинают выполнять и те 
функции, которые ранее выполняли НПО, оправдывая 
это интересами государства. Это нарушает сложивший-
ся баланс взаимоотношений между государством и НПО, 
приводит к постепенному вытеснению НПО из ниши со-

циальных услуг для жертв торговли людьми и снижению 
шансов жертв торговли людьми на защиту их интересов 
со стороны гражданского общества.

Но, несмотря на то, что главная цель создания МПЖ пока 
не достигнута на практике ни в одной из стран – участниц 
конференции, на имеющие место недостатки в развитии 
сотрудничества, тем не менее, по мнению большинства 
участников конференции, создавать МПЖ все же необ-
ходимо. Организаторы конференции надеются, что вы-
воды и рекомендации конференции, позволят внести 
необходимые коррективы в те процессы, которые уже 
получили развитие в разных странах, а также избежать 
ошибок при создании МПЖ в новых странах. 

Выводы и рекомендации участников конференции обоб-
щены по следующим подразделам:
·	 выводы и рекомендации, сделанные в докладах на-

циональных экспертов и предназначенные исключи-
тельно для стран - докладчиков;

·	 выводы и рекомендации международных экспертов 
по отдельным аспектам сотрудничества государства 
и гражданского общества в сфере противодействия 
торговли людьми, которые являются общими для 
всех стран;

·	 выводы и рекомендации тематических рабочих 
групп.

7.1.  ВЫВОДЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ, СДЕЛАННЫЕ 
НАЦИОНАЛьНЫМИ ЭКСПЕРТАМИ ДЛЯ СТРАН 
- ДОКЛАДЧИКОВ

Настоящие выводы и рекомендации были подготовлены 
и представлены на Конференции национальными экс-
пертами:
·	 иванка Георгиева, Национальная комиссия по борь-

бе с торговлей людьми, Совет Министров Республики 
Болгарии;

·	 ирина Альховка, Белорусская ассоциация молодых 
христианских женщин, (Ла Страда Беларусь);

·	 Татьяна Фомина, Международный центр «Ла Страда», 
Молдова;

·	 Мария Кристина Таубер, эксперт по проблемам пра-
восудия, борьбе с коррупцией, внутренним делам и 
правам человека в Румынии;

·	 Наталка Осташ, независимый эксперт, Украина.

БОЛГАРИЯ

Национальный механизм перенаправления жертв тор-
говли людьми в Болгарии находится в стадии станов-
ления. Национальная комиссия по борьбе с торговлей 
людьми заинтересована в реализации концепции МПЖ 
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на практике и понимает важность институционального 
оформления сотрудничества между всеми организация-
ми, работающими в области оказания помощи и защиты 
жертв. 

В Болгарии были созданы две рабочие группы – опера-
тивная рабочая из 10 экспертов и расширенная рабочая 
группа из 21 эксперта – представителей государствен-
ных, неправительственных и межправительственных ор-
ганизаций. Первый проект документа об установлении 
Болгарского МПЖ ожидается в конце 2008 года. Главная 
цель МПЖ в Болгарии - обеспечить систему квалифици-
рованной помощи и защиты жертв на основе професси-
ональных стандартов медицинской, социальной, психо-
логической и правовой помощи жертвам.

Для развития МПЖ в Болгарии рекомендуется следую-
щее:
·	 Следует официально оформить сотрудничество между 

всеми действующими лицами в процессе оказания под-
держки жертвам. Следует создать официально закре-
пить роли и обязанности всех участников МПЖ – госу-
дарственных структур, местных властей, НПО и МО. 

·	 Следует использовать опыт НПО в предоставлении 
услуг жертвам торговли людьми. Это в основном от-
носится к профессиональным знаниям, которыми 
располагают некоторые НПО при предоставлении 
помощи в кризисной ситуации, приюта и долгосроч-
ной поддержки в процессе реинтеграции жертв.

·	 Необходимо разработать официальные общие стан-
дарты работы с жертвами торговли людьми. Они 
должны включать стандартизованную методологию 
для представления социальной поддержки, психоло-
гических консультаций, психотерапии и др.

·	 Следует далее развивать юридическую защиту жертв 
торговли людьми. Возможность получения юриди-
ческих консультаций и личный адвокат для жертвы 
с начала досудебного расследования очень важны 
для того, чтобы поддержать жертву и провести че-
рез процесс расследования и судебное разбиратель-
ство и помочь получить компенсацию. Это обеспечит 
развитие МПЖ с учетом соблюдения прав человека 
жертвы торговли людьми.

·	 Главное условие устойчивости МПЖ – предоставление 
финансовой поддержки со стороны государственного 
бюджета. 

БЕЛАРУСь

Противодействие торговле людьми в Республике Бе-
ларусь опирается на сотрудничество государственных 
органов с организациями гражданского общества и 
международными организациями. Международные ор-
ганизации осуществляют сотрудничество с государствен-
ными структурами на основе договоров, подписанных с 
правительством. Сотрудничество НПО и государствен-
ных органов в этой области носит неформализованный 
характер. Между тем, официальное сотрудничество яв-
ляется залогом успешного функционирования нацио-
нальных механизмов перенаправления ЖТЛ.

Для регулирования двусторонних отношений между го-
сударством и институтами гражданского общества в Бе-
ларуси рекомендуется использовать государствен-
ный социальный заказ - официальное делегирование 
государством выполнения некоторых функций негосу-
дарственным учреждениям. 

Ключевыми преимуществами государственного соци-
ального заказа являются:
·	 наличие четкого технического задания на оказание 

социальных услуг, которое включает в себя конкрет-
ные парамет ры, ожидаемые результаты (положитель-
ные изменения у потребителей услуг) и рассчитанную 
максимальную стоимость оказания услуг;

·	 ответственность исполнителей заказа перед заказчи-
ком в объеме, предусмотренном договором; 

·	 возникновение конкурентной среды поставщиков 
социальных услуг, что ведет к повышению качества 
услуг и удовлетворенности клиентов услугами;

·	 выбор наиболее компетентного исполнителя за счет 
использования конкурсных механизмов размещения 
заказа;

·	 эффективное использование бюджетных средств за 
счет снижения закупочной стоимости услуг и воз-
можности оценить результативность и эффектив-
ность предоставляемых услуг на основе техническо-
го задания на оказание социальных услуг;

·	 сокращение вероятности протекционизма и коррупции.

Сегодня основными препятствиями по продвижению го-
сударственного социального заказа в Беларуси является 
не столько отсутствие финансовых средств, сколько не-
достаточное понимание его преимуществ и отсутствие 
необходимой нормативной базы.

Внедрение государственного социального заказа в сфе-
ре оказания помощи пострадавшим от торговли людьми 
позволит повысить ответственность государственных 
структур и усилить позиции гражданского общества. В 
целом сотрудничество государственных и неправитель-
ственных организаций перейдет на качественно-новый 
уровень развития, что положительно повлияет на удо-
влетворение нужд пострадавших от торговли людьми. 

МОЛДОВА

В Молдове с 2006 года осуществляется пилотный проект 
по созданию Национальной системы перенаправления 
жертв и потенциальных жертв торговли людьми для 
оказания помощи и защиты (НСП) - системы сотрудниче-
ства государственных структур, неправительственных и 
межправительственных организаций, главной целью ко-
торой является обеспечение прав человека жертвы тор-
говли людьми. В 2008 году пилотный проект уже охва-
тывал более половины территории Молдовы. Создание 
НСП в Молдове опирается на концептуальный подход, 
изложенный в Практическом руководстве «Механиз-
мы перенаправления жертв торговли людьми на на-
циональном уровне. Объединяя усилия по защите прав 
жертв торговли людьми», ОБСЕ/БДиПЧ, Варшава, 2004. 
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Но, создаваемая в Молдове система сотрудничества об-
рела собственные характерные черты (элементы): 

a) Создание нормативной базы сотрудничества
Учитывая требования законодательства Республики 
Молдова, а также наличие серьезных проблем в ока-
зании помощи и защиты для жертв торговли людьми, 
для решения которых требуется вмешательство выс-
шего руководства страны, в Молдове был разработан 
проект Стратегии НСП. Ожидается, что до конца этого 
года Парламент Республики Молдова утвердит своим 
постановлением проект Стратегии НСП, и данная си-
стема сотрудничества обретет четкие правовые рам-
ки и будет охватывать всю страну41

b) Лидирующая роль Министерства социальной за-
щиты, семьи и ребенка РМ 

 Национальный комитет по борьбе с торговлей людьми 
РМ – межведомственный орган, возглавляемый заме-
стителем премьер-министра сохраняет ведущую роль 
в общей координации всей системы противодействия 
торговле людьми. Оперативная координация дей-
ствий государственных структур, неправительствен-
ных и межправительственных организаций в рамках 
НСП осуществляется МСЗСР. Это же министерство от-
вечает за мониторинг за работой системы и сбор ин-
формации обо всех случаях торговли людьми. 

c) В рамках системы социальная помощь оказывает-
ся не только жертвам, но и потенциальным жерт-
вам торговли людьми (группе риска)

 МСЗСР очень привлекла возможность предотвра-
щения феномена торговли людьми путем оказания 
социальной помощи. До этого в основном предот-
вращение осуществлялось путем предоставления 
информации о феномене для группы риска. Однако 
до настоящего времени не выработаны признаки 
для идентификации потенциальных жертв торговли 
людьми. 

d) В рамках НСП развивается сотрудничество не 
только на национальном и местном (районном) 
уровне, но и на транснациональном уровне.

 Необходимость различных уровней сотрудничества 
вызвана транснациональным характером феномена 
торговли людьми и проблемами, возникающими на 
практике при подготовке репатриации жертв торгов-
ли людьми.

 В последние годы сотрудничество государственных 
структур, неправительственных и межправитель-
ственных организаций в Молдове получило зна-
чительное ускорение и является взаимовыгодным. 
У неправительственных и межправительственных 
организаций, накопился ценный опыт в организа-

ции процесса оказания помощи для жертв торгов-
ли людьми, они обладают кадровым потенциалом и 
материальной базой для оказания помощи жертвам 
торговли людьми. В то же время государственные 
структуры обладают административным потенциа-
лом и им легче, чем НПО решать проблемы жертв 
торговли в областях, относящихся к монополии госу-
дарства (восстановление документов, медицинское 
страхование и т.п.). Развитие сотрудничества способ-
ствовало повышению эффективности сферы услуг 
для жертв торговли людьми. 

В то же время, необходимо отметить, что существуют не-
которые риски в развитии сотрудничества в рамках 
НСП в Молдове:

a) Постепенное вытеснение НПО с рынка социальных 
услуг для жертв торговли людьми. Проект Стра-
тегии НСП не определил точный перечень государ-
ственных организаций участников НСП и не описал 
их функции в системе. Это планируется сделать в до-
кументах, регулирующих процессы оказания помощи 
и защиты для жертв торговли людьми, которые будут 
разработаны после принятия Стратегии. Между тем, 
активное включение государства в область оказания 
помощи и защиты для жертв торговли, начинает вы-
зывать беспокойство у НПО в связи с возможным ри-
ском постепенного вытеснения неправительственно-
го сектора с этого рынка социальных услуг. 

b) Снижение качества услуг для жертв торговли 
людьми. В настоящее время НСП в основном под-
держивается за счет средств межправительственных 
и неправительственных организаций, что позволяет 
обеспечить качество услуг для жертв торговли людь-
ми на более высоком уровне, чем государство обе-
спечивает для других социально-уязвимых категорий 
населения. Полная передача ответственности за НСП 
государству может привести к снижению финансиро-
вания услуг для жертв торговли людьми и, как след-
ствие, к снижению качества услуг. 

c) НСП может не стать механизмом социально-
юридического обеспечения прав человека – жертвы 
торговли людьми. Права жертв торговли людьми, 
закрепленные нормами международного и нацио-
нального права, во многом еще носят декларативный 
характер, и государством пока не создан механизм 
их обеспечения на практике. Защита конфиденци-
альности, защита свидетелей в уголовном процессе, 
реализация права на компенсацию – по-прежнему, 
являются проблемой в Молдове. Решение этих про-
блем требует законодательных усилий и финансовой 
поддержки государства. Причем эти проблемы не 
могут быть решены только в отношении одной соци-
альной группы - жертв торговли людьми, они должны 
решаться в целом. Немаловажно и то, что эти пробле-
мы относятся к сфере деятельности правоохрани-
тельных органов. Между тем лидером НСП является 
Министерство социальной защиты семьи и ребенка. 
Существует риск, что решение названных проблем 
останется за рамками интересов этого министерства. 

41  В декабре 2008 года Парламент Республики Молдова утвердил решением 
№257-XVI от 05.12.2008 Стратегию Национальной системы перенаправления 
жертв и потенциальных жертв торговли людьми для оказания помощи и 
защиты.
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РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ПРЕОДОЛЕНИЮ ВОзМОЖНЫХ 
РИСКОВ В РАзВИТИИ СОТРУДНИЧЕСТВА И 
РАзВИТИЮ НСП В МОЛДОВЕ

a) В нормативных актах РМ, которые будут приняты 
после принятия Стратегии НСП, очень важно четко 
определить полномочия государственных струк-
тур в рамках системы сотрудничества. В отличие от 
НПО участие государственных структур в НСП не мо-
жет быть добровольным. Государственные структуры 
должны действовать в пределах своего мандата, их 
роль должна быть четко определена и иметь предел. 
Это важно для баланса интересов государства и НПО 
и служит барьером для тоталитаризма, т.е. поглоще-
ния государством общества. 

b) Все стандартные процедуры оказания помощи и 
защиты пострадавшим и группе риска, должны раз-
рабатываться с учетом роли гражданского обще-
ства. Органы центрального и местного публичного 
управления должны оказывать поддержку неправи-
тельственным организациям – участникам НСП (пре-
доставление помещений в бесплатное пользование, 
развитие государственного заказа на социальные 
услуги и др.).

c) Следует развивать равноправное сотрудничество 
участников НСП и поддерживать присутствие НПО 
на этом рынке социальных услуг. Это имеет значение 
как для сохранения достигнутого качества услуг для 
жертв торговли людьми, так и для дальнейшего про-
цесса демократизации общественных отношений в 
стране. Чем демократичнее государство и чем более 
психологически подготовлены власть и должностные 
лица к восприятию концепции прав человека и со-
блюдению законности, тем объемнее и разнообраз-
нее должны становиться функции таких социальных 
институтов, как неправительственные и межправи-
тельственные организации, в сфере обеспечения 
прав человека.

d) Необходимо комбинировать государственную по-
мощь для жертв торговли людьми с помощью до-
норов. Передачу ответственности государству нужно 
производить поэтапно, по мере того как постепенное 
улучшение экономической ситуации в стране позво-
лит поднять общий уровень социальной защиты на-
селения в стране.

e) Для того, чтобы Стратегия НСП достигла своей цели, 
нужна политическая поддержка на всех уровнях 
- национальном, районом и локальном. Стратегия 
НCП должна стать частью Национального плана дей-
ствий в области прав человека, реализация которо-
го находится под постоянным контролем Комиссии 
по правам человека Парламента РМ. Концепция си-
стемы должна учитываться при разработке других 
стратегических документов в стране. Националь-
ный комитет по борьбе с торговлей людьми должен 
активно поддержать реализацию стратегии НСП и 
обеспечить активное участие в этой системе всех 
участников, особенно правоохранительных органов. 

Работа Национального комитета должна стимулиро-
вать активизацию деятельности территориальных 
комиссий по борьбе с торговлей людьми и обеспе-
чить поддержку в реализации целей НСП на районом 
и местном уровне. Поддержка международного со-
общества и гражданского общества на всех уровнях 
остаются решающим фактором в развитии НСП.

f ) Внедрение НСП должно осуществляться с учетом 
воспитательных или психологических элементов, при 
посредстве которых и происходит реализация субъ-
ективных прав. Необходимы меры по популяризации 
идей, заложенных в Стратегии НСП, разъяснитель-
ная работа на разных уровнях. Главной целью всех 
участников НСП должна стать защита субъективных 
прав человека жертвы торговли людьми. НСП долж-
на служить системой средств и факторов, которые 
включают правовые нормы, правомерную деятель-
ность, гласность, общественное мнение, гарантии, 
правовую культуру, ответственность, контроль.

РУМЫНИЯ

Румыния многое сделала для внедрения международно-
го законодательства в области борьбы с торговлей людь-
ми и помощи, оказываемой жертвам торговли людьми. 
Румынские власти хорошо знакомы с концепцией МПЖ 
и приняли ряд мер, необходимых для внедрения этого 
механизма.

В 2005 году в Румынии создано Национальное агентство 
по предотвращению торговли людьми - ANITP (подраз-
деление полиции), которое имеет ряд региональных 
центров. В настоящее время ANITP является фактически 
национальным координатором и лидером МПЖ. инфор-
мация обо всех случаях торговли людьми обязательно 
направляется в ANITP. Любая организация (государствен-
ная, неправительственная или межправительственная), 
которая первой вступила в контакт с предполагаемой 
жертвой торговли людьми, должна проинформировать 
об этом представителя регионального центра ANITP. 
Кроме того, ANITP управляет бесплатной горячей теле-
фонной линией TELVERDE, которая предназначена для 
желающих сообщить о случаях торговли людьми, в т.ч. 
для жертв торговли людьми. ANITP также осуществля-
ет централизованный сбор данных о жертвах торговли 
людьми и управляет соответствующей базой данных. 

Помощь жертвам торговли людьми предоставляется 
специализированными НПО за счет правительственных 
средств – через схему грантов программ, представляю-
щих национальный интерес. Однако существующие НПО 
не могут пока оказать помощь всем нуждающимся жерт-
вам торговли людьми по причине нехватки ресурсов. 

Специалистами ANITP был разработан проект докумен-
та о создании МПЖ - совместного приказа нескольких 
министерств о механизме идентификации и перена-
правления жертв торговли людьми на национальном 
уровне, который должен стать правовой основой МПЖ. 
Согласно этому проекту совместного приказа в Румынии 
должна быть создана единая система межведомствен-
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ного сотрудничества для эффективной идентификации 
жертв торговли людьми и их перенаправления для по-
лучения специализированной помощи и защиты. Этот 
проект документа прошел этап публичного обсуждения 
и в настоящий момент изучается соответствующими ми-
нистерствами для последующего утверждения. 

Для дальнейшего устранения имеющихся пробелов в 
развитии МПЖ в Румынии рекомендуется следующее:
·	 ускорить процесс принятия проекта документа о 

создании МПЖ, который полностью охватывает все 
элементы существующего законодательства и прак-
тики в области МПЖ;

·	 развивать систему обучения кадров для того, что-
бы обеспечить надлежащее обучение всего персона-
ла, вовлеченного в МПЖ;

·	 обеспечить достаточный объем правительствен-
ных средств, например, предоставить дополнитель-
ные государственные бюджетные средства в виде бо-
лее значительных сумм PIN (схемы грантов программ 
национального интереса) для создания большего ко-
личества служб оказания помощи;

·	 осуществлять мониторинг работы персонала, 
проводящего идентификационные интервью, чтобы 
убедиться в том, что процесс осуществляется в соот-
ветствии со стандартами проведения интервью для 
идентификации всех жертв торговли людьми;

·	 в целях повышения эффективности деятельности 
межведомственной рабочей группы по вопросам ТЛ 
и МПЖ обеспечить присутствие представителей 
всех организаций на заседаниях этой группы. Каждое 
учреждение должно назначить своего представителя 
(как этого требует закон), их имена, контактная ин-
формация и функции должны быть указаны в офици-
альном документе (базе данных) межведомственной 
рабочей группы;

·	 создать большее количество центров (мест про-
живания) для оказания помощи и реабилитации 
жертв торговли людьми посредством подписания но-
вых соглашений с учреждениями, располагающими 
такими помещениями для различных целей, которые 
в настоящий момент не полностью задействованы 
(как например, некоторые центры размещения ORI, 
протокольные квартиры, находящиеся во владении 
нескольких министерств и т.д.);

·	 сделать более известной бесплатную телефон-
ную линию TELVERDE, чтобы при помощи такого ин-
струмента можно было идентифицировать большее 
количество жертв торговли людьми;

·	 назначить сотрудников, ответственных за отслежива-
ние сообщений в средствах массовой информации о 
возможных случаях торговли людьми и составления 
соответствующих служебных уведомлений; создать 
мультидисциплинарные оперативные группы со-
вместно с НПО, с целью повышения эффективности 
идентификации несовершеннолетних и взрослых 
мужчин - жертв торговли людьми с целью сексуальной 
эксплуатации; осуществлять их последующее перена-
правление для получения необходимой помощи.

УКРАИНА

В последние годы Правительство Украины предприняло 
ряд мер по усилению противодействия торговле людь-
ми, прежде всего по развитию законодательства, ко-
ординации действий и др. В Украине также существует 
хорошо развитая сеть НПО по борьбе с торговлей людь-
ми, которая пользуется поддержкой международного 
сообщества и предлагает широкий спектр услуг помощи 
и поддержки жертвам торговли людьми, включая про-
фессиональное обучение, социальное, психосоциаль-
ное, медицинское, юридическое консультирование (по-
мощь), поддержку в общении с властями. В некоторых 
областях НПО также обеспечивают работу реабилитаци-
онных центров (приютов) для жертв торговли людьми. 

Однако, сотрудничество НПО, государственных органов 
и межправительственных организаций в сфере противо-
действия торговли людьми пока не было формализовано 
в рамках МПЖ. Транснациональное сотрудничество, глав-
ным образом, поддерживают МОМ и Ла Страда  - Украина, 
у которых имеются налаженные контакты в разных госу-
дарствах. На национальном и региональном уровне жерт-
вы торговли людьми, идентифицированные НПО, могут 
перенаправить его/ее в медицинский реабилитационный 
центр организации МОМ в Киеве или в НПО по месту по-
стоянного проживания жертвы. Так же работает схема 
перенаправления с правоохранительными органами. 

Создание эффективного МПЖ в Украине поможет ре-
шить ряд накопившихся проблем в области противо-
действия торговле людьми - усилить идентификацию и 
помощь жертвам торговли людьми, лучше защищать их 
права, обеспечить доступ к правосудию и услугам помо-
щи и защиты, ликвидировать имеющиеся пробелы в за-
конодательстве и др. 

ОСНОВНЫЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ СОзДАНИЯ И 
РАзВИТИЯ МПЖ В УКРАИНЕ

Сотрудничество участников противодействия тор-
говле людьми
·	 Разработать четкую структуру перенаправления 

жертв торговли людьми в каждой области и опреде-
лить функции правительственных и неправитель-
ственных участников МПЖ;

·	 Установить действенный механизм перенаправления 
для детей жертв торговли людьми, который должен 
стать частью общего МПЖ. Принять стратегии и спе-
циализированные программы, чтобы гарантировать 
защиту прав и интересов детей-жертв торговли людь-
ми. Обращать особое внимание на нуждающихся в 
защите и помощи детей-жертв торговли людьми. 

·	 Улучшить координацию противодействия торговле 
людьми посредством создания специального на-
ционального агентства (например, Национального 
координационного агентства по борьбе с торговлей 
людьми).

·	 Развивать структуры сотрудничества среди прави-
тельственных и неправительственных учреждений 
под эгидой МПЖ.
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·	 Улучшать трансграничное сотрудничество.

Идентификация жертв торговли людьми
·	 Расширить механизм идентификации жертв торговли 

людьми для того, чтобы облегчить доступ к помощи 
для всех целевых групп (женщин, мужчин и детей).

·	 Разработать методы идентификации жертв торговли 
людьми с учетом всех видов эксплуатации и аспектов 
как транснациональной, так и внутренней торговли 
людьми. 

·	 Создать сеть обученных специалистов, контактирую-
щих с предполагаемыми жертвами торговли людьми, 
и привлечь новых участников, тех, кто еще не уча-
ствовал в механизме идентификации.

·	 Обеспечить ясность и понятность правовой основы 
для идентификации жертв торговли людьми.

·	 Процесс идентификации должен быть независим от 
уголовного преследования виновных лиц.

Услуги помощи и защиты
·	 Гарантировать всем жертвам торговли людьми рав-

ный доступ к специализированным услугам, и при-
менять одинаковые критерии для перенаправления 
жертв торговли людьми к поставщикам социальных 
услуг по всей стране.

·	 Разработать и вести базу данных о специализирован-
ных услугах для жертв торговли людьми, имеющихся 
в наличии в правительственном и неправительствен-
ном секторах в каждой области.

·	 Выявить консультационные центры (клиники без 
предварительной записи) во всех областях.

·	 Устранить любые правовые или другие препятствия, 
которые мешают органам социального обеспечения в 
областях отзываться на специфические нужды жертв 
торговли людьми.

·	 Предусмотреть особые правовые нормы, гаранти-
рующие жертвам торговли людьми, не являющимся 
гражданами Украины, получение надлежащей защи-
ты и помощи. 

·	 Обеспечить постоянное финансирование услуг, пре-
доставляемых членами МПЖ во всех областях, чтобы 
поддержать равноценные стандарты качества.

Репатриация и социальная интеграция
·	 Усилить механизм для безопасного и достойного воз-

вращения граждан Украины, пострадавших от торгов-
ли людьми, активнее привлекая украинские миссии 
заграницей и социальные службы в соответствующих 
странах. 

·	 Установить национальную процедуру надзора за ре-
патриацией и социальной интеграцией жертв тор-
говли людьми, не являющихся гражданами Украины, 
в их страны происхождения. 

·	 Постепенно создавать рабочие группы для оценки 
рисков и подготовки доступной и достоверной ин-
формации о стране происхождения для всех лиц, во-
влеченных в процесс оценки риска. 

Доступ к правосудию
·	 Гарантировать доступ всем жертвам торговли людь-

ми к надлежащей бесплатной юридической помощи. 
·	 Гарантировать надлежащее применение на практи-

ке, предусмотренных законом мер обеспечения без-
опасности.

·	 Обеспечить право жертвы на компенсацию матери-
ального и морального ущерба. 

·	 Ускорить обобщение имеющейся судебной практики 
по делам, связанным с торговлей людьми, проводи-
мой Верховным судом Украины.

·	 Предоставить юридическую возможность не при-
менять к жертвам торговли людьми наказания за их 
участие в незаконной деятельности, при условии, что 
их принуждали это делать. 

·	 Предусмотреть законодательную базу, специальные 
процедуры и средства, обеспечивающие защиту 
жертвам торговли людьми не только во время, но и 
после судебного разбирательства.

Законодательство
·	 Ратифицировать и внедрить Конвенцию Совета Ев-

ропы по борьбе с торговлей людьми и Конвенцию 
Совета Европы о защите личности в связи с автома-
тизированной обработкой персональных данных и 
дополнительный протокол к ней. 

·	 Лоббировать внесение изменений в бюджетное за-
конодательство так, чтобы оно содержало прямую 
ссылку на ассигнования для противодействия тор-
говле людьми.

·	 Поддерживать инициативу разработки всеобъемлю-
щего (гражданского) закона о противодействии тор-
говле людьми.

·	 Внести изменения в Закон о социальном обеспе-
чении и связанные нормативные акты с тем, чтобы 
жертвы торговли людьми и их ближайшие члены се-
мьи относились к категории лиц, имеющей право на 
пользование социальным обслуживанием. 

·	 Поддержать усилия по разработке отдельного закона 
о возмещении ущерба.

·	 Разработать нормативную базу, обеспечивающую доступ 
жертв торговли людьми к получению помощи независи-
мо от их согласия участвовать в уголовном преследова-
нии виновных.

Прочие аспекты
·	 Создать механизм мониторинга и оценки результатов 

принятия законов, стратегий, программ деятельности 
в области защиты прав человека, в т.ч. программ, свя-
занных с преодолением проблемы торговли людьми, 
принятых на центральном и областном уровнях.

·	 Развивать новые и внедрять уже существующие учеб-
ные программы по противодействию торговле людь-
ми для всех членов МПЖ на центральном и регио-
нальном (местном) уровнях.

·	 Проводить исследования по Украине, как стране назна-
чения для транснациональной торговли людьми и стра-
не, в которой имеет место внутренняя торговля людьми.
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·	 При сборе информации о случаях торговли людьми 
обеспечить, соблюдение основных принципов кон-
фиденциальности и стандартов защиты информации. 

·	 Увеличить ассигнования из государственного бюд-
жета и региональных/местных бюджетов для под-
держки МПЖ, в т.ч. для поддержки НПО, работающих 
в этой сфере.

7.2.  ВЫВОДЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ 
МЕЖДУНАРОДНЫХ ЭКСПЕРТОВ 

Настоящие выводы и рекомендации были подготовлены 
и представлены международными экспертами - членами 
Консультативного совета Конференции:

·	 Aлина Брашовяну, ОБСЕ/БДиПЧ, Варшава;

·	 Бэрбел Уль, член Экспертной группы ЕС по проблеме 
торговли людьми, Германия;

·	 Мариеке ван Доорнинк, Международная Ассоциация 
«Ла Страда», Нидерланды;

·	 Норберт Сайрус, Гамбургский институт социальных 
исследований, Германия;

·	 Ричард Данзигер, Международная организация по 
миграции, Женева; 

·	 Силке Алберт, Бюро ООН по борьбе с наркотиками и 
преступностью (UNODC), Вена;

·	 Элиза Троссеро, Международный центр развития ми-
грационной политики (ICMPD), Вена

Вкладом в выработку рекомендаций также послужило вы-
ступление Александры Видожевик - сотрудницы Отдела 
по правам человека ОБСЕ/БДиПЧ, Варшава, которая пред-
ставила практический опыт Сербии в создании МПЖ.

Задача международных экспертов состояла в том, что бы 
представить участникам конференции передовой меж-
дународный опыт и достижения научной мысли в реше-
нии проблем, связанных с оказанием помощи и защиты 
для жертв торговли людьми. Каждый эксперт должен 
был представить какую-то одну проблему/аспект, проа-
нализировать использование подхода, основанного на 
соблюдении прав человека, на международном уровне 
сотрудничества в области противодействия торговле 
людьми, а также выработать рекомендации, общие для 
всех стран. При разработке настоящей публикации все 
рекомендации международных экспертов были обоб-
щены по отдельным темам. 

Несмотря на то, что каждый международный эксперт 
представил на конференции отдельный аспект сотрудни-
чества, выводы и рекомендации экспертов пересеклись 
тематически, поскольку все представленные аспекты 
имеют тесную взаимосвязь. В результате при обобщении 
рекомендаций международных экспертов, для каждой 
темы были использованы предложения сразу несколь-
ких международных экспертов.

 7. 2.1.  зАЩИТА ПРАВ ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ ЛЮДьМИ - 
ОСНОВНАЯ ЦЕЛь МПЖ 

Согласно Практическому руководству ОБСЕ/БДиПЧ 
основная цель МПЖ состоит в том, чтобы обеспечить 
выполнение обязанности государств по соблюдению 
прав человека в отношении жертв торговли людьми и 
предоставить пострадавшим лицам доступ к получе-
нию необходимой помощи и защиты. Но известно, что 
большинство лиц, пострадавших от торговли людьми, 
не получают поддержки государства, на которую имеют 
право, а оказываются в заключении или подвергаются 
депортации. интересы правоохранительных органов 
заключаются, прежде всего, в преследовании преступ-
ников и получении свидетельских показаний от жертв 
торговли людьми. Но не все жертвы торговли людьми 
хотят сотрудничать с правоохранительными органами. 
Поэтому на практике защита и помощь пострадавшим 
от торговли людьми часто обусловлены их согласием 
участвовать в уголовном процессе, и предоставляются 
не потому, что они являются жертвами нарушений прав 
человека, а потому что они приносят пользу для уголов-
ного преследования и выступают свидетелями в суде.

РЕКОМЕНДАЦИИ

·	 Защита прав лиц, пострадавших от торговли людь-
ми, должна стать общей целью сотрудничества всех 
участников МПЖ – государственных, неправитель-
ственных и межправительственных организаций. 
Важно, чтобы эта цель была главной и не отходила на 
второй план. 

·	 Следует развивать идентификацию жертв торговли 
людьми как процедуру, нацеленную на обеспечение 
доступа пострадавших к необходимой помощи и за-
щите в соответствии с международными стандартами.

·	 Чрезвычайно важно, чтобы действия различных 
участников МПЖ не ставили под угрозу права постра-
давших от торговли людьми. Все участники сотрудни-
чества должны понимать, что оказание помощи и за-
щиты повышает вероятность того, что жертва начнет 
сотрудничать с правоохранительными органами. Но 
участие в уголовном процессе – это право, а не обя-
занность пострадавших. Отказ от дачи свидетельских 
показаний не должен приводить к нарушению прав 
жертвы посредством отказа в получении необходи-
мой помощи. Даже если жертва не дает свидетель-
ские показания, ее участие в программах помощи 
приносит определенную пользу для борьбы с торгов-
лей людьми, поскольку это помогает предотвратить 
повторное вовлечение в ситуацию торговли людьми. 
Кроме того, это позволит собрать информацию, по-
лезную для организации противодействия торговле 
людьми. Необходимо помнить, что защита прав всех 
жертв является сильным инструментом в общей си-
стеме борьбы с торговлей людьми. 
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7.2.2.  ОФИЦИАЛьНОЕ (ЮРИДИЧЕСКОЕ) 
ОФОРМЛЕНИЕ СОТРУДНИЧЕСТВА В 
РАМКАХ МПЖ 

Практическое руководство ОБСЕ/БДиПЧ по МПЖ ре-
комендует, чтобы сотрудничество участников проти-
водействия торговли людьми в каждой стране было 
официально (юридически) оформлено посредством 
Меморандумов о взаимопонимании или приказов и ин-
струкций соответствующих министерств. Однако, прак-
тика последних лет показала, что в некоторых странах 
эти официальные соглашения о создании МПЖ могут 
использоваться с тем, чтобы налагать определенные 
ограничения на действия лиц, вовлеченных в борьбу с 
торговлей людьми. Функции идентификации, помощи и 
защиты в рамках МПЖ могут монополизироваться одной 
из государственных структур - сторон этого соглашения, 
а гибкость в идентификации жертв может быть постав-
лена под угрозу. Организации гражданского общества – 
участники МПЖ не пользуются такими же правами, как 
государственные структуры. Государственные структу-
ры им не доверяют, а когда возникает конфликт мнений 
или интересов, превалирует мнение государственной 
структуры.

РЕКОМЕНДАЦИИ

a) При создании МПЖ следует иметь в виду, что офици-
ально оформленные соглашения о сотрудничестве 
не могут заменить неформальные рабочие отноше-
ния участников, основанные на доверии и взаимных 
интересах. Поэтому важно, чтобы при развитии МПЖ 
принимались во внимание интересы всех сотрудни-
чающих партнеров и потребности жертв.

b) Юридическое оформление сотрудничества в рам-
ках МПЖ не должно приводить к неоправданному 
ограничению в свободе действий партнеров. МПЖ 
должны быть гибкими механизмами, позволяющими 
отвечать на новые вызовы и тенденции в эволюции 
феномена торговли людьми.

c) Страны должны развивать равноправное сотруд-
ничество партнеров, признавать роль организаций 
гражданского общества, их опыт и пользу, учитывать 
их экспертные заключения. Создание координацион-
ных органов МПЖ необходимо осуществлять таким 
образом, чтобы все участники МПЖ имели равные 
права и могли влиять на политические решения. 

d) Роли участников МПЖ должны быть четко определе-
ны, но при этом государственные структуры не долж-
ны монополизировать все функции в рамках МПЖ, 
например, самостоятельно координировать полити-
ку и практические меры, предлагать все услуги для 
пострадавших и т.п. 

e) Важно сохранять независимость участников МПЖ. 
Участники МПЖ должны иметь возможность выра-
жать свое несогласие по определенным вопросам. 
Это обеспечит полный охват различных аспектов 
чрезвычайно сложного явления торговли людьми, а 

также гарантирует гибкость в реагировании на но-
вые вызовы этого международного феномена.

f ) МПЖ должны быть открытыми для новых партнеров 
таких как, профессиональные союзы, трудовые ин-
спекции и др. 

7.2.3. ИДЕНТИФИКАЦИЯ ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ 
ЛЮДьМИ В РАМКАХ МПЖ 

Первым существенным шагом для защиты прав жертв 
торговли людьми является идентификация. Практиче-
ское руководство ОБСЕ/БДиПЧ по МПЖ отмечает, что 
в основе каждого МПЖ лежит процесс идентификации 
предполагаемых жертв торговли людьми различными 
вовлеченными лицами и последующее перенаправление 
жертв для получения специализированных услуг. Между 
тем процесс идентификации жертв торговли людьми по-
прежнему остается не совсем ясным, не создано единого 
подхода к целям и задачам идентификации, порядку осу-
ществления, перечню показателей.

РЕКОМЕНДАЦИИ

a) Необходимо добиться лучшего и более широкого 
взаимного понимания того, что такое идентифика-
ция жертв торговли людьми. В рамках МПЖ должны 
быть разработаны стандартные процедуры по иден-
тификации жертв торговли людьми с учетом того, что 
главная цель идентификации состоит в том, чтобы 
официально признать статус жертвы торговли людь-
ми, и это делается для того, государство выполнило 
свою обязанность по защищате их прав, оказывая 
поддержку, выплачивая компенсации и т.д. Стрем-
ление получить заявления от жертв для уголовного 
преследования торговцев живым товаром не должно 
быть главной целью идентификации жертв торговли 
людьми.

b) Стандартные процедуры по идентификации должны 
быть гибкими, направленными на разрешение суще-
ствующих проблем и позволяющими идентифициро-
вать жертв торговли людьми по новым признакам, 
которые ранее не использовались.

c) При разработке стандартных процедур и проведе-
нии мероприятий по идентификации жертв торговли 
людьми необходимо осознавать трудности, связан-
ные с доказательством преступления торговли людь-
ми, а также то, какое время понадобится, чтобы уста-
новить все факты по делу. 

d) Власти должны относиться с вниманием к предпола-
гаемым жертвам торговли людьми и предпринимать 
все необходимое, чтобы идентифицировать этих лиц, 
как жертв торговли людьми, даже если определенное 
лицо не будет участвовать в уголовном процессе. При 
наличии некоторых сомнений или недостатке при-
знаков, необходимых для осуществления идентифи-
кации жертв торговли людьми, специалисты должны 
толковать любые сомнения в пользу предполагаемой 
жертвы торговли людьми.
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e) Необходимо различать два этапа идентификации. На 
первом этапе лицо официально признается предпо-
лагаемой (вероятной) или потенциальной (группа 
риска) жертвой торговли людьми на основе опреде-
ленных показателей и получает право на получение 
определенного пакета бесплатных услуг (временное 
размещение в специализированном центре, меди-
цинская и психологическая помощь, юридическая 
помощь, временное разрешение на пребывание и 
.др.). На втором этапе после того, как начнется рас-
следование, или после того, как жертва поддержит 
обвинение, должно осуществляться официальное 
признание статуса жертвы, что открывает доступ к 
дальнейшим мерам по защите прав, таким как выпла-
та компенсации и предоставление вида на житель-
ство на территории иностранного государства. 

f ) Предполагаемые ЖТЛ должны идентифицировать-
ся на ранних стадиях и им должна предоставляться 
помощь и защита в соответствии с международными 
стандартами. 

g) При создании МПЖ нужно вовлекать как можно боль-
шее количество участников, которые по роду про-
фессиональной деятельности вступают в контакт с 
предполагаемыми жертвами торговли людьми. Это 
позволит идентифицировать большее количество по-
страдавших от торговли людьми.

h) Следует повышать информированность участников 
МПЖ/специалистов и широкой общественности о 
преимуществах хорошо организованной идентифика-
ции жертв торговли людьми, как важнейшем элементе 
общей системы противодействия торговле людьми. 

7.2.4.  САМОИДЕНТИФИКАЦИЯ ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ 
ЛЮДьМИ 

При разработке правовой базы противодействия торгов-
ле людьми пострадавшие от этого преступления рассма-
триваются, чаще всего, как пассивные жертвы торговцев 
людьми, а представители правоохранительных органов 
и специализированных организаций гражданского об-
щества - как активные участники противодействия тор-
говле людьми, которые вызволяют жертв из ситуации 
эксплуатации и помогают получить статус жертвы. Таким 
образом, создается определенная модель социальных 
отношений с особым распределением ролей участни-
ков, которая не совпадает или частично совпадает с 
самовосприятием жертв торговли людьми. Между тем, 
субъективное принятие жертвой своей роли является 
решающим фактором для успеха уголовного процесса и 
для (ре)интеграции жертвы.

На практике специалист правоохранительных органов, 
осуществляющий идентификацию жертвы торговли 
людьми, также воспринимает себя, как активного члена 
общества, а предполагаемую жертву – как беспомощ-
ный объект торговли людьми, который должен принять 
предлагаемую помощь и выступить в качестве свидете-
ля в ходе следствия и на судебных слушаниях. Одна из 
задач специалиста состоит в том, чтобы убедить постра-

давшего от торговли людьми принять новую для себя 
модель социального поведения, следовать ей и не воз-
вращаться в ту ситуацию, в которой пострадавший нахо-
дился прежде. 

Существует много препятствий в реализации названной 
задачи специалиста. Пострадавший, как правило, вос-
принимает происходящее совершенно иначе и зачастую 
не желает принять образ самого себя, как жертвы. Он 
не видит стимулов для принятия предлагаемого стату-
са жертвы. Это приводит к тому, что идентифицируется 
лишь часть жертв торговли людьми.

РЕКОМЕНДАЦИИ

a) Необходимо создавать стимулы для самоидентифи-
кации жертв торговли людьми (необусловленная по-
мощь и защита, выплата компенсаций для жертв пре-
ступлений, предоставление временного разрешения 
на проживание с разрешением на работу).

b) Следует осуществлять активные меры по информи-
рованию потенциальных жертв торговли людьми в 
местах возможной эксплуатации о проблеме торгов-
ли людьми, о правах жертв торговли людьми и спосо-
бах контакта для обращения за помощью.

c) Необходимо широко оповещать общественность о 
существовании эксплуатирующих работодателей, 
поддерживать специальные меры для борьбы с 
этим явлением не только в рамках уголовного, но и 
трудового законодательства. Увеличивая риски для 
торговцев людьми, можно постепенно добиться сни-
жения расходов, необходимых для предоставления 
стимулов жертвам торговли людьми. 

d) Нужно предоставлять больше возможностей для ле-
гальной миграции, что сократит поле деятельности 
для торговцев людьми. цель заключается в том, что-
бы снизить стимулы и увеличить риски для торговцев 
людьми посредством предоставления полномочий 
мигрантам.

7.2.5.  МПЖ И ТОРГОВЛЯ ЛЮДьМИ В ЦЕЛЯХ 
ЭКСПЛУАТАЦИИ ПРИНУДИТЕЛьНОГО ТРУДА 

В течение последних нескольких лет проблема торговли 
людьми в целях трудовой эксплуатации была признана 
приоритетной многочисленными странами ОБСЕ. Не-
давние отчеты стран показывают растущее количество 
лиц, эксплуатируемых в трудовых секторах. 

РЕКОМЕНДАЦИИ

a) Необходимо использовать потенциал МПЖ не только 
для оказания помощи и защиты жертвам сексуальной 
эксплуатации, но жертвам трудовой эксплуатации. 
Стандартные процедуры работы в рамках МПЖ долж-
ны быть адаптированы для жертв торговли людьми в 
целях трудовой эксплуатации.

b) Страны происхождения также должны изменить свои 
информационные стратегии и меры по предупре-
ждению торговли людьми, которые ранее были наце-
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лены исключительно на молодых женщин и девушек 
и не подходили для трудовых мигрантов. 

c) Необходимо до выезда за рубеж предоставлять тру-
довым мигрантам информацию об их правах за ру-
бежом, о возможных способах защиты этих прав, 
об организациях, которые могут предоставить им 
поддержку в этих вопросах в странах назначения. 
Следует открыть информационные центры, которые 
предоставляют трудовым мигрантам полезную ин-
формацию до отъезда и бесплатные юридические 
услуги. Эти центры должны поддерживать тесные 
контакты с диаспорами, организациями, занимающи-
мися правами мигрантов, и с профсоюзами в странах 
назначения и иметь возможность при необходимо-
сти связаться с ними напрямую, если узнают о случае 
эксплуатации в этой конкретной стране. 

7.2.6.  ВОзВРАЩЕНИЕ И ОЦЕНКА РИСКОВ ДЛЯ 
ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ ЛЮДьМИ 

Нормы международного права предусматривают, что 
предпочтительно, чтобы возвращение жертв торговли 
людьми на родину осуществлялось на добровольной 
основе и принимая во внимание вопросы соблюдения 
прав, безопасности и уважения достоинства личности. 
Должны приниматься меры по созданию программ до-
бровольного возвращения и реинтеграции с вовлечени-
ем соответствующих национальных или международных 
учреждений и неправительственных организаций. 

Но на практике все же имеют место случаи принуди-
тельного возвращения. Это вызвано слабым развитием 
механизмов перенаправления в странах эксплуатации 
и недостатками программ оказания помощи для жертв 
торговли людьми, а также отсутствием двухсторонних 
соглашений между странами в данной области. При под-
готовке жертв торговли людьми к возвращению толь-
ко изредка производится объективная оценка рисков 
(общих и специфических), связанных с возвращением в 
страну происхождения. Между тем, практика показыва-
ет, что после возращения на родину для безопасности 
жертвы торговли людьми могут предоставлять угрозу не 
только контакты с лицами, вовлекшими его/ее в процесс 
торговли людьми, но и контакты с правоохранительны-
ми органами. 

РЕКОМЕНДАЦИИ

a) Необходимо развивать процедуры оценки риска 
возвращения для жертв торговли людьми, как этап 
управления риском. Оценка риска должна произво-
диться непрерывно с момента идентификации жерт-
вы торговли людьми.

b) Жертва торговли людьми должна принимать непо-
средственное участие в оценке рисков.

c) Оценка риска должны быть объективной и учитывать 
все детали, чтобы на ее основании можно было бы 
выработать соответствующие меры по обеспечению 
безопасности.

d) Следует развивать межведомственный подход в ор-

ганизации безопасного возвращения, сотрудниче-
ство и координацию действий участников. Пример 
хорошей практики – опыт Болгарии в координации 
механизма перенаправления, помощи и защиты де-
тей и детей, следующих без сопровождения.

e) Необходимо создавать надежные каналы передачи и 
защиты информации при подготовке к репатриации 
жертвы торговли людьми для соблюдения конфиден-
циальности передаваемых сведений.

f ) Нужно создавать альтернативы для возвращения 
жертв, такие как разрешение на временное пребыва-
ние, вид на жительство или безопасное переселение 
в третью страну.

g) Необходимо принимать меры, направленные против 
дублирования функций и нерационального исполь-
зования и без того недостаточных средств. 

7.2.7.  НАЦИОНАЛьНЫЙ И 
ТРАНСНАЦИОНАЛьНЫЙ МЕХАНИзМЫ 
ПЕРЕНАПРАВЛЕНИЯ ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ 
ЛЮДьМИ 

Транснациональный механизм перенаправления жертв 
торговли людьми (ТМП), впервые был создан в Юго-
Восточной Европе по инициативе USAID и ICMPD. ТМП 
опирается на уже работающие национальные МПЖ и 
развивает эти механизмы, делая жертв торговли людьми 
прямыми бенефициариями работающего ТМП. ТМП свя-
зывают воедино весь процесс перенаправления жертв 
торговли людьми, начиная с идентификации, затем -по-
мощи и защиты, участия и поддержки в ходе уголовного 
процесса для жертвы в стране назначения, возвраще-
ния/переселения и заканчивая (ре)интеграцией в стра-
не происхождения, в стране назначения либо в третьей 
стране. ТМП вовлекает в сотрудничество различные 
государственные и неправительственные организации. 
ТМП способствует улучшению трансграничного со-
трудничества по транснациональным случаям торгов-
ли людьми между странами происхождения, транзита 
и назначения, что является одним из главных аспектов 
всестороннего подхода в организации противодействия 
торговле людьми, позволяет достичь устойчивости при-
нимаемых мер и поставить права жертв торговли людь-
ми во главу угла каждой меры. 

В трансграничном сотрудничестве в области оказания 
помощи для жертв торговли людьми имеется много 
нерешенных проблем, вызванных отсутствием офици-
альных двусторонних соглашений между странами или 
проблемами в их внедрении, отсутствием прямых кон-
тактов, отсутсвием политической воли в установлении 
эффективного сотрудничества, различиями в подходах 
и процедурах.

РЕКОМЕНДАЦИИ

a) Необходимо стандартизировать процедуры оказа-
ния помощи и защиты для жертв торговли людьми 
в странах происхождения, транзита и назначения c 
учетом имеющихся региональных стандартов (Руко-
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водство по ТМП) и местных условий в каждой стране. 
Это позволит сблизить позиции сторон и улучшить 
транснациональное сотрудничество.

b) Нужно развивать прямые двусторонние контакты меж-
ду специалистами различных стран, устанавливать до-
верительные отношения, обмениваться необходимой 
информацией через надежные каналы связи. 

c) Следует внедрять постоянный мониторинг и оценку про-
цесса перенаправления с тем, чтобы обеспечить защиту 
прав и законных интересов жертв торговли людьми. 

7.3.  ВЫВОДЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ ТЕМАТИЧЕСКИХ 
РАБОЧИХ ГРУПП

7. 3.1.  зАЩИТА ПЕРСОНАЛьНЫХ ДАННЫХ В 
РАМКАХ МПЖ

информация о случаях торговли людьми представляет 
большую ценность для общества: служит основой для 
изучения феномена торговли людьми, для выработки 
политики в данной области, планирования и организа-
ции мер противодействия этому явлению.

РЕКОМЕНДАЦИИ: 

a) Потенциал МПЖ следует использовать для изучения 
и анализа феномена торговли людьми;

b) цели и порядок сбора информации, сроки хранения 
должны быть четко определены нормами междуна-
родного, европейского и национального права;

c) Должна быть также разработана общая инструкция 
по идентификации жертв торговли людьми, кото-
рая наряду с порядком проведения идентифика-
ции должна установить этические нормы (принци-
пы) обращения с пострадавшими при проведении 
опроса; 

d) Жертвы торговли людьми должны иметь право досту-
па к персональным файлам из базы данных о случаях 
торговли людьми. Они должны быть проинформиро-
ваны о своем праве.

7.3.2.  НЕОБУСЛОВЛЕННАЯ ПОМОЩь ДЛЯ 
ЖЕРТВ ТОРГОВЛИ ЛЮДьМИ И ДОСТУП К 
КОМПЕНСАЦИЯМ

Во многих странах вопрос выплаты компенсаций 
жертвам торговли людьми еще не стал приоритет-
ным. Правовые механизмы, позволяющие добить-
ся выплаты компенсации, (посредством уголовных, 
гражданских и трудовых судебных разбирательств) 
существуют во всех странах. В некоторых странах так-
же имеются государственные компенсационные фон-
ды. Но на практике суды редко принимают решение 
о выплате компенсации, а принятое такое решение 
исполняется еще реже. Как результат, у жертв мало 
стимулов официально заявлять о преступлениях тор-
говли людьми и давать показания против торговцев 
живым товаром. 

РЕКОМЕНДАЦИИ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ 2

Для правительств:
·	 изменить существующее законодательство и активи-

зировать существующие механизмы таким образом, 
чтобы получение компенсаций стало реальностью 
для жертв торговли людьми;

·	 Финансировать проведение исследований и анализа 
законодательства, касающегося возмещения ущерба 
и требований о выплате компенсаций;

·	 Привлекать ассоциации адвокатов, организации 
гражданского общества, организации по защите пра-
вав мигрантов и профсоюзы в предъявлении исков на 
получение компенсации.

·	 Широко распространять информацию о положитель-
ном опыте в принятии судебных решений по данному 
вопросу и обеспечении выплаты компенсаций.

Для международных организаций:
·	 Повысить информированность правительств о важ-

ности вопроса компенсаций для жертв торговли 
людьми и поднять его до уровня приоритетных по-
литических задач.

Для организаций гражданского общества:
·	 Выступать за защиту прав жертв на государственном 

уровне и разрабатывать отчеты о реализации этих 
прав на практике, включая право на получение ком-
пенсации;

·	 Организовать больше информационных компаний, за-
трагивающих право жертв на получение компенсаций.

7.3. 3.  ФОРМЫ СОТРУДНИЧЕСТВА В РАМКАХ МПЖ

В разных странах на практике получили распространение 
различные формы формализованного сотрудничества 
государственных структур, НПО и межправительствен-
ных организаций. Сотрудничество может осуществлять-
ся в различных формах:
·	 путем обмена информацией между участниками 

МПЖ или
·	 путем организации мультидисциплинарных комис-

сий, групп и т.д. (без образования юридического 
лица) для совместной деятельности.

Документы, используемые в качестве правового основа-
ния для сотрудничества, могут быть различными, в зави-
симости от условий и законодательства данной страны. 
Важна политическая поддержка государства для разви-
тия сотрудничества. 

Главными условиями для эффективного сотрудничества 
являются взаимная выгода и доверие к партнеру, а также 
общая забота о пострадавших от торговли людьми и при-
знание их прав. 

РЕКОМЕНДАЦИИ 

a) Правительство каждой страны должно четко выра-
зить политическую поддержку развития сотрудниче-
ства государственных структур и НПО.
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b) Политика в отношении соблюдения прав жертв тор-
говли людьми должна быть единой у государства и 
НПО, защита прав человека должна стать приорите-
том. 

c) Необходимо разработать документ или документы 
на разных уровнях, который разъяснит обязанности 
и ответственность членов мультидисциплинарной 
рабочей группы.

d) Практика формализации соглашений с проверенны-
ми партнерами должна быть распространена и на 
международный уровень.

7.3.4.  РОЛь ГОСУДАРСТВЕННЫХ СТРУКТУР И 
ГРАЖДАНСКОГО ОБЩЕСТВА В СОзДАНИИ И 
ФУНКЦИОНИРОВАНИИ МПЖ

В настоящее время МПЖ, созданные в разных странах, 
обрели ряд функций, не свойственных этим механиз-
мам на более ранних стадиях развития. В рядке случа-
ев такое расширение функций является необходимым 
и оправданным с точки зрения интересов государства. 
Для защиты прав жертв торговли людьми важно созда-
вать и развивать МПЖ таким образом, чтобы это не на-
рушало баланс взаимоотношений между государством 
и гражданским обществом. Создание МПЖ не должно 
приводить к монополизации услуг в рамках МПЖ, к по-
степенному вытеснению НПО из ниши социальных услуг 
для жертв торговли людьми и снижению шансов жертв 
торговли людьми на защиту их интересов со стороны 
гражданского общества.

РЕКОМЕНДАЦИИ

a) В рамках МПЖ необходимо разрабатывать общие 
стандартные операционные процедуры по оказанию 
помощи и защиты жертвам торговли людьми. Эти 
стандарты должны описывать задачи организаций-
участниц МПЖ, роль каждого участника, предусма-
тривать сроки для исполнения обязанностей участ-
ников, ответственность. Внедрение таких стандартов 
будет способствовать повышению эффективности 
сотрудничества - лучшей координации действий 
участников, улучшению качества работ, сокращению 
сроков и т.п.

b) Для развития МПЖ важно, чтобы какая-то государ-
ственная структура взяла на себя ответственность за 

функционирование МПЖ и играла роль лидера, ко-
торый может обеспечить текущую (связанную с кон-
кретными случаями торговли людьми) координацию 
действий участников МПЖ, мониторинг этих случаев, 
сбор информации и др. В тех странах, которые хотят 
внедрить МПЖ, прежде всего, следует определить, 
какая государственная структура может быть лиде-
ром сотрудничества. 

c) В рамках МПЖ необходимо развивать специализа-
цию участников. Это будет способствовать развитию 
сотрудничества. При этом нельзя допускать монопо-
лизации услуг, т.к. в случае прекращения деятельно-
сти монополиста произойдет и прекращение предо-
ставления соответствующей услуги бенефициарию в 
рамках всего механизма. 

d) Государство должно создавать условия для развития 
лояльной конкуренции в сфере социальных услуг и 
равноправное сотрудничество, соблюдать баланс в 
роли госструктур и НПО. Функции НПО должны рас-
ширяться и должны играть более весомую роль в 
принятии решений на всех уровнях МПЖ, а также в 
выработке политики в области противодействия тор-
говле людьми. Это будет способствовать защите ин-
тересов жертв торговли людьми. 

e) Необходимо ввести изменения в единый кодифика-
тор социальных услуг, в котором отсутствует такой 
вид услуг, как социальные услуги для жертв торговли 
людьми. Это важно для выработки социальной поли-
тики в данной сфере.

f ) МПЖ должны интегрироваться в существующие госу-
дарственные структуры и оптимальным образом ис-
пользовать возможности этих структур. В этом случае 
создание МПЖ не потребует каких-то значительных 
дополнительных затрат. Но интеграция не должна 
приводить к тому, чтобы государство брало на себя 
исполнение всех функций в рамках МПЖ и вытесняло 
НПО с рынка социальных услуг.

g) Очень важно развивать личные контакты участни-
ков МПЖ, а не только формальный (официальный) 
уровень сотрудничества. Формализация отношений 
важна для поддержания «институциональной памя-
ти». Развитие личных отношений позволит обеспе-
чить наилучшим образом координацию действий 
участников МПЖ.
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ПРиЛОЖЕНиЕ 1

СПИСОК УЧАСТНИКОВ

Международной конференции «Механизмы перенаправления жертв торговли людьми

 на национальном уровне для оказания помощи и защиты – теория и практика»

21-22 октября, 2008, г.Кишинев, Республика Молдова

№№ Страна /Организация Имя Должность Контактные данные

I. Члены Консультативного Совета конференции

1

Австрия (Вена)
Бюро ООН по борьбе с 
наркотиками и преступностью 
(UNODC)

Силке Алберт
Специалист по 

предотвращению 
преступлений

P.O. Box 500, 1400, Vienna
tel.:  +431260605698

silke.albert@unodc.org

2

Австрия (Вена)
Международный центр 
развития миграционной 
политики (ICMPD) 

Елиза Троссеро Руководитель 
программ 

 1, Gonzagagasse 1010, Vienna
tel.:  +431504467740

elisa.trossero@icmpd.org

3
Швейцария (Женева) 
Международная организация по 
миграции (МOM)

Ричард 
Данзигер

Начальник отдела по 
борьбе с торговлей 

людьми

17, Route des Morillons, CP 71, CH 
1211, Geneva, 19

tel.: + 41.22.717.9334
rdanziger@iom.int

4
Германия (Гамбург)
Гамбургский институт 
социальных исследований

Норберт 
Сайрус

Старший научный 
сотрудник 

MIttelweg 36, D-20148 Hamburg, 
tel.:  040 / 41 40 97-30 

norbert.cyrus@his-online.de 

5 Германия (Берлин) Бэрбел Уль

Член Экспертной 
группы ЕС по 

проблеме торговли 
людьми

mail@baerbel-uhl.de

6
Нидерланды (Aмстердам)
Международная ассоциация 
«Ла Страда», Нидерланды

Мариеке Ван 
Доорнинк

Консультант по 
международным 

отношениям

25, De Wittenstraat, 1052 AK, 
Amsterdam 

tel.: +31206881414
mvd@lastradainternational.org

7 Польша (Варшава) 
ОБСЕ./БДиПЧ 

Алина 
Брашовяну

Специалист по 
проблеме торговли 

людьми

19 Al.Ujazdowskie, 00-557, Warsaw
tel.: +48605520499

alina.brasoveanu@odihr.pl

II. Участники из стран-докладчиков 

8

Беларусь (Mинск)
Беларусская ассоциация 
молодых христианских женщин 
/ “Ла Страда” Беларусь

ирина 
Альховка 

исполнительный 
директор 

Минск, 220024, 
ул.Стебенева 20/2-710, 

lastrada@infonet.by
ialkhovka@yahoo.com

9
Беларусь (Mинск)
Министерство труда и 
социальной защиты 

Марина 
Артеменко 

Консультант отдела 
политики занятости

Минск, 
Проспект Победителей 23/2

tel.: +375 172 224939
alex1994@mail.ru

10 Беларусь (Mинск)
Министерство внутренних дел

Владимир 
Емельянов

Зам. начальника 
отдела по борьбе с 
торговлей людьми 

и оборотом 
наркотиков

Минск, 200050, 
ул. Городской Вал 2

tel./fax: +375 17 2278786
Unon_mvd@mail.belpak.by
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11 Беларусь (Mинск)
Министерство иностранных дел

Сергей 
Горунович 

Первый секретарь, 
Департамент 

консульской службы 

Минск, 220030, ул. К. Маркса 37а
tel.: +375 17 2222671
S_george@inbox.ru

12
Беларусь (Mинск)
Миссия МОМ в Республике 
Беларусь

Екатерина 
Бабаевская

Психолог, 
Реабилитационный 

центр

Минск, ул. Горный переулок, 3
tel.: +37517 2842742

tzmachynskaya@iom.org.by 

13
Болгария (София)
Национальная комиссия по 
борьбе с торговлей людьми

иванка 
Георгиева Старший эксперт 

52A, G.M. Dimitrov Blvd, 1797, Sofia, 
tel.: +35928078052

i.georgieva@antitraffic.government.bg

14 Болгария (София)
Министерство внутренних дел

Ольга 
Рангелова Эксперт

45, Cherni vruh Blvd., 1407, Sofia,
tel.: +35929828024

orangelova.170@mvr.bg

15
Болгария (София)
Национальное агентство по 
социальной защите

Детелина 
игнатова Эксперт

2, str. “Triaditsa” 1000, Sofia,
tel.: +35929350541

Mzd@asp.goverment.bg

16
Болгария (София)
Болгарский фонд по проблемам 
гендерных исследований

Женовева 
Тишева Директор 1142, Sofia, tel.+35929635357 

Gtisheva@yahoo.com

17
Болгария (София)
Ассоциация “Animus” /
“Ла Страда” Болгария

Донка Петрова психолог
85, Ekzarh Yossif str., 1000, Sofia,

tel.: +3592 9835205
animus@animusassociation.org

18 Президентура Республики 
Молдова

Оксана 
Доменти

Советник по 
проблемам 

социального 
развития

154, Stefan cel Mare str., Chisinau,
tel.: +37322 504229
o.domenti@prm.md

19
Национальный Совет по защите 
прав ребенка, Республика 
Молдова

Домника Гыну Секретарь
Chişinău, Piaţa Mării Adunări

Naţionale 1, MD-2033
tel.: +37322 250453

20

Молдова (Кишинев)
Международный женский 
правозащитный центр 
“Ла Страда» 

Анна Ревенко Президент
36/1 Ciuflea str., Chisinau,

tel.: +373 22 23 49 06, 
a.revenco@lastrada.md

21

Молдова (Кишинев)
Международный женский 
правозащитный центр 
“Ла Страда”

Татьяна 
Фомина

Начальник 
аналитического 

отдела

36/1 Ciuflea str., Chisinau,
tel.: +373 22 23 49 06,

 analytics@lastrada.md

22

Молдова (Кишинев)
Международный женский 
правозащитный центр 
“Ла Страда”

Виорелия Русу Аналитик
36/1 Ciuflea str., Chisinau,

tel.: +373 22 23 49 06, 
analytics@lastrada.md

23
Молдова (Кишинев)
центр по предотвращению 
торговли женщинами

ион Выздога исполнительный 
директор 

of. 306, 68, Bucuresti str., Chisinau, 
 tel.: +37322 546544
cptf@antitraffic.md

24 центр правосудия (Кэушень) ион 
Оборочану Президент

1, bl. 2 Stefan cel Mare str., Causeni
tel.: +373 243 23680

ionoboroceanu@yahoo.com

25 Миссия OБСЕ в Молдове 
(Кишинев) Джуди Хэйл

Главный 
Уполномоченный по 

противодействию 
торговли людьми 

и гендерным 
проблемам 

108, str. M. Dosoftei, Chisinau,
tel.: +37322 223495

Judith.Hale@osce.org

26

Румыния (Бухарест) 
Европейская Комиссия 
(Румынская Делегация/
Представительство в Румынии)

Кристина 
Мария Таубер

Менеджер отдела по 
правам человека и 

правосудию

1 apt., 10 C.Bosianu str., sector 4, 
040506, Bucharest,
tel.: +40746031075

Cristina.maria.ana@gmail.com
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27

Румыния (Бухарест) 
Национальное агентство по 
противодействию торговле 
людьми

Анна Мария 
Бануца

Заведующая отделом 
по предотвращению 

торговли людьми

6, Mihai Voda str., 
050043, Bucharest,
tel.: +4021 3118981

Anitp.prev@mira.gov.ro

28 Румыния (Бухарест) 
“ADPARE” (НПО)

Джина Мария 
Стоян Президент

11 apt., nr 49-51 str. Gh. Pop de 
Basesti, Sector 2, 021368, Bucharest,

tel.: +4021 2532904
adpare@adpare.eu

29 Румыния (Бухарест) 
“Reaching Out” яна Матей Координатор

14 apt., bl.2 sc. C., Cimpineanu str., 
0300, Pitesti Jud.Arges,

tel./fax: +40 248 290686
reachingoutrom@yahoo.com 

30 Украина (Kиев) Наталка Осташ Национальный экс-
перт

tel.: +380503582620
Natalka_ostash@yahoo.com

31
Украина (Kиев)
Министерство труда и социаль-
ных политик 

Людмила 
Пожидаева 

Консультант, 
Государственный 

центр 
трудоустройства

Киев, 01601, ул. Эспланадная 8/10 
tel.: +380442892538

Galinac@dcz.adsl.com.ua 

32
Украина (Kиев)
Министерство семьи, молодежи 
и спорта

Владимир 
Вовк 

Первый заместитель 
директора, 

Государственная 
служба по делам 

семьи, детей и 
молодежи

Киев, п/я 110, 01030, 
ул.Б.Хмельницкого 51b  
tel.: (+38044) 2883337  

post@dcssm.gov.ua

33

Украина (Kиев)
Международный женский 
правозащитный центр
«Ла Страда-Украина» 

Татьяна 
Татуревич 

Менеджер программ 
помощи для жертв 
торговли людьми 

Киев, п/я 26, 03113 
tel.: +380442053736, 

+380442053695
t.taturevych@lastrada.org.ua 

34 Украина (Одесса) Савицкая 
Наталия

Независимый 
консультант

Odessa
Mob. +380 962 598 678

nat_sa@ukr.net

III. Участники из стран-наблюдателей

35 Россия
НПО «STELLIT» 

Анна-Мария 
Храмченкова Менеджер проекта

Санкт-Петербург, 190020, 
ул.Бумажная, 9, офис 617

tel.: +7 812 4452893
anna-maria@ngostellit.ru

36 Россия
НПО «Сестры» Мария Мохова исполнительный 

директор

Москва, 127560, п/я 34 
tel.:+(7 495)9010201
syostri@gmail.com

37 Турция
Министерство внутренних дел

Мехмет 
Терзиоглу

Заведующий 
департамента 
иностранных 

граждан, 
пограничного 

контроля и убежища

Ancara, 06100, 89, Ilkadim Cad str., 
Dikmen

tel.: +90312 4123210
yhidb@egm.gov.tr

38 Турция
Министерство иностранных дел

Нилуфер 
Ердем 

Кауджисиз

Заведующая 
департамента 

эмиграции

Ancara, Disisleri Bakanligi Blagat
 tel.: +90312 2922058
nkaygisiz@mfa.gov.tr

39 Турция
Фонд женской солидарности Есе Тункай

Психолог, член 
исполнительного 

комитета

Ankara, Mithatpasa Cad. str., 10/11, 
Sihhiye 

tel.: +903124320782
ecetuncay@gmail.com

40 Турция
Миссия МОМ (Стамбул)

Елина 
Сидерова Ассистент проекта

Istanbul Hamal Bası Cad. No. 22, 
Kamer Hatun Mah, Beyoğlu

tel.: +90 212 293 5000
esiderova@iom.int
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41

Объединенные Арабские 
Эмираты
Дубайский фонд для женщин и 
детей

Афра Албасти исполнительный 
Директор

Dubai
tel.: +971 46060300

Afra.albasti@dfwac.ae

IV. Участники из международного сообщества

42 Офис по координации проектов 
ОБСЕ в Украине Глеб ясницкий Уполномоченный по 

правам человека

Киев, 01034, ул.Стрелецкая 16, 
tel.: +380444920382

Hlib.yasnytsky@osce.org

43 USAID Молдова Диана Казаку Координатор 
программ

57/1 B. Bodoni str., Chisinau,
tel.: +37322 20 18 00
dcazacu@usaid.gov

44 USAID Молдова Андрей 
Кантемир Директор программ 57/1 B. Bodoni str., Chisinau,

tel.: +37322 20 18 00

45 Украина, Миссия МОМ (Kиев) Джефф 
Лабовитс Глава Миссии

Киев, 01001, ул. Михайловская 8
tel.: +380.44 568 50 15 

 jlabovitz@iom.int

46 Украина, Миссия МОМ (Kиев) Татьяна 
иванюк

Специалист 
по проблемам 

противодействия 
торговли людьми 

Киев, 01001, ул. Михайловская 8
tel.: +380445685015

tivanyuk@iom.int

47 UNODC, Молдова Элеонора 
Гросу 

Координатор 
программ

Of. 401, 45, Banulescu Bodoni str., 
MD-2012, Chisinau

tel./Fax: (+373 22) 243573
eleonora.grosu@unodc.org

48 ILO/IPEC Молдова Виорика Гимпу Менеджер of. 305, 27, Sfatul Tarii str., Chisinau, 
tel.: +37322 23 7494

 viorica.ghimpu@ilo_ipec.md

49 ILO/Migrant Молдова Жана Костаке
Координатор 

национального 
проекта 

office 508-510, 129, 31 August str., 
Chisinau

 tel.: +37322 237646
Jana.costachi@ilo.un.md

50 Миссия МOM в Молдове 
(Кишинев) Мартин Уисс Глава Миссии МОМ в 

Молдове

36/1 Ciuflea str., Chisinau,
tel.: +37322 23 29 41

MWYSS@iom.int

51 Миссия МOM в Молдове 
(Кишинев)

ирина 
Тодорова

Руководитель 
программы прямой 

помощи 

 36/1 Ciuflea str., Chisinau 
tel.: +373 22 23 2941
itodorova@iom.int

52 Миссия МOM в Молдове 
(Кишинев) Стела Ротару

Ассистент по 
репатриации и базе 

данных 

36/1 Ciuflea str., Chisinau 
tel.: +373 22 23 2941

srotarua@iom.int

53 Миссия МOM в Молдове 
(Кишинев)

Елина 
Сааристо Помощник эксперта

36/1 Ciuflea str., Chisinau 
tel.: +373 22 23 2941

esaaristo@iom.int

54 Министерство социальной 
защиты, семьи и ребенка

Наталья 
Александрова

Ассистент 
национального 

координационного 
отдела

1, Alecsandri str., Chisinau
tel.: +3732 727274

coordonator_snr@yahoo.com

55 Миссия МOM в Молдове 
(Кишинев)

Татьяна 
Жардан

Ассистент программ 
по предупреждению 

торговли людьми

36/1 Ciuflea str., Chisinau 
tel.: +373 22 23 2941

tjardano@iom.int

56
центр помощи и защиты жертв и 
потенциальных жертв торговли 
людьми 

Виорел Горчаг Руководитель
93 Burebista str, Chisinau

tel.: +37322 232941
vgorceag@iom.md
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57 ОБСЕ/БДиПЧ, Варшава
Александра 
Видожевик

Координатор 
проекта по 

противодействию 
торговли людьми, 
Отдел по правам 

человека

19 Al.Ujazdowskie, 00-557, Warsaw
tel.: +48605520499

Aleksandra.Vidojevic@osce.org

58 UNIFEM, Молдова
Аурелия 

Чомей

 

Координатор по 
наращиванию 
потенциала и 
пропаганде

Chisinau, MD-2009, 
str. V. Alecsandri 1

tel.: +37322 280775
aurelia.ciornei@unifem.org

V. Представители посольств стран-участниц в Республике Молдова

59 Посольство Республики 
Беларусь

Дмитрий 
Горбачев Посол 35, Meteevici, str. Chisinau,

tel.: +37322 23 82 73, 23 83 02

60 Посольство Республики 
Болгария

Светозар 
Генчев Консул

92 Bucharest str., Chisinau, 
tel.: +37322 23 89 10

ambasada-bulgara@meganet.md

61 Посольство Республики 
Болгария

Георгий 
Ердакиев Консул

92 Bucharest str., Chisinau, 
tel.: +37322 23 89 10

ambasada-bulgara@meganet.md

62 Посольство Российской 
Федерации 

Малкова 
Виктория Секретарь 153, Stefan cel Mare str., Chisinau,

tel.: +37322 23 49 42

63 Посольство Республики 
Румыния 

Филипп 
Теодореску Посол 66/1, Bucharest str., Chisinau,

tel.: +37322 22 81 26

64 Посольство Республики Украина Диана 
иванова Заместитель консула 17, Vasile Lupu str., Chisinau,

tel.: +37322 58 21 52

65 Посольство Республики Турция Ахмет Феррит 
Улькер Посол 60, Valeriu Cupcea str., Chisinau,

tel.: +37322 50 91 00

66 Посольство Республики Турция Ейлем Полат Третий секретарь
 Chişinău, 60, Valeriu Cupcea str.

tel.: +37322 50 91 00
epolat@mfa.gov.tr

VI. Участники и программы активные в области противодействия торговли людьми (Республика Молдова)

67

Национальный комитет по 
борьбе с торговлей людьми, 
Правительство Республики 
Молдова

Виктор 
Степанюк

Заместитель 
Премьер-министра 
РМ, Председатель 

Национального 
комитета 

1, Piata Marii Adunari Nationale, 
Chisinau,

tel.: +37322 25 01 02

68 Парламент Республики Молдова Штефан 
Секаряну 

Глава Комиссии по 
правам человека

 
105, Stefan cel Mare Bd., MD-2073, 

Chisinau,  
tel.: +37322 23 44 37

69 Генеральная прокуратура Эдуард Булат

Начальник отдела по 
предотвращению и 
борьбе с торговлей 

людьми

Chişinău, 26, Bănuleascu Bodoni str.
tel.: +37322 224004

70 Генеральная прокуратура Виорел 
Чобану

Заместитель 
начальника отдела 

по предотвращению 
и борьбе с торговлей 

людьми

75, Ştefan cel Mare Bd.
tel.: +37322 255342

Info@mai.md

71 Министерство внутренних дел 
(MВД)

Валентин 
Зубик

Заместитель 
министра

75 Stefan cel Mare Bd., Chisinau 
tel.: +37322 255342

v.ciobanu@procuratura.md

72 центр по борьбе с торговлей 
людьми (MВД)

Валерий 
Хынку Директор 1, Vasile Alecsandri str., Chisinau,

tel.: +37322 254900

73 центр по борьбе с торговлей 
людьми (MВД) Юрий Урсан Заместитель 

директора 
1, Vasile Alecsandri str., Chisinau 

tel.: +37322 254901
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74 центр по борьбе с торговлей 
людьми (MВД) Юрий Сливчук

Начальник отдела 
по защите жертв-

свидетелей

1, Vasile Alecsandri str., Chisinau,
tel.: +37322 254907

Spvm_cctp@yahoo.com

75 Министерство социальной 
защиты, семьи и ребенка

Лучия 
Гаврилица

Заместитель мини-
стра

1, Vasile Alecsandri str., Chisinau,
tel.: +37322 254907

Spvm_cctp@yahoo.com

76 Министерство социальной 
защиты, семьи и ребенка Лилия Паскал

Начальник 
департамента равных 

возможностей и 
предупреждения 

домашнего насилия

1, Vasile Alecsandri str., Chisinau,
tel.: +37322 269349

pascal_lilia@yahoo.com

77 Министерство социальной 
защиты, семьи и ребенка

Екатерина 
Бережан Главный консультант 

1, Vasile.Alecsandri str., Chisinau,
tel.: +37322 269351

ecaterina.berejan@mpsfc.gov.md

78 Муниципальный департамент 
по защите прав детей Светлана Кифа Начальник 

департамента
3, Alexaandru Vlahuta str., Chisinau,

tel.: +37322 242702

79 Мэрия муниципия Кишинэу Нина 
Стратулат 

Начальник отдела 
по социальным 

проблемам, 
гуманитарной 

помощи и 
межэтническим 

отношениям

Chişinău, bd. Ştefan cel Mare 83
tel.: +37322 201511

80 Министерство иностранных дел 
и европейской интеграции

Валерий 
Осталеп

Заместитель 
министра

80, 31 August str., Chisinau,
tel.: +37322 578229

81 Министерство иностранных дел 
и европейской интеграции

Константин 
Бургиу

Департамент 
консульской службы

82 .Mateevich str., Chisinau,
tel.: +37322 210121

82 Министерство здравоохранения Борис Головин Заместитель 
министра

2, Vasile Alecsandri str., Chisinau,
tel.: +37322 268883

83 Министерство образования и 
молодежи Галина Булат Заместитель 

министра

1, Piata Marii Adunari nationale, 
Chisinau,

 tel.: +37322 234449

84 Национальное агентство 
занятости населения ион Холбан Заместитель 

главного директора
1 V.Alexandri str., Chisinau,

Tel.:+37322 721003

85  “Terre des Hommes” (НПО) Антонина 
Комерзан

Координатор 
программ

81/1 Kogilniceanu str., 
MD-2009, Chisinau,

tel.: +37322 23 89 59
antonina.comerzan@tdh.moldnet.md

86 «Winrock International», (НПО) Дэвид Блуд Председатель

of. 603, 65, Stefan cel Mare Bd., 
Chisinau,

tel.: +37322 271290 
dgblood@winrock.org.md

87 «Winrock International» (НПО) Людмила 
Катлабуга Юрист

of. 603, 65, Stefan cel Mare Bd., 
Chisinau,

tel.: +37322 271290

88 “Спасите детей” (НПО) Марьяна 
ианакевич Вице-президент

1, Constantin Stere str., Chisinau,
tel.: +37322 23 2582
salcop@moldnet.md

89 центр по предупреждению 
торговли женщинами Татьяна Катанэ Юрист

of. 306, 68, Bucharest str., Chisinau, 
 tel.: +37322 546544
cptf@antitraffic.md

90
Национальный центр по 
предупреждению насилия 
против детей (НПО)

Светлана 
Хараз

Координатор 
проекта

61/2, Calea Iesilor str., Chisinau,
tel.: +3732 748378 

Office@cnpac.org.md

91 “Стимул” (НПО) Спиней 
Татьяна Психолог 37 Independenţei str., Otaci, 

tel.: +37327153543
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92 “Взаимодействие” (НПО) Оксана 
Алистратова Директор

16, Zelinskogo str., Tiraspol,
tel.: +37353386030

interaction2002@mail.ru

VII. Члены региональных междисциплинарных групп сформированных в рамках 
НCП в Республике Молдова 

93 Отдел социального обеспечения 
и защиты семьи, г.Бэлць Диана Статник Социальный 

работник
Balti. 1, Independentei Str.

 tel.:  0230 2 01 57

94 Отдел социального обеспечения 
и защиты семьи, г. Кахул

Ольга 
Райкоглова Главный специалист Cahul. 35, Republicii Str.

 tel.: +373 299 3 39 59

95 Отдел социального обеспечения 
и защиты семьи, г. Кэлэрашь

Татьяна 
Гожинецки Главный специалист Cаlaraşi 19, Str.Eminescu 

tel.: 0244 2 36 33 

96 Отдел социального обеспечения 
и защиты семьи, г. Кэушень Любовь Попов Главный специалист Cauşeni, 9, Mateevici Str. 

tel.: 0243 2 33 04

97 Отдел социального обеспечения 
и защиты семьи, г. Единец

Лучия 
Николина 

Начальник отдела 
по оказанию 

помощи на дому

Edineţ, 102, Independentei Str.
tel.: 0246 2 22 79 

98 Отдел социального обеспечения 
и защиты семьи, г. Флорешть

Людмила 
Драгош Главный специалист

Floreşti
2, Victoriei Bd.

tel.: 0250 2 10 25

99 Отдел социального обеспечения 
и защиты семьи, г. Сорока Диана Репеску Социальный 

работник

Soroca
8, Inhdependentei Str, 

tel.: 0230 2 34 02

100 Отдел социального обеспечения 
и защиты семьи, г. Фэлешть

Виолета 
Чуперка Главный специалист

Făleşti, 
50, Stefan Cel Mare Str.

tel.: 0259 2 43 82

101 Отдел социального обеспечения 
и защиты семьи, г. Ниспорень

Евдокия 
Мунтяну Главный специалист Nisporeni, 2, Ioan-Voda Str.

tel. 0264 2 21 80

102 Районный Совет г. Кантемир ион Хынку Заместитель 
председателя

Cantemir
2, Trandafirilor Str.
tel.: 0273 2 27 50

103 Отдел социального обеспечения 
и защиты семьи, г. Унгень

Лариса 
Бубнова Главный специалист

Ungheni
 40, Alexandri Str
tel.: 0236 2 20 23

104 Мэрия муниципия Кишинэу игорь 
Лупулчук Заместитель Мэра Chişinău

83, bd. Ştefan cel Mare 

105 Отдел социального обеспечения 
и защиты семьи, г. Хынчешть Нона Фрунзе Главный специалист 

Hînceşti
123, Mihalcea HIncu Str.

tel.: 0269 2 39 76 

106 Отдел социального обеспечения 
и защиты семьи, г. Штефан-Водэ

Виорика 
Настасиу Главный специалист

Ştefan Vodă
2, Testimiteanu Str. 
tel.: 0242 2 25 48 

107 Отдел социального обеспечения 
и защиты семьи, г. Теленешть Ольга Ботезат 

Начальник отдела 
помощи пожилым 

людям

Teleneşti 80 Renasterii Str.
tel.: 0258 2 30 56

108 Отдел социального обеспечения 
и защиты семьи, г. Леова игорь Ойстрик Начальник службы 

помощи на дому
Leova 63, Stefan cel Mare str.

tel.: 0263 2 43 23

109 Отдел социального обеспечения 
и защиты семьи, г. Чимишлия

Виктория 
Шалару 

Главный специалист 
по защите прав 

детей 

Cimişlia 7, Sfinta Marie Str.
tel.: 0241 2 60 70

110 Районный Совет г. Комрат Ольга Патутина Заместитель 
Председателя 

Comrat 200, Lenina Str.
tel.: 0298 2 20 58
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ПРиЛОЖЕНиЕ 2.

КРАТКАЯ ИНФОРМАЦИЯ ОБ ЭКСПЕРТАХ, ПРИНИМАВШИХ  
УЧАСТИЕ В ПОДГОТОВКЕ И ПРОВЕДЕНИИ КОНФЕРЕНЦИИ

Силке АЛБЕРТ является экспертом в области предупреждения 
преступлений Бюро ООН по борьбе с наркотиками и преступ-
ностью (UNODC), Вена, Австрия. Данное Бюро оказывает по-
мощь правительствам по внедрению Конвенции ООН против 
транснациональной организованной преступности и Протоко-
ла Палермо, дополняющий названную конвенцию. Г-жа Алберт 
работает в UNODC с 2001 года. Она также работала в Между-
народном центре развития миграционной политики (ICMPD), 
Вена и в нескольких НПО, где она, имея юридическое образо-
вание, оказывала юридическую помощь мигрантам, соискате-
лям статуса беженца и жертвам торговли людьми. 

Ирина АЛьХОВКА является активисткой в области прав жен-
щин и работает на протяжении последних 12 лет в Белорус-
ской ассоциации молодых христианских женщин. В настоящее 
время г-жа Альховка является национальным координатором 
Программы «Ла Страда» в Беларуси. Г-жа Альховка имеет соци-
ологическое образование в области гендерной политики. Она 
является автором ряда статей по проблемам торговли людьми, 
домашнего насилия и гендерных отношений. Проводила ис-
следования для таких организаций как МОМ, ОБСЕ, ЮНДП и 
ECPAT (международная организация «Покончим с детской про-
ституцией, детской порнографией и торговлей детьми с целью 
сексуальной эксплуатации»).

Алина БРАШОВЯНУ получила степень магистра международ-
ного права в университете в Оксфорде. имеет опыт работы в 
Миссии ОБСЕ в Республике Молдова. Начиная с 2003 г. г-жа 
Брашовяну работает в должности специалиста по проблеме 
торговли людьми в Бюро ОБСЕ по демократическим институ-
там и правам человека в г. Варшава, где зародилась идея не-
обходимости концептуализации понятия МПЖ и было разра-
ботано Практическое руководство по данному вопросу. Г-жа 
Брашовяну принимала непосредственное участие в разработ-
ке данного руководства в качестве эксперта. 

Александра ВИДОЕВИЧ имеет степень магистра в области 
государственного управления и гуманитарных вопросов (ди-
пломная работа по проблеме торговли людьми). Г-жа Видое-
вич была непосредственно вовлечена в создание и внедрение 
МПЖ в Сербии начиная с 2001 года. Она оказывала консульта-
тивную помощь главному координационному органу МПЖ в 
Сербии – Агентству по координации и защите жертв торгов-
ли людьми. В настоящее время г-жа Видоевич является коор-
динатором проекта по противодействию торговле людьми в 
БДиПЧ/ОБСЕ, Варшава. 

Иванка ГЕОРГИЕВА имеет степень магистра в области клини-
ческой и консультационной психологии. Г-жа Георгиева имеет 
8-летний опыт работы в области защиты жертв насилия, в т.ч. 
жертв торговли людьми: социальная и психологическая по-
мощь, организация превентивных мероприятий и разработка 
национальной политики в данной области. Она работала в та-
ких организациях, как Ассоциация Анимус/Ла Страда Болгария, 
CARE International в Болгарии, CARE International в Косово. В 
настоящее время г-жа Георгиева является главным экспертом 
Болгарской Национальной комиссии по борьбе с торговлей 
людьми.

Ричард ДАНзИНГЕР с 2004 года является начальником отдела 
по борьбе с торговлей людьми Международной организации 
по миграции, Женева. Его работа заключается в разработке 
общей политики МОМ по противодействию торговле людьми, 
а также в оказании консультационной помощи странам - чле-
нам МОМ в разработке их собственных стратегий по борьбе 
с торговлей людьми. Он являлся контактным лицом МОМ в 
Процессе Бали по делам, связанным с незаконным перемеще-
нием людей, торговлей людьми и другими связанными транс-
национальными преступлениями. В настоящее время является 
членом Комитета по глобальной повестке дня, который зани-
мается проблемами незаконной торговли и создан в рамках 
Всемирного экономического форума (международная органи-
зация). 

Мариеке ван ДООРНИНК, является специалистом по связям 
с общественностью Международной ассоциации «Ла Страда», 
Нидерланды. Г-жа Доорнинк консультирует сотрудников Меж-
дународной ассоциации «Ла Страда» и 9 организаций - членов 
по вопросам разработки политики и стратегий лоббирования 
в области противодействия торговле людьми, разрабатывает 
стратегии PR и лобби на международном уровне и мониторин-
га за разработками ЕС и ООН по проблеме торговли людьми. 
Ее правозащитная деятельность заключается в продвижении 
в политику противодействия торговле людьми подхода, осно-
ванного на соблюдении прав человека. Главной целью являет-
ся повышение роли женщин в обществе и продвижение их уни-
версальных прав, включая право на свободу передвижения, 
право выбора страны для эмиграции и работы за рубежом, а 
также право быть защищенной от насилия и жестокости. 

Наталка ОСТАШ является аспирантом института международ-
ных отношений Национального университета им. Т. Шевченко 
в Киеве. Она работала в нескольких проектах по противодей-
ствию торговле людьми. В 2007-2008 гг. г-жа Осташ работала 
в должности национального консультанта в проекте миссии 
ОБСЕ в Украине «Анализ Украинского национального механиз-
ма перенаправления». 

Др. Норберт САЙРУС, начиная с 1 октября 2008 г. занимает 
должность старшего научного сотрудника в Гамбургском ин-
ституте социальных исследований. Темой его исследований 
является нелегальная миграция в Германию и Европу. Др. Сай-
рус изучает нелегальную миграцию на протяжении последних 
15 лет и опубликовал на эту тему много работ, среди которых 
исследование «Торговля людьми в целях трудовой эксплуата-
ции в Германии», проведенное по заданию Международной 
организации труда.

Мария Кристина ТАУБЕР является экспертом в юриспруден-
ции, проблемам борьбы с коррупцией и проблемам внутрен-
них дел в Румынии. С апреля 2005 г. она оказывала консульта-
ционную помощь по вопросам права, борьбе с коррупцией и 
проблемам внутренних дел для Европейской Комиссии. В на-
стоящее время г-жа Таубер является независимым экспертом, 
оказывающим консультационные услуги по вышеназванным 
аспектам для Европейской Комиссии, организации «Social 
Partners» из Брюсселя и многим другим организациям.

Элиза ТРОССЕРО получила высшее образование в обла-
сти международного, сравнительного права в университете 
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г.Турине, италия, а также прошла тренинги по правам челове-
ка. Г-жа Троссеро руководит программой по борьбе с торгов-
лей людьми в Международном центре развития миграцион-
ной политики (ICMPD), расположенном в Вене. Она отвечала 
за внедрение и координацию многих проектов и программ в 
области противодействия торговле людьми, связанных с по-
вышением квалификации и обучением полицейских, судей и 
прокуроров, государственных служащих, НПО, оказывающих 
поддержку национальным командам в обновлении стратегий 
и планов действий, разработке региональных стандартов, по-
собий и выработке рекомендаций для ЕС и Юго-Восточной Ев-
ропы. Предыдущий опыт ее работы включает также работу в 
Комиссии ООН по правам человека и Европейской Комиссии. 

Бэрбел УЛь занимается научной деятельностью в области по-
литики. Она была соучредителем международной сети НПО 
«Ла Страда» в 1995г., работала директором программы «Ла 
Страда» в Чехии и экспертом по проблемам торговли людьми в 
ОБСЕ. является одним из авторов Практического руководства 
БДиПЧ/ОБСЕ «Механизмы перенаправления жертв торговли 

людьми на национальном уровне». В настоящее время являет-
ся членом Экспертной группы ЕС по проблеме торговли людь-
ми и работает в качестве эксперта ЕС по данной проблеме в 
нескольких странах-кандидатах в ЕС.

Татьяна ФОМИНА является начальником Аналитического от-
дела Международного центра «Ла Страда» Молдова. Г-жа Фо-
мина имеет экономическое и юридическое образование. Про-
блемой торговли людьми занимается с 2001 года. имеет опыт 
в юридическом анализе и в разработке проектов нормативных 
актов. Проводила исследования, как в Молдове, так и за рубе-
жом, по заданию таких организаций как Миссия ОБСЕ в Мол-
дове, БДиПЧ/ОБСЕ, UNODC и Миссия МОМ в Молдове. В 2006 
году работала в составе неформальной экспертной группы 
UNODC, Вена, созданной для разработки модельного закона 
по противодействию- торговле людьми. С 2005 года является 
контактным лицом ICMPD, Вена, в Молдове по нескольким ре-
гиональным проектам. является автором 7 публикаций по про-
блеме торговли людьми.
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