Raport interimar

Studiu privind opinia populatiei despre

violenta in familie

lunie-lulie, 2007

magenta

CONSULTING




Cuprins:

SUMAR EXECUTIV ....cooiiiiiicsiesiscsseessssssessssssss e s sssss e s ssssssessassssessasansessssansessssansessasansesssssnsesssssnssssnsansnssnns 4
Locul de adresare dupa a@jUiOr ...........coo o 5
INTRODUGERE .......coi it eeiicciesiscssessssssse s sssssne e s s s ssme e s s s same e s s same e s sssamn e s ssssmn e e sssamn e e e s ssmnensssmnanasssmnanasnnnesnsnnens 6
i.1 Obiectivul Si SCOPUI STUAIUIUI ......vvieiiie i e e e e e e e e e e e e aneeaee s 6
[P0V = o To [o] (o T 1= TS SRR 6
i.3 Barierele i IMitarile STUAIUIUI.............oooiiiiiiiiieeeeeee ettt e s e aeseeesesassssrssssneernrnrnnes 7
CAPITOLUL 1: DESCRIEREA ESANTIONULUI......coiiiiiiiiire e sssr e s s s s s s s sns s s sms e nasas 8
CAPITOLUL 2: VIOLENTA IN FAMILIE — ACTUALITATE SI CONCEPT ..o eeeeeseenns 9
2.1 ACTUALITATEA VIOLENTEI IN FAMILIE PENTRU REPUBLICA MOLDOVA..........cccooovuiirieieiane. 9
2.2 DEFINIREA FENOMENULUI DE VIOLENTA IN FAMILIE ......c.ooiuiiriiiiniciencicescseeeeseeie s 10
CAPITOLUL 3: CARACTERISTICELE VIOLENTEI IN FAMILIE ......coveeeeeereeeeeeeeessessssssassssssssssssens 14
3.1 TIPOLOGIA VIOLENTEI TN FAMILIE .......coviiiiieieieie e 14
3.2 CAUZELE VIOLENTEI TN FAMILIE ...ttt 15
3.3 MEDIUL SI SUBIECTI VIOLENTEI TN FAMILIE ......coiuiiiiieieiiieisieieieeie e 19
CAPITOLUL 4: ASISTENTA ACORDATA UNEI VICTIME A VIOLENTEI IN FAMILIE .......cceevrrrrrrrnnnen. 21
4.1 LOCUL DE ADRESARE DUPA AJUTOR......cooiiieieieeeeeeeeeeeeeeeee s e 21
4.2 TIPURI DE ASISTENTA/AJUTOR PENTRU O VICTIMA A VIOLENTEI IN FAMILIE ..................... 23
4.3 SFATURI UNEI VICTIME A VIOLENTEI TN FAMILIE ......ooviiiieiieiecieieeeee e 25
L0010 150U 7 | 28

ANEXA 1: CHESTIONAR ..ot e s s s e 29



Figuri

Figura 1.1: Descrierea esantionului, N=300, %0.........eaiuiiiiiieiiir ettt s 8
Figura 2.1: Actualitatea violentei in familie in Republica Moldova, N=300, % .........ccccecviiiiiiniiiiiee e 9
Figura 2.2: Actualitatea violentei in familie dupa locul intervievarii, N=300, %.......c.cccccoeeerviriiniiiiecieenn. 9
Figura 2.3: Actualitatea violentei in familie dupa mediu, N=300, %........cccceevviiriiiiiiieieree e 9
Figura 2.4: Actualitatea violentei in familie dupa varsta, N=300, %........cccceveeriiiiiiieiieee e 10
Figura 2.5: Actualitatea violentei in familie dupa sex, N=300, % .......ccccociiiriieiiiiiiiec e 10
Figura 2.6: Actualitatea violentei in familie dupa ocupatie, N=300, % ......c.cccceriieiiiiiiiie e 10
Figura 2.7: Conceptul violentei in familie, N=300, % ......cocoiiiiiii e 11
Figura 2.8: Conceptul violentei in familie dupa locul intervievarii, N=300, %..........cccceoceriiiiniieriieereee 11
Figura 2.9: Conceptul violentei in familie dupa mediu, N=300, % .......ccocoiiiiiii e 11
Figura 2.10: Conceptul violentei Tn familie dupé@ varsta, N=300, % ........ccccoriiiriiiii e 12
Figura 2.11: Conceptul violentei Tn familie dupa sex, N=300, %o.......ccceerierrriieiiie e 12
Figura 2.12: Conceptul violentei Tn familie dupa ocupatie, N=300, %.......c.cccceeriieriiieiriieeniee e 13
Figura 3.1: Tipuri de violenta Tn familie, N=300, % ........cciiuiiiiiiiii e 14
Figura 3.2: Tipuri de violenta in familie dupa locul intervievarii, N=300, %.........ccccooveriiiiniiiniiciieenees 14
Figura 3.3: Tipuri de violenta in familie dupa mediu, N=300, % .......cccccoiiiiiiiieiiiieee e 15
Figura 3.4: Tipuri de violenta in familie dupa varsta, N=300, % .......cccccociiiriieriie e 15
Figura 3.5: Tipuri de violenta in familie dup@ sex, N=300, %o.......cccoriiiriiiiriieeie e 15
Figura 3.6: Cauzele violentei In familie, N=300, % ......c.cooiiiiiiiii e 16
Figura 3.7: Cauzele violentei in familie dupa locul intervievarii, N=300, %..........cc.cccocoiiiiiiiiiiiicices 16
Figura 3.8: Cauzele violentei in familie dupa mediu, N=300, % .......ccccoiiiriiiii e 17
Figura 3.9: Cauzele violentei in familie dupa varsta, N=300, % ........ccccocoiiiiiriiii e 17
Figura 3.10: Cauzele violentei in familie dupa sex, N=300, %.........cccoor i 18
Figura 3.11: Cauzele violentei in familie dupa ocupatie, N=300, %o........cccceruerrieriiiieiiie e 18
Figura 3.12: Subiectii si mediul violentei Tn familie, N=300, %0.......cccccoveiiiriiiieiie e 19
Figura 3.13: Subiectii si mediul violentei dupa locul intervievarii, N=300, % .......c.cccociieiieniieniiiieeieeiene 19
Figura 3.14: Subiectii si mediul violentei dupa mediu, N=300, % ......cccociiiriiiiiiiiiiecee e 19
Figura 3.15: Subiectii si mediul violentei dupa varsta, N=300, % ......ccccocviiiiieiiieiiiee e 20
Figura 3.16: Subiectii si mediul violentei dupa sex, N=300, %0 ......cccoviiriiiiiiieiiee e 20
Figura 3.17: Subiectii si mediul violentei dupa ocupatie, N=300, Y% .........cccccoviiiiiiiiiiiii e 20
Figura 4.1: Locul de adresare a victimei violentei in familie, N=300, %o........ccceeoieiiiiiiiiiii e 21
Figura 4.2: Locul de adresare a victimei violentei dupa locul intervievarii , N=300, % .......cccccceeriiirniines 22
Figura 4.3: Locul de adresare a victimei violentei dupa mediu, N=300, % ........ccccocoiiiiiiiiiiiiiiiiieeee 22
Figura 4.4: Locul de adresare a victimei violentei dupa varsta, N=300, % ........ccccccooiiiiiiiiiiiiiiieeee 23
Figura 4.5: Locul de adresare a victimei violentei dupa sex, N=300, % .........cccccceriiriiiiiienienie e 23
Figura 4.6: Tipul asistentei pentru victima violentei in familie, N=300, % .......cccccceriiiiiiiiiieniieeeceeee 24
Figura 4.7: Tipul asistentei pentru victima violentei in familie dupa locul intervievarii, N=300, % ............. 24
Figura 4.8: Tipul asistentei pentru victima violentei in familie dupa mediu, N=300, % .........cccccevivrerneenns 24
Figura 4.9: Tipul asistentei pentru victima violentei in familie dupa varsta, N=300, % ........c.ccccccvivrercneenns 25
Figura 4.10: Tipul asistentei pentru victima violentei in familie dupa sex, N=300, % .........ccccecveriviercnecnns 25
Figura 4.11: Sfaturi pentru victima violentei Tn familie, N=300, %.........cocoviiiiriiiiiiee e 26
Figura 4.12: Sfaturi pentru victima violentei Tn familie dupa locul intervievarii, N=300, %.......c..c.cocverneens 26
Figura 4.13: Sfaturi pentru victima violentei Tn familie dup@ mediu, N=300, %.......cccccocoiriiiiniieriiieiees 26
Figura 4.14: Sfaturi pentru victima violentei in familie dupa varsta, N=300, %.......cc.ccccccveiiniireiniiieneee, 27

Figura 4.15: Sfaturi pentru victima violentei in familie dupa sex, N=300, % ........ccccccrririiiniiniinniieee e 27



SUMAR EXECUTIV

Studiul dat a fost efectuat de compania Magenta Consulting SRL in baza contractului de prestare a
serviciilor pentru centrul international ,La Strada”. Studiul s-a desfasurat in perioada iunie-iulie 2007 i
este axat pe determinarea opiniei publicului privind problema violentei in familie in cadrul societatii.

Studiul este bazat pe informatie primara colectata prin efectuarea a 300 interviuri in diferite regiuni ale
Republicii Moldova: mun. Balti (Nord), r-ul Cahul (Sud) si mun. Chisinau (Centru). Esantionul este
caracterizat printr-o marja de eroare * 5,6%.

Varsta, sexul si locul intervievarii au fost stabilite initial cu beneficiarul studiului. Astfel, respondentii sunt
cu varsta de peste 14 ani, dintre care 50% sunt femei, si respectiv 50% barbati. In fiecare regiune s-au
efectuat a cate 100 interviuri. Rezultatele cercetarii au relevat faptul ca cei mai multi participanti (34%)
sunt elevi si studenti. Angajatii institutiilor de stat constituie 23%. Dintre alte categorii de respondenti pot fi
mentionati angajatii companiilor private, antreprenorii, pensionarii $i persoanele ce nu activeaza la
momentul actual.

Actualitatea violentei in familie pentru Republica Moldova

Jumatate din persoanele intervievate au mentionat ca au auzit despre fenomenul de violenta in familie,
insa nu stiu prea multe detalii despre aceasta problema. Persoanele ce au afirmat ca violenta este o
problema actuala in Republica Moldova constituie 41% din intreg esantion.

Cei mai multi respondenti ce afirma actualitatea fenomenului de violenta in Republica Moldova locuiesc
in mun. Chiginau, fiind urmati de locuitorii raionului Cahul (60% si 47%). Pe de alta parte, in mun. Balti,
participantii sunt cel mai putin informati despre violenta in familie, 73% persoane specificand ca au auzit
despre fenomen, dar nu cunosc detalii despre problema data. Participantii din mediu urban preponderent
considera violenta o problema actuald pentru tara, pe cand ponderea cea mai mare din participantii din
mediul rural cunosc putine detalii despre acest fenomen. Odatad cu cresterea varstei se observa ca
respondentii sunt mai putin informati despre violenta in familie.

Definirea fenomenului de violenta in familie

Violenta Tn familie este definitd de majoritatea respondentilor (63%) ca fiind un abuz fizic, psihologic,
verbal, economic, spiritual sau sexual din partea unui membru al familiei asupra altui membru/membri al
familiei, care aduce anumite daune. Alti 27% participanti percep violenta in familie ca abuz fizic din partea
barbatului asupra femeii, ponderea cea mai mare fiind detinuta de persoanele cu varsta de peste 45 ani.
Fiecare a opta persoana cu varsta de pana la 18 ani percepe fenomenul de violenta in familie cu abuz
sexual din partea barbatului asupra femeii.

Respondentii din mun. Balti detin cea mai mare pondere dintre persoanele ce au mentionat ca violenta
este abuz fizic si sexual din partea barbatului asupra femeii.

Tipologia violentei in familie

Violenta fizica este cel mai bine cunoscuta in randul respondentilor, fiind mentionatad de 84% persoane.
Putin peste jumatate de respondenti au mentionat ca violenta poate fi si de ordin psihologic. Faptul ca
fenomenul dat poate fi clasificat in violentd verbald si sexuald a fost marcat de aproximativ 40%
participanti, si doar 17% respondenti au subliniat motivul economic care contribuie nemijlocit la aparitia
violentei in cadrul familiei.

Violenta verbala si sexuala este cunoscuta mai bine de respondentii ce locuiesc in mun. Chisinau si Balfi.
Totodata, violenta sexuald a fost marcata preponderent de tineri, contrariu, respondentii cu varsta de
peste 25 ani cunosc violenta economica.

Cauzele violentei in familie

Alcoolismul reprezintd cauza principala a violentei in familie, fapt recunoscut de catre 79% dintre
participantii la studiu. Pe al doilea loc se afla saracia, cauza care a fost enuntata de catre 54% dintre
persoanele intervievate. Pozitiile de frunte sunt incheiate de catre nivelul scézut de educatie si somaj,
cauze votate de catre 48% si 46% respectiv. Cote semnificativ mai mici au dobandit asa categorii ca:
preluarea modelului autoritar in familie (17%), emanciparea femeii (8%).

Saracia si somajul gaseste cota cea mai mare de respondenti Tntre populatia din mun. Balti, pe cand
nivelul de educatie, emanciparea femeii gi preluarea modelului autoritar a inregistrat cote mai mari in
cadrul respondentilor din capitala.

Respondentii cu varsta de peste 45 ani inregistreaza cea mai mare pondere (62%) atunci cand vorbim
despre saracie ca fiind motiv al violentei in familie, cota cea mai mica fiind inregistrata intre adolescenti



(42%). Mai multi respondenti cu varsta de peste 25 ani considera nivelul scazut de educatie si somajul
drept fiind cauzele principale a violentei in familii.

Mediul si subiectii violentei in familie

Majoritatea respondentilor sunt de parerea ca violenta in familie nu depinde de mediu si nici de starea
economica a familiei. Totodata, 31% respondenti (sau 93 persoane) au mentionat ca violenta in familie se
intalneste cel mai des in cadrul familiilor sarace din mediul rural.

Ponderea cea mai mare dintre respondentii ce considera ca violenta in familie nu depinde de mediu si
situatia financiara a familie, este detinutd de participantii din mun. Balti si r-ul Cahul, pe cand mai multi
respondenti din mun. Chisindu au mentionat ca subiectii violentii sunt familiile sarace din sate.

Cu cresterea varstei se denota cresterea numarului de participanti la sondaj ce considera ca violenta in
familie nu depinde de mediu si de situatia financiara a familie. Opinia adolescentilor este divizata aproape
proportional intre cei ce au mentionat ca familile sarace din mediul rural sunt cel mai des subiectii
violentei in familie si cei ce au notificat ca violenta nu depinde de asa factori ca mediu si situatia
economica.

Locul de adresare dupa ajutor

60% respondenti sunt de parerea ca o victima a violentei in familie ar trebuie sa se adreseze in primul
rand la politie dupa ajutor. Pe locul doi se situeaza psihologul, rudele si prietenii, judecatoria, medicul,
centrele specializate si sectiile de asistenta sociala, fiind enuntate de 28%-37% respondenti.

Daca judecatoria, sectiile de asistenta sociala, medicii si centrele specializate detin ponderea cea mai
mare de respondenti intre populatia din Balti (39%-59%), atunci in mun. Chiginau si r-ul Cahul rudele si
prietenii detin o pozitie semnificativ detagata (48% si 38%) in comparatie cu r-ul Balti (16%).

Adolescentii detin cota cea mai mare printre respondentii ce au mentionat ca victimele violentei in familie
ar trebuie sa se adreseze dupa ajutor la politie (70%) si rude/prieteni (42%). Psihologul este considerat
un ajutor sigur pentru o victima a violentei preponderent de respondentii cu varsta de pana la 45,
contrariu, participantii cu varsta de peste 45 ani au subliniat ca judecatoria este cea mai buna optiune
pentru o victima.

Tipuri de asistenta/ajutor pentru o victima a violentei in familie

In opinia a jumétate respondenti, o victima a violentei in familie ar avea nevoie de asistenta psihologica.
Printre alte tipuri de asistentd necesara unei victime au fost marcate asistenta medicala, juridica si
cazarea victimei intr-un loc sigur. E de remarcat faptul ca 30% participanti la sondaj au notificat faptul ca
o victima a violentei in familie necesita asistenta si ajutor de toate tipurile (medical, juridic, psihologic
etc.).

Asistenta psihologica si juridicd detine ponderea cea mai mare in randul respondentilor din mun.
Chiginau, fiind urmati de locuitorii r-ului Cahul. Cat priveste r-ul Balti, aproximativ jumatate respondenti
considera ca victima violentei in familie necesita asistentd medicala, psihologica si un loc sigur unde ar
putea fi cazata.

Cazarea intr-un loc sigur a fost mentionata in special de participantii din sate. Totodata, cazarea intr-un
loc sigur si asistenta juridica detine aceeasi pondere — 26% - in randul respondentilor din mediul urban.

Sfaturi unei victime a violentei in familie

Majoritatea respondentilor au recomandat ca victima violentei in familie sa se adreseze in primul rand la
politie sau judecator. Alti 45% respondenti considera ca subiectii violentei in familie trebuie sa divorteze.
Deplasarea la un centru specializat sau la prieteni/rude a fost subliniatda de 34% participanti la sondaj.
Aproximativ fiecare a cincia persoana intervievata a sfatuit ca victima unei violente sa se adreseze la
ajutorul prietenilor/rudelor sau sa telefoneze la numarul de incredere.

Deplasarea la un centru specializat gaseste cota cea mai mare de respondenti intre populatia din Balti
(60%), in Chiginau si Cahul aceasta atingand o pondere de aproximativ 20%. Contrar, respondentii din r-
ul Cahul si mun. Chisindau inregistreaza cota cea mai mare in ceea ce priveste sfatuirea victimelor
violentei in familie sa plece la rude/prieteni, sa telefoneze la numarul de incredere gi sd schimbe
comportamentul ce contribuie nemijlocit la aparitia violentei.



INTRODUCERE

Prezentul studiu a fost efectuat de compania Magenta Consulting SRL in baza contractului de prestare a
serviciilor pentru centrul international ,La Strada”.

i.1 Obiectivul si scopul studiului
Obiectivul acestui studiu este determinarea opiniei publicului privind problema violentei in familie in

cadrul societatii.

Scopul principal al studiului este identificarea nivelului de cunostinte a populatiei privind problema
data. In special, scopurile cercetarii sunt:

e Determinarea actualitatii problemei;

e Determinarea nivelului de cunoastere a conceptului de violenta in familie;

¢ Identificarea categoriilor de violenta in familie si cauzele acesteia;

o Identificarea tipurilor de asistenta de care necesita o victima a violentei in familie.

Rezultatele cercetarii efectuate pot fi utilizate de catre organizatia ,La Strada
procesul de dezvoltare a campaniei de educare privind violenta in familie.

n calitate de referinta in

i.2 Metodologie

Considerand scopul acestui proiect, metodologia aplicata in acest studiu corespunde cu metodele
acceptate Tn lumea academica si serviciile de consultanta. Studiul este bazat pe informatie primara care
permite identificarea opiniei respondentilor privind violenta in familie. Cercetarea directa este o metoda
care permite obtinerea unei imagini complete si cuprinzatoare asupra fenomenului cercetat.

Colectarea datelor

Pentru colectarea datelor primare a fost utilizata tehnica de marketing cantitativa prin efectuarea a 300
interviuri in diverse regiuni ale Republicii Moldova. Astfel, a cate 100 chestionare au fost realizate in mun.
Balti (Nord), r-ul Cahul (Sud) si mun. Chisinau (Centru).

In rezultatul negocierilor cu beneficiarul studiului s-a stabilit ca 80% din respondenti din mun. Balti si r-ul
Cahul sa fie din mediul rural, si respectiv, 20% din mediu urban. Contrar, in mun. Chiginau, 80%
chestionare au fost efectuate in capitala si 20% in suburbiile Chiginaului.

Esantionul alcatuit din 300 respondenti este suficient pentru a atinge gradul de incredere 95%, cu o marja
de eroare de + 5,6%.

Chestionare

Chestionarele reprezinta o tehnica de marketing cantitativa care ia forma unor serii de intrebari, adresate
respondentilor. Sarcinile de baza ale unui chestionar sunt acelea de a depista surse de informatii latente,
a prelua informatia, a o filtra pe cea relevanta de cea nesemnificativa si a prezenta informatia utila intr-o
forma organizata si operabila.

Chestionarul este folosit pentru o gama larga de probleme, de la simpla sondare a satisfactiei utilizatorilor
pana la cercetarea detaliata a nevoilor de informare ale unui grup restrans de utilizatori.
Ca metoda de evaluare, prezinta o serie de avantaje:

- furnizeaza o mare cantitate si varietate de date, pe baza opiniilor respondentilor;

- datorita gradului inalt de structurare, utilizarii metodelor statistice si generarii de date numerice,
concluziile sale sunt percepute ca stiintifice, obiective si prin urmare corecte;

- ofera raspunsuri clare la problemele cercetate;

- datorita faptului ca poate fi completat fara intentia (si influenta) partilor interesate, este considerat
ca fiind neutru.

Pentru realizarea interviurilor a fost efectuata o pregatire speciala a unui grup de operatori din 5 persoane
care au cules datele din teren.



La realizarea chestionarului s-a tinut cont de scopul si obiectivele cercetarii. Chestionarul este structurat
pe doud capitole si contine 11 intrebari. Aspectele abordate in chestionar sunt urméatoarele:

- profilul respondentilor;

- actualitatea problemei violentei in familie;

- definirea violentei in familie;

- tipuri de violenta in familie;

- mediul in care se intalneste mai des violenta in familie;

- sfaturi pentru victima violentei in familie;

- tipul de asistenta/ajutor pentru victima violentei in familie.
Chestionarul cuprinde intrebari inchise de tip grila ce au putut oferi o imagine statistica, coerenta asupra
starii de fapt.

Prelucrarea si analiza datelor

Chestionarele au fost analizate cantitativ. Datele colectate au fost stocate intr-o baza de date speciala,
SPSS, elaboratd pentru prelucrarea ulterioara. Pe durata prelucrarii informatiei, consultantii Magenta
Consulting s-au concentrat asupra aspectului calitativ al interviurilor, incercand astfel sa se caracterizeze
cat mai bine rezultatele campaniei promotionale. Mai mult decat atat, au fost initiate discutii intre membrii
echipei de lucru pentru asigurarea interpretarii corecte a informatiei.

i.3 Barierele si limitarile studiului

Pe parcursul colectérii si analizei datelor nu au fost intalniti factori care ar servi drept impediment pentru
studiu.



CAPITOLUL 1: DESCRIEREA ESANTIONULUI

Capitolul dat are drept scop descrierea esantionului general in functie de diferite criterii socio-
demografice, precum ar fi regiune, mediu, sex, varsta si ocupatie.

Precum a fost stabilit initial cu beneficiarul studiului, esantionul cuprinde 300 respondenti. Esantionul a
fost divizat proportional, a cate 50%, intre barbati si femei. Mai mult decat atat, regiunile in care s-a
realizat sondajul au fost, de asemenea, determinat cu beneficiarul.

Astfel, esantionul a fost partajat in trei parti egale, si anume: mun. Chiginau (Centru), mun. Balti (Nord) si
r-ul Cahul (Sud). In fiecare regiune au fost efectuate a cate 100 interviuri.

Figura 1.1: Descrierea esantionului, N=300, %

Varst 14-18 ani; 19-24 ani; 25-45 ani; >45 ani;
arsta 20% 30% 30% 20%
Sex Barbati; 50% Femei; 50%
Ocupatie Elev, student; Angajatinst. st; | Angajatco. Antrepr;Nu lucrezPens;
pa) 34% 23% privata; 18% |5%|  15% | 5%
Mediu Urban; 47% Rural; 53%
. mun. Chisinau; o
Regiune mun. Balti; 33% r-ul Cahul; 33%
33% ’
T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Studiul include mai multi respondenti din mediul rural (63% sau 160 respondenti), comparativ cu 47% din
mediul urban (140 respondenti).

Esantionul cuprinde patru categorii de varsta: 14-18 ani, 19-24 ani, 25-45 ani si peste 45 ani. Un accent
mai mare s-a pus asupra respondentilor cu varsta cuprinsa intre 19-24 ani, constituind 60% din intreg
esantion (sau 180 respondenti).

Clasificand respondentii in functie de ocupatie, e de evidentiat faptul ca cei mai multi participanti — 34% -
sunt elevi si studenti. Angajatii institutiilor de stat constituie 23%. Angajatii companiilor private si
respondentii ce nu activeaza la momentul actual detin ponderi similare — 18% si 15%. Analogic,
antreprenorii i pensionarii detin a cate 5% din totalul respondentilor.



CAPITOLUL 2: VIOLENTA iN FAMILIE — ACTUALITATE SI CONCEPT

Capitolul dat are drept scop determinarea actualitatii fenomenului de violentd in familie in Republica
Moldova, precum si modul de percepere a conceptului dat. Pentru evaluarea acestor aspecte, in
chestionarul dupa care s-a efectuat sondajul au fost incluse doua Tntrebari inchise cu posibilitatea de a
alege o singura varianta de raspuns.

2.1 ACTUALITATEA VIOLENTEI iN FAMILIE PENTRU REPUBLICA MOLDOVA

Datele relevate in figura de mai jos releva faptul ca jumatate din respondenti (N=150) au auzit despre
fenomenul de violenta in familie, insa nu stiu prea multe despre aceasta problema. Ponderea persoanelor
ce au afirmat ca violenta este o problema actuald in Republica Moldova constituie 41%. Alti 6% de
participanti la sondaj considera ca violenta nu este propriu-zis o problema pentru tara, iar 9 persoane au
sustinut ca sunt bine informate despre acest fenomen si ca violenta in familie este o problema exagerata
si artificiala.

Figura 2.1: Actualitatea violentei in familie in Republica Moldova, N=300, %
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Cei mai multi respondenti ce afirma actualitatea fenomenului de violenta in Republica Moldova locuiesc
in mun. Chisinau, fiind urmati de locuitorii raionului Cahul — 60% si 47%. In mun. Balti, participantii sunt
cel mai putin informati despre violenta domestica, 73% specificand ca au auzit despre fenomen, dar nu
cunosc detalii despre problema data.

E de remarcat faptul ca nici un respondent din raionul Cahul nu a mentionat ca violenta in familie este o
problema exagerata si artificiala.

Figura 2.2: Actualitatea violentei in familie dupa locul intervievarii, N=300, %
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Daca respondentii din mediu urban preponderent considerd violenta o problema actuald pentru tara,
atunci ponderea cea mai mare din participantii din mediul rural cunosc putine detalii despre acest
fenomen.

Figura 2.3: Actualitatea violentei in familie dupa mediu, N=300, %
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O pondere semnificativa de tineri (13%) considera céa violenta in familie nu este o problema pentru tara,
aspect ce poate fi explicat prin faptul ca mediul in care creste acest segment nu se caracterizeaza prin
fenomenul dat.

Participantii cu varsta de peste 25 ani s-au adeverit a fi mai putin informati despre violenta comparativ cu
restul segmentelor de varsta. Totodata, 6% de respondenti cu varsta de peste 45 ani au mentionat ca
sunt foarte bine informati si considera ca violenta este o problema dezvoltata artificial.

Figura 2.4: Actualitatea violentei in familie dupa varsta, N=300, %
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Analizénd actualitatea violentei in functie de sex nu s-au finregistrat variatii semnificative dintre

raspunsurile femeilor i barbatilor. E de subliniat doar faptul ca barbatii detin o pondere mai mare in ceea
ce priveste neconsiderarea violentei in familie o problema pentru Republica Moldova — 9% si 3%.

Figura 2.5: Actualitatea violentei in familie dupa sex, N=300, %
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Dintre respondentii ce sunt de parerea ca violenta este o problema pentru tara, cea mai mare pondere
revine antreprenorilor — 53%. Restul participantilor nu stiu prea multe despre acest fenomen — 48%-67%.

Figura 2.6: Actualitatea violentei in familie dupa ocupatie, N=300, %
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2.2 DEFINIREA FENOMENULUI DE VIOLEN'!'A iN FAMILIE

La determinarea conceptului de violenta in familie, majoritatea respondentilor au marcat definitia cea mai
completa. Astfel, 63% participanti (N=189) asociaza fenomenul de violentd cu abuz fizic, psihologic,
verbal, economic, spiritual sau sexual din partea unui membru al familiei asupra altui membru/membri al
familiei, care aduce anumite daune. Alti 27% participanti definesc violenta domestica doar cu abuz fizic
din partea barbatului asupra femeii.

Ponderea respondentilor ce considera ca violenta in familie reprezintd exclusiv abuz sexual din partea
barbatului asupra femeii sau, abuz verbal din partea unui membru al familiei sau, metoda de educatie



folosita in multe familii din Republica Moldova este nesemnificativa, constituind 2%-4% din totalul
respondentilor.

Figura 2.7: Conceptul violentei in familie, N=300, %
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Cei mai multi dintre respondenti ce au oferit o definitie mai complexa a violentei locuiesc in mun.
Chiginau, fiind urmati de locuitorii r-ului Cahul si mun. Balti — 75%, 63% si 51%. Participantii din mun.
Balti detin cea mai mare pondere dintre persoanele ce percep violenta cu abuz fizic si sexual din partea
barbatului asupra femeii. Totodata, 8% din respondenti din r-ul Cahul considera ca violenta in familie este
o metoda de educatie folosita in familiile din Republica Moldova.

Figura 2.8: Conceptul violentei in familie dupa locul intervievarii, N=300, %
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In functie de mediu nu se denota deosebiri semnificative referitoare la perceperea conceptului de violenta
in familie. Totusi, respondentii din mediul rural detin o pondere mai mare privind considerarea violentei
drept metoda de educare utilizata in familile moldave.

Figura 2.9: Conceptul violentei in familie dupa mediu, N=300, %
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Aproximativ 75% din participanti cu varsta cuprinsa intre 25 si 45 ani definesc fenomenul de violenta ca
fiind abuz de orice gen (fizic, psihologic, verbal, economic, spiritual, sexual), fiind urmati de segmentele
mai tinere (60%).



E de remarcat ca o pondere semnificativd dintre participantii cu varsta de peste 45 ani considera ca
violenta domestica reprezinta exclusiv abuz fizic din partea barbatului asupra femeii. De aceeasi opinie
sunt aproximativ o treime dintre respondentii cu varsta de 19-24 ani. Fiecare a opta persoana cu varsta
de pana la 18 ani percepe fenomenul de violenta in familie cu abuz sexual din partea barbatului asupra
femeii.

Figura 2.10: Conceptul violentei in familie dupa varsta, N=300, %
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Perceperea conceptului de violenta in familie nu variaza semnificativ in functie de genul respondentilor.
Totusi, la o diferentd de 4 puncte procentuale, femeile definesc violenta ca fiind abuz fizic, psihologic,
verbal, economic, spiritual, sexual (65% si 61%), pe cand barbatii considera ca violenta reprezinta abuz
fizic din partea barbatului asupra femeii (29% si 25%).

Figura 2.11: Conceptul violentei in familie dupa sex, N=300, %
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Ponderea ce mai mare din totalul respondentilor ce definesc fenomenul de violenta ca abuz de orice gen
este detinuta de antreprenori (93%), fiind urmati de angajatii companiilor private si institutiilor de stat, si
studenti. Pensionarii si participantii ce nu activeaza la momentul dat detin cea mai mare pondere ceea ce
priveste perceperea violentei ca abuz fizic din partea barbatului asupra femeii.

Elevii/studentii si respondentii ce nu lucreaza se evidentiaza printr-o cotda mai mare de participanti ce
considera ca violenta reprezintd abuzul sexual din partea barbatului asupra femeii. In timp ce 7%
antreprenori $i someri sesizeaza fenomenul dat ca fiind o metoda de educatie aplicata de multe familii din
Republica Moldova.



Figura 2.12: Conceptul violentei in familie dupa ocupatie, N=300, %
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CAPITOLUL 3: CARACTERISTICELE VIOLENTEI iN FAMILIE

Capitolul trei este axat pe determinarea nivelului de cunostinte a respondentilor despre tipurile si cauzele
violentei in familie, precum si identificarea subiectilor gi mediul in care se intalneste cel mai frecvent acest
fenomen. In continuare, urmeazé o descriere detaliatd a acestor aspecte in functie de criterii stabilite.

3.1 TIPOLOGIA VIOLENTEI iN FAMILIE

La etapa evaluarii nivelului de cunoastere a tipurilor de violenta in familie s-a constat ca respondentii
poseda cunostinte incomplete privind acest subiect. Multi participanti au marcat doar unu sau doua tipuri
de violenta. In acest sens, majoritatea participantilor (84%) considera c& violenta poate fi fizica. Putin
peste jumatate de respondenti au mentionat ca violenta poate fi si de ordin psihologic. Faptul ca
fenomenul dat poate fi clasificat in violenta verbala si sexuald a fost marcat de aproximativ 40%
participanti, si doar 17% respondenti au subliniat motivul economic care contribuie nemijlocit la aparitia
violentei in cadrul familiei.

Figura 3.1: Tipuri de violenta in familie, N=300, %
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Opiniile referitoare la tipologia violentei difera in functie regiunea in care s-a petrecut sondajul. Daca
aproximativ jumatate din respondenti din mun. Chiginau si Balli clasifica violenta ca fiind verbala, atunci
aceeasi optiune a fost marcata doar de 32% participanti din r-ul Cahul. O tendinta similara se atesta in
cazul violentei sexuale. Astfel, majoritatea respondentilor din mun. Balti (57%) considera ca violenta in
familie poate fi de ordin sexual. La o diferenta de aproape 20 puncte procentuale, participantii din mun.
Chisinau au mentionat acest tip de violenta. Pe de alta parte, violenta psihologica si economica este
cunoscuta preponderent in mun. Chisinau si r-ul Cahul.

Figura 3.2: Tipuri de violenta Tn familie dupa locul intervievarii, N=300, %
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in functie de mediul de trai al respondentilor nu s-au inregistrat variatii semnificative in cunostintele
privind tipologia violentei in familie. Totusi, respondentii din orage sunt mai bine informati despre tipurile
violentei comparativ cu participantii din mediul rural.



Figura 3.3: Tipuri de violenta in familie dupa mediu, N=300, %
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Violenta sexuala a fost marcata preponderent de tineri. Contrariu, respondentii cu varsta de peste 25 ani
cunosc violenta economica.

Figura 3.4: Tipuri de violenta in familie dupa varsta, N=300, %
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La o diferentd de zece puncte procentuale, barbatii detin o pondere mai mare privind marcarea violentei
fizice — 90% si 79%, pe cand 22% femei, comparativ 12% barbati, cunosc despre violenta economica.

Figura 3.5: Tipuri de violenta in familie dupa sex, N=300, %
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3.2 CAUZELE VIOLENTEI iN FAMILIE

Alcoolismul reprezintd cauza principala a violentei in familie, fapt recunoscut de catre 79% dintre
participantii la studiu. Pe al doilea loc se afla saracia, cauza care a fost enuntata de catre 54% dintre
persoanele intervievate. Pozitiile de frunte sunt incheiate de catre nivelul scazut de educatie si somaj,
cauze votate de catre 48% si 46% respectiv.

Cote semnificativ mai mici au dobandit asa categorii ca: preluarea modelului autoritar in familie (17%),
emanciparea femeii (8%). Printre alte motive au fost enuntate dorinta femeii de a cere mereu bani si
copiii.



Figura 3.6: Cauzele violentei in familie, N=300, %
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Alcoolismul mentine pozitia de lider in cadrul tuturor localitatilor in care a fost petrecut sondajul. Aproape
toti respondentii din Balti (95%) au declarat ca violenta in familie apare anume din aceasta cauza, pe
cand aceasta cota in Cahul atinge doua treimi din respondenti (66%).

Saracia gaseste cota cea mai mare de respondenti intre populatia din Balti (62%), Tn Chisinau aceasta
cota atingand cifra de 47%.

Nivelului de educatie ii corespunde o cota de 65% dintre respondentii din municipiul Chisinau. In Chisindu
anume aceasté cauzéa este ocupanta locului secund. In celelalte localitati acest motiv a inregistrat cu 23
si 28 puncte procentuale mai putin.

Cota respondentilor din mun. Balti care considera somajul drept fiind o cauza a violentei in familie are o
pozitie semnificativ detasata in comparatie cu celelalte orage incluse n studiu (36% in Cahul si 33% in
Chiginau). In Balti acest motiv este situat pe locul doi dupa marimea cotei de respondenti.

Emanciparea femeii si preluarea modelului autoritar a inregistrat cote mai mari in cadrul respondentilor
din capitala ( 13% si 26% respectiv).

Figura 3.7: Cauzele violentei in familie dupa locul intervievarii, N=300, %
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Analizand graficele in dependentd de mediu nu se remarca diferente semnificative, cea mai mare
diferenta fiind de patru puncte procentuale.



Figura 3.8: Cauzele violentei in familie dupa mediu, N=300, %
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cand printre respondentii in varsta de 25-45 ani cota acestei cauze e mai mica (73%).

Saracia este perceputa drept cauza a violentei de catre 62% respondenti cu varsta de peste 45 ani, cota

cea mai mica fiind inregistrata intre adolescentii cu varsta intre 14 si 18 ani (42%).

Mai multi respondenti cu varsta intre 25 si 45 ani (56%) considera nivelul scazut de educatie drept fiind
cauza principala a violentei in famili. Somajul devine o cauz& mai importanta a violentei pentru cei cu
varste de peste 25 ani, aceasta cota fiind reprezentata in ordine crescatoare de la 37% la 52%.

Preluarea modelului autoritar detine cote egale intre respondentii mai tineri de 45 ani (18-20%), pe cand

aceasta cota scade de doua ori intre respondentii cu varsta de peste 45 ani (10%).

Dorinta de emancipare a femeii/comportamentul provocator al femeii a fost votata de catre cote
aproximativ egale intre respondentii cu varste de peste 18 ani de o cotd mai mica (5%) de catre cei cu

varsta de 14-18 ani.

Figura 3.9: Cauzele violentei in familie dupa varsta, N=300, %
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respondenti care le considera drept fiind cauzele violentei in familie.

Mai multe femei considera nivelul scazut al educatiei drept o cauza, cota lor fiind cu zece puncte
procentuale mai mare decét cea a barbatilor.

Cota barbatilor care considera emanciparea femeii drept cauza a violentei in familie e de trei ori mai mare

decéat cota femeilor.



Figura 3.10: Cauzele violentei in familie dupa sex, N=300, %
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Comparativ cu 93% dintre pensionari, alcoolismul pentru antreprenori nu este o cauza atat de importanta
pentru a genera violenta in familie, 67% dintre ei inregistrand aceasta opinie.

Nivelul scazut de educatie este perceput drept cauza a violentei de catre 62%-67% de antreprenori si
angajati a companiilor private, cotele cele mai mici fiind inregistrate intre respondentii care nu lucreaza
sau pensionati.

Tot in cadrul antreprenorilor si angajatilor companiilor private au fost depistate cele mai mari cote de
persoane care considera emanciparea femeii drept cauza a violentei.

Angajatii institutiilor de stat si somerii au cele mai mici cote de respondenti care considera preluarea
modelului autoritar drept motiv de violenta in familii.

Somerii detin cota cea mai mare a persoanelor (64%) care au declarat somajul drept motiv de violenta,
intre studenti aceasta cota este cea mai mica (36%).

Cotele cele mai mari (64%-67%) de respondenti care declara ca saracia este cauza violentelor in familie
au fost inregistrate intre angajatii institutiilor de stat si intre antreprenori, cota cea mai mica apartinand
pensionarilor.

Figura 3.11: Cauzele violentei in familie dupa ocupatie, N=300, %
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3.3 MEDIUL $1 SUBIECTII VIOLENTEI iN FAMILIE

Majoritatea respondentilor sunt de parerea ca violenta in familie nu depinde de mediu si nici de starea
economica a familiei. Totodata, 31% respondenti (sau 93 persoane) au mentionat cé& violenta in familie se
intalnegte cel mai des in cadrul familiilor sarace din mediul rural. Alti 5% participanti considera ca violenta
este caracteristica familiilor sarace din mediul urban. Ponderea respondentilor ce au marcat faptul ca
violenta in familie se intdlneste cel mai des in familile bogate este foarte nesemnificativa, constituind
doar 1%.

Figura 3.12: Subiectii si mediul violentei in familie, N=300, %
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Ponderea cea mai mare dintre respondentii ce considera ca violenta in familie nu depinde de mediu si
situatia financiara a familie, este detinuta de participantii din mun. Balti si r-ul Cahul. Contrar, mai multi
respondenti din mun. Chisinau au mentionat ca subiectii violentii sunt familiile sarace din sate.

Figura 3.13: Subiectii si mediul violentei dupa locul intervievarii, N=300, %
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in functie de mediu nu sunt depistate variatii semnificative in opinia respondentilor despre subiectii
violentei in familie. Totusi, participantii din mediul urban detin o pondere mai mare in ceea ce priveste
considerarea subiectilor principali ai violentii familille sarace din mediul rural.

Figura 3.14: Subiectii si mediul violentei dupa mediu, N=300, %
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Majoritatea respondentii cu varsta de peste 19 ani considera ca violenta in familie nu depinde de mediu si
de situatia financiara a familie — 62%-71%. Opinia adolescentilor este divizata aproape proportional intre
participantii ce au mentionat ca familiile sarace din mediul rural sunt cel mai des subiectii violentei in
familie si cei ce au notificat ca violenta nu depinde de asa factori ca mediu si situatia economica.



Figura 3.15: Subiectii si mediul violentei dupa varsta, N=300, %
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Dupa cum este reflectat in figura de mai jos, opinia barbatilor si femeilor vizavi de subiectii si mediul
violentei in familie nu variaza mult, cea mai mare diferenta fiind de cinci puncte procentuale.

Figura 3.16: Subiectii si mediul violentei dupa sex, N=300, %
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Cea mai mare pondere dintre respondenti, ce au mentionat ca subiectii principali ai violentei in familie
sunt familile sarace din mediul rural, este inregistratd la studenti si elevi — 40%, pe cand doar 7%
antreprenori sunt de aceeasi opinie.

Figura 3.17: Subiectii si mediul violentei dupa ocupatie, N=300, %
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EQI\F/’III'[%LUL 4: ASISTENTA ACORDATA UNEI VICTIME A VIOLENTEI iN

Capitolul dat este focusat asupra determinarii locului de adresare dupéa ajutor a victimelor violentei in
familie, precum si tipul de asistentd de care ar avea nevoie subiectii respectivi. Totodata, urmeaza o
analiza detaliata a sfaturilor pe care le acorda respondentii victimelor violentei.

4.1 LOCUL DE ADRESARE DUPA AJUTOR

Majoritatea participantilor la sondaj (N=60%) sunt de parerea ca o victima a violentei in familie ar trebuie
sa se adreseze in primul rand la politie dupa ajutor. Pe locul doi se situeaza psihologul, rudele si prietenii,
judecatoria, medicul, centrele specializate si sectiile de asistentd sociald, fiind enuntate de 28%-37%
respondenti.

Cote semnificativ mai mici au dobandit asa categorii ca organizatiile non-guvernamentale (13%) si
primaria (10%). Alti 3% participanti au mentionat ca victimele violentei in familie nu trebuie sa se
adreseze la cineva dupa ajutor deoarece nu vor obtine sustinerea agteptata si ca nu existad sanse de a
solutiona problema cu care se confrunta. Printre alte locuri unde o victima a violentei ar putea sa se
adreseze dupa ajutor au fost enuntate organizatia UNICEF si biserica.

Figura 4.1: Locul de adresare a victimei violentei in familie, N=300, %
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Politia mentine pozitia de lider in cadrul tuturor regiunilor in care a fost petrecut sondajul. Aproape toti
respondentii din Balti (82%) au declarat ca victima violentei ar trebuie sa se adreseze anume in acest loc,
pe cand aceasta cota in r-ul Cahul si mun. Chigindu atinge aproximativ o doime din respondenti (46% si
52%). E de remarcat faptul ca participantii din r-ul Cahul claseaza psihologul la acelasi nivel de
importantad precum si politia.

Judecatoria, sectiile de asistenta sociala, medicii si centrele specializate detin ponderea cea mai mare de
respondenti intre populatia din Balti (39%-59%), in restul regiunilor aceasta cota fiind de doua ori mai
mica.

Cota respondentilor din mun. Chisindu si r-ul Cahul care considera rudele si prietenii drept fiind locul
potrivit unde o victima a violentei ar putea obtine sustinere si ajutor are o pozitie semnificativ detagata in
comparatie cu r-ul Balti (16%). in Chisindu si Cahul aceastd optiune este situatd pe locul doi dupa
marimea ponderii de respondenti — 48% si 38%.



Figura 4.2: Locul de adresare a victimei violentei dupa locul intervievarii , N=300, %
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Politia a Tnregistrat ponderea ce mai mare in randul respondentilor din mediul rural (64%), pe cand
rudele/prietenii au fost mentionati de mai multi participanti ce locuiesc in orase.

Figura 4.3: Locul de adresare a victimei violentei dupa mediu, N=300, %
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Dupa cum este reflectat in figura de mai jos adolescentii detin ponderea cea mai mare printre
respondentii ce au mentionat ca victimele violentei in familie ar trebuie sa se adreseze dupa ajutor la
politie (70%), atunci cand participantii cu varsta de peste 25 ani au o cota mai mica (55%). Adolescentii,
de asemenea, inregistreaza cota cea mai mare printre cei ce au marcat rudele si prietenii (42%).

Psihologul este considerat un ajutor sigur pentru o victima a violentei preponderent de respondentii cu
varsta de pana la 45, contrariu, participantii cu varsta de peste 45 ani au subliniat ca judecatoria este cea
mai buna optiune pentru o victima.

Mai multi respondenti cu varsta intre 19 si 24 ani (40%) considera centrele specializate drept fiind locul
unde o victima a violentei ar fi asigurata cu sustinere si ajutor, pe cand de aceeasi parere sunt doar 23%
adolescenti.



Figura 4.4: Locul de adresare a victimei violentei dupa varsta, N=300, %
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Analizénd graficele in dependentd de sex nu se remarcd diferente semnificative in raspunsurile
respondentilor. Astfel, rudele/prietenii, psihologul, primaria, sectiile de asistenta socialda, ONG si centrele
specializate au inregistrat cote similare de respondenti care le considera drept fiind locurile de adresare a
victimelor a violentei dupa ajutor.

Totusi, mai multi barbati considera ca o victima ar trebui sa se adreseze la judecatorie si sa efectueze
investigatiile necesare la medici, ponderea lor fiind cu sapte si respectiv zece puncte procentuale mai
mare decat cea a femeilor.

Figura 4.5: Locul de adresare a victimei violentei dupa sex, N=300, %
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4.2 TIPURI DE ASISTENTA/AJUTOR PENTRU O VICTIMA A VIOLENTEI iN FAMILIE

In opinia a jumétate respondenti, o victima a violentei in familie ar avea nevoie de asistenta psihologica.
Asistenta medicala si cazarea victimei intr-un loc sigur a fost marcata de 36%, si respectiv 31%
participanti. Alti 20% respondenti considera ca victima violentei ar avea nevoie de asistenta si ajutorul
judecatorului.

E de remarcat faptul ca 30% participanti la sondaj au notificat faptul ca o victima a violentei in familie
necesita asistenta si ajutor de toate tipurile (medical, juridic, psihologic etc.).

Ponderea persoanelor ce considera ca subiectii violentei nu necesita ajutor este foarte nesemnificativa,
constituind 1% din totalul respondentilor.



Figura 4.6: Tipul asistentei pentru victima violentei in familie, N=300, %
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Asistenta psihologica detine ponderea cea mai mare in randul respondentilor din mun. Chisinau (62%),
fiind urmati de locuitorii r-ului Cahul (44%). Céat priveste r-ul Balti, aproximativ jumatate respondenti
considera ca victima violentei in familie necesita asistenta medicala, psihologica si un loc sigur unde ar
putea fi cazata.

Asistentei juridice corespunde o cota de 35% dintre respondentii din municipiul Chiginau. in celelalte
localitati acest tip de ajutor a inregistrat cu 26 si 22 puncte procentuale mai putin.

Figura 4.7: Tipul asistentei pentru victima violentei in familie dupa locul intervievarii, N=300, %
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Mai multi ordgeni sunt de parerea ca victima violentei in familie necesita asistenta psihologica, ponderea
acestora fiind cu 14 puncte procentuale mai mare decéat a respondentilor din mediul rural.

Cazarea intr-un loc sigur a fost mentionata in special de participantii din sate. Totodata, cazarea intr-un
loc sigur si asistenta juridica detine aceeasi pondere — 26% - in randul respondentilor din mediul urban.

Figura 4.8: Tipul asistentei pentru victima violentei in familie dupa mediu, N=300, %
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Asistenta psihologica a Tnregistrat cote aproximativ egale in trei categorii de varsta (51%-58%), atunci
cand respondentii cu varsta de peste 45 ani au o cota mai mica (37%), detinand insa prioritate in ceea ce
priveste considerarea faptului ca victima violentei necesita ajutor de orice tip.

Figura 4.9: Tipul asistentei pentru victima violentei in familie dupa varsta, N=300, %
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Mai multe femei sunt de parerea ca o victima a violentei in familie necesita asistenta de ordin psihologic,
juridic si cazare intr-ul loc sigur. Pe de alta parte, asistenta medicala a fost mentionata de 39% barbati,
comparativ cu 33% femei.

Figura 4.10: Tipul asistentei pentru victima violentei in familie dupa sex, N=300, %
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4.3 SFATURI UNEI VICTIME A VIOLENTEI iN FAMILIE

Respondentii au fost rugati sa dea cateva sfaturi victimelor violentei in familie. Astfel, jumatate din
participanti au mentionat ca o victima ar trebui sa se adreseze in primul rand la politie sau judecator. Alti
45% respondenti au sfatuit ca subiectii violentei in familie sa divorteze. Deplasarea la un centru
specializat sau la prieteni/rude a fost subliniata de 34% participanti la sondaj.

Aproximativ fiecare a cincia persoana intervievata a sfatuit ca victima unei violente sa se adreseze la
ajutorul prietenilor/rudelor sau sa telefoneze la numarul increderii. Alti 17% respondenti considera ca
victima violentei ar trebui sa Tsi schimbe comportamentul, pentru ca ea singura genereaza violenta.

Printre alte sfaturi mentionate de respondenti este mentinerea armoniei in familiei si respectarea
poruncilor biblice.



Figura 4.11: Sfaturi pentru victima violentei in familie, N=300, %
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Adresarea la politie/judecatorie si divortul mentine pozitia de lider in cadrul mun. Chisinau si Balti. Daca
in Balti majoritatea respondentilor au acordat acest sfat (72%), atunci aceasta pondere in mun. Chisinau
atinge doar doua cincimi din respondenti (40%).

Deplasarea la un centru specializat gaseste cota cea mai mare de respondenti intre populatia din Balti
(60%), in Chiginau si Cahul aceasta atingand o pondere de aproximativ 20%. Contrar, respondentii din r-
ul Cahul si mun. Chisindau inregistreaza cota cea mai mare in ceea ce priveste sfatuirea victimelor
violentei in familie sa& plece la rude/prieteni, sa telefoneze la numarul de incredere i s& schimbe
comportamentul ce contribuie nemijlocit la aparitia violentei.

Figura 4.12: Sfaturi pentru victima violentei in familie dupa locul intervievarii, N=300, %
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Dupa cum este reflecta in figura de mai jos, mai multi oraseni sfatuiesc ca victima violentei sa se
adreseze la prieteni/rude si sa telefoneze la numarul de incredere. Insa fiecare al cincilea respondent din
mediul rural considera ca victima trebuie sa plece din familie si sa se adreseze la un centru specializat.

Figura 4.13: Sfaturi pentru victima violentei in familie dupa mediu, N=300, %
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E de remarcat faptul ca tinerii cu varsta de pana la 24 ani sunt tot mai mult convinsi de faptul ca telefonul
increderii ar fi o solutie buna pentru o victima a violentei Th familie. Aproximativ 20% respondenti din toate
categoriile de varstd, cu exceptia adolescentilor, sfatuiesc ca victima violentei sa-si schimbe
comportamentul, odata ce ea singura contribuie la aparitia acestui fenomen in cadrul familiei.

Figura 4.14: Sfaturi pentru victima violentei in familie dupa varsta, N=300, %
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Analizand graficele in dependentd de sex nu se evidentiaza diferente semnificative. Totusi, mai multi
béarbati (21%) sunt de parerea ca victima violentei Tn familie ar trebui sa isi modifice comportamentul,
pentru ca ea singura genereaza violenta. De aceeasi opinie sunt doar 13% femei.

Figura 4.15: Sfaturi pentru victima violentei in familie dupa sex, N=300, %
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CONCLUZII

Rezultatele studiului au relevat faptul c&, in general, respondentii nu sunt bine informati privind violenta in
familie. Jumatate din persoanele intervievate au afirmat ca au auzit despre fenomenul de violenta in
familie, insd nu stiu prea multe detalii despre aceasta problema. Aceasta optiune a fost marcata, in
special, de participantii din mediul rural.

La momentul definirii conceptului de violenta in familie, cea mai mare parte a participantilor au oferit
definitia cea mai completa si anume: violenta in familie reprezinta abuz fizic, psihologic, verbal, economic,
spiritual sau sexual din partea unui membru al familiei asupra altui membru/membri al familiei, care aduce
anumite daune. Aproape o treime din participanti percep violenta in familie ca abuz fizic din partea
barbatului asupra femeii, ponderea cea mai mare fiind detinuta de persoanele cu varsta de peste 45 ani.
Fiecare a opta persoana cu varsta de pana la 18 ani percepe fenomenul de violenta domestica cu abuz
sexual din partea barbatului asupra femeii.

Violenta fizicd este fenomenul cel mai bine cunoscut in randul respondentilor. Putin peste jumatate de
participanti au mentionat ca violenta poate fi si de ordin psihologic. Dintre alte tipuri de violenta
mentionate sunt violenta verbala si sexuala.

Principalele cauze ale violentei in familie sunt considerate a fi alcoolismul si saracia. Acestea sunt urmate
de nivelul scazut de educatie si somaj, preluarea modelului autoritar din familie si dorinta de emancipare
femeii. Saracia si somajul gaseste cota cea mai mare de respondenti intre populatia din mun. Balti, pe
cand nivelul de educatie, emanciparea femeii si preluarea modelului autoritar a inregistrat cote mai mari
in cadrul respondentilor din capitala.

Majoritatea respondentilor sunt de parerea ca violenta in familie nu depinde de mediu si nici de starea
economicd a familiei. Totodata, mai multi locuitori ai capitalei au mentionat ca violenta in familie se
intalneste cel mai des in cadrul familiilor sarace din mediul rural.

in opinia respondentilor, o victima a violentei in familie ar trebuie sa se adreseze in primul rand la politie
dupa ajutor. Pe locul doi se situeaza psihologul, rudele si prietenii, judecatoria, medicul, centrele
specializate si sectiile de asistenta sociala. n acelasi timp, victima a violentei in familie ar avea nevoie in
special de asistenta psihologica. Printre alte tipuri de asistentd necesara unei victime au fost marcate
asistenta medicala, juridica si cazarea victimei intr-un loc sigur. E de remarcat faptul ca aproximativ o
treime din participanti au notificat faptul ca o victima a violentei in familie necesita asistenta si ajutor de
orice tip (medical, juridic, psihologic etc.).

Printre sfaturile cele mai frecvent acordate de respondenti, unei victime a violentei, sunt adresarea la
politie sau judecator, divortul, plecarea din familie la un centru specializat si adresarea la rude/prieteni.

Recomandari

La final, se propun cateva recomandari ce se indica spre analiza.

Precum au relevat rezultatele studiului, majoritatea respondentilor cunosc putine detalii despre fenomenul
de violenta in familie. Astfel, pentru o informare Tn masa, se propune implementarea unei campanii de
educare de amploare, in special in rAndul populatiei din mediul rural.

Un accent trebuie de pus pe faptul ca violenta domestica poate aparea in toate familiile, indiferent de
statutul socio-economic. Totodata, populatia trebuie sa inteleaga ca violenta se manifesta nu doar sub
forma unui abuz fizic si psihologic, ci si in forma unei fortari sexuale, verbale si economice.



ANEXA 1: CHESTIONAR

Chestionar pentru identificarea opiniei publice privind violenta Tn familie

Locul intervievarii

1. Profilul consumatorului

1.1. Varsta
14-18

19-24

25-45

Peste 45 ani

1.2. Sex
masculin
feminin

1.3. Ocupatie

Elev, student

Angajat intr-o institutie de stat
Angaijat intr-o companie privata
Om de afaceri / Antreprenor
Pentru moment nu lucrez

Alta, specificati ...

2. Violenta in familie

2.1. Credeti ca violenta e o problema pentru Republica Moldova? (un singur rdspuns posibil)
Nu

Am auzit, dar nu stiu prea multe despre aceasta problema

Sunt bine informat si cred ca este o problema exagerata/artificiala

Da, este o problema actuala pentru RM

2.2.1n opinia DVS, ce inseamna violenta in familie? (un singur réspuns posibil)

Abuz fizic, psihologic, verbal, economic, spiritual sau sexual din partea unui membru al familiei
asupra altui membru/membri al familiei, care aduce anumite daune

Bataia/abuz fizic din partea barbatului asupra femeii

Abuz sexual din partea barbatului asupra femeii

Abuz verbal din partea unui membru al familiei asupra altuia/altora

Este o metoda de educatie folositd in multe familii din Moldova

Altele, specificati...

2.3.Ce tipuri de violenta Tn familie cunoasteti? (mai multe variante posibile)
Violentd psihologica

Violentd verbala

Violenta fizica

Violentd sexuala

Violentd economica

2.4.Care sunt cauzele violentei in familie? (mai multe variante posibile)
Nivelul scdzut de educatie

Saracia

Alcoolismul

Somaijul

Dorinta de emancipare a femeii/comportamentul provocator al femeii
Preluarea modelului autoritar din familia in care a fost educata persoana
Altele, specificati...



2.5.1n ce medii se intalneste mai des violenta in familie? (un singur réspuns posibil)

In familii s&race din localit&ti rurale

In familii sarace din localitati urbane

In familii bogate, din localitati rurale

In familii bogate din localitati urbane

Violenta in familie nu depinde de mediu urban/rural gi nici de starea economica a familiei

2.6.Unde ar putea sa se adreseze o victima a violentei in familie dupa ajutor? (mai multe variante
posibile)

La rude, prieteni

La politist

La psiholog

La primarie

La judecatorie

La sectia de asistenta sociala

La medic

La organizatii neguvernamentale

La centre specializate

Nicdieri, de ce.....

Altele, specificati.....

2.7.Ce sfaturi ati da unei victime a violentei in familie? (mai multe variante posibile)
Sa plece la rude, prieteni

Sa se adreseze la politie, sau judecatorie

Sa plece din familie la un centru specializat

Sa divorteze

Sa telefoneze la telefonul increderii

Sa-si schimbe comportamentul, pentru ca ea singura genereaza violenta

Altele, specificati .....

2.8.Cum credeti, de ce tip de asistenta/ajutor ar avea nevoie o victima a violentei in familie? (mai multe
variante posibile)

Nu are nevoie de ajutor

Asistentd medicala

Asistenta psihologica

Cazare intr-un loc sigur

Asistenta juridica

Toate cele indicate (2-5)

Altele, specificati...

Multumim pentru amabilitate
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